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APRESENTACAO
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Internet do Centro Universitario UNIESP. Sua elaboracdo contou com a
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referente aos Trabalhos de Conclusao de Curso do ano de 2020. Desta forma,
o(a) leitor(a) pode encontrar nesta producdo uma diversidade de temas e
metodologias que justificam sua relevancia tanto no campo social, quanto no
académico da area de computacdo, o que pode vir acontribuir com as mais

diversas e variadas pesquisas posteriores.

Uma excelente leitura a todos e todas!
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) DATA WAREHOUSE:
ANALISE SOBRE O COVID-19 NA PARAIBA

ALCANTARA, Cicero Moura de'!
MEDEIROS, Fabio Nicacio de®

1 INTRODUCAO

Com o passar dos anos e com o crescimento da internet, os grandes volumes
de dados ficam espalhados pela rede de forma desorganizada e muitas vezes nao
significam nada, a implementacdo de um Data Warehouse (DW) e criacdo de um
dashboard, visa a organizacdo desses dados e formas de consultas muito mais
eficientes e elaboradas. Além do mais, uma caracteristica do DW € a criacdo de um
dataset sobre um assunto utilizando fontes de dados distintos, essa caracteristica é
fundamental para a elaboracdo de andlises mais detalhadas e a obtencdo de

informacdes mais robustas. (ROSSI, 2017)

A implementagcdo do DW pode ser uma etapa complexa a ser executada, pois
0 numero de registros analisados € muito alto e aumenta conforme o DW € atualizado,
um segmento muito importante do projeto de modelagem de um DW que consome
cerca de 70% do tempo total do projeto, € a fase de extracéo, tratamento e limpeza
(ETL) dos diversos dados coletados. Nessa fase, inicialmente, os dados sao coletados
das suas fontes, em seguida os dados sdo padronizados e por ultimo eles sao
transformados, essa Ultima etapa consiste na exclusao de valores invalidos, chaves
repetidas ou registros com tipos de erro variados. (UNO, 2015) (COLACO JUNIOR,
2004)

Dentro dessa logica, o DW é capaz de armazenar dados que retratam o
passado e dados que retratam o presente, iSso € um ponto positivo no que diz respeito
a comparacoes entre diferentes linhas temporais que os dados representam e também
sendo capaz de auxiliar na descoberta de novas tendéncias. Diante desses pontos,
as organizagcOes que utilizam do DW, para lhe auxiliar na tomada de decisdo, se

destaca dentro do setor comercial ou cientifico. (UNO, 2015)

Academicamente, este artigo tem como funcdo complementar estudos

extracurriculares, que podem abranger desde modelagem de dados, normalizacao de

! Graduando em Sistemas para Internet
? Orientador
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dados, mineracdo de dados, seguranca e até a implementacdo de dashboards
interativas para leitura dos dados coletados.

Por causa do cenario de pandemia e de todos os beneficios aqui discutidos
sobre a utilizacdo de um DW, € possivel levantar o seguinte questionamento: como
projetar um DW para auxiliar a entender o avan¢o do Covid-19 no estado da Paraiba

e como criar dashboards para leitura desses dados?

De acordo com o problema apresentado, este artigo tem como objetivo geral
realizar um projeto de implementacéo de um DW e criacdo de um dashboard com os

dados do Covid-19 no estado da Paraiba.

Com isso, para atender a necessidade do objetivo geral, foi necessario
fragmenta-lo nos seguintes objetivos especificos:
a) Pesquisar e coletar os dados relacionado ao Covid-19 no estado da
Paraiba;
b) Definir as etapas de um projeto de DW,

c) Implementacdo de um DW,
d) Criacao e disponibilizagdo do dashboard.

A fim de solucionar os objetivos propostos, foram feitas pesquisas dos dados
referentes ao estado da Paraiba na internet, a fonte de coleta sdo datasets do governo

estadual.

Com isso, o artigo esta dividido em 5 capitulos, sendo a introducdo o primeiro,

e 0s demais seguindo uma sequéncia uma légica de escrita.

O segundo capitulo, é feito a partir da base de estudos sobre a modelagem e
implementacédo de um DW e conceitos de Business Intelligence utilizando os dados
coletados dos portais de transparéncia do governo do estado da Paraiba e

abordaremos as técnicas utilizadas para criacdo de dashboard interativo.

No terceiro capitulo, € abordado a metodologia, onde sera apresentado os
métodos utilizados para nortear a criagdo e solugdo dos problemas relatados no

presente artigo.

No quarto capitulo, seréo apresentados os resultados e seréo feitas discussdes
a partir da resolucéo do problema levantado, com isso seréo exibidas as informacdes
coletadas de forma detalhada.
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No quinto capitulo, sera abordado as consideracfes finais onde serdo

apresentados os resultados obtidos durante a pesquisa e criacao do artigo.

Por fim, concluimos que o objetivo principal do artigo foi atendido, com base
nisso foi observado que a implementacdo de DW, nos mais diversos ambientes, é de
suma importancia para o avango de pesquisas, tomadas de decisdes mais embasadas
e de agilidade. Diante do senario de pandemia se conclui que a implementacéo de

DW pode ajudar a salvar vidas.

2 BUSINESS INTELLIGENCE

Por volta da década de 1990 surge o conceito de Business Intelligence (Bl), de
inicio foi pautado pelo Gartner Group, que tem como finalidade ajudar na gestao de
negoécios por meio da utilizacdo de aplicacdes, arquitetura de base de dados mais
robustas e ferramentas. A integracao dessas tecnologias ira auxiliar na obtencéo e na
andlise dos dados de forma mais otimizada e eficiente, dessa forma a tomada de
deciséo ficou mais clara e objetiva. (SILVA; SILVA; GOMES, 2016)

Diante disso, o Bl tem o proposito de coletar e armazenar os dados de
diferentes base de dados, sejam elas homogéneas ou heterogéneas, em seguida,
transformar esses dados com o objetivo de que as organizacdes possam analisar e
retirar informacdes concretas com base em fatos reais, gerando estratégias mais
embasadas, auxiliando nos processos de tomadas de decisdes, agregando no valor
de mercado e na competitividade da organizacdo. (PATRICIO; STABILE; TOFOLI,
2016)

De acordo com essa narrativa podemos listar como principais objetivos do BI:
(TURBAN; SHARDA; ARONSON; KING, 2009)

e) Permitir o acesso interativo aos dados, esse acesso pode ser feito em tempo
real ou nao;

f)  Proporcionar a manipulagdo dos dados coletados;
g) Fornecer aos gestores e analistas a capacidade de realizar uma analise

adequada.
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2.1 DATAWAREHOUSE

Como o proprio nome diz, Data Warehouse € um armazém de dados que
integra um grande volume de dados relacionados a um assunto em especifico,
normalmente os dados que compde o DW estéo espalhados pela rede ou dentro das
organizacbes de forma que ndo geram nenhuma informacéo. (SILVA; BRUSCHlI,
SILVA; TORRES, 2018)

Um dos objetivos de um DW ¢é a capacidade de integrar dados histéricos, esses
dados retratam o passado do fato analisado, uma vez que os dados histéricos estédo
integrados no DW é possivel analisar os nimeros da organizacao e gerar indicadores
em um espaco de tempo determinado. A andlise dos dados de forma temporal é eficaz
na capacidade de auxiliar na descoberta de novas tendéncias e comportamentos
dentro de uma organizacdo. (SILVA; BRUSCHI; SILVA; TORRES, 2018)

Com isso podemos listar 4 caracteristicas basicas de um DW: (INMON, 1997)

a) Baseado em assuntos: Capacidade de integrar dados sobre assuntos
especificos e que sdo importantes para a organizacao;

b) Integrado: Os dados passam de um cenario operacional que tem como
base os sistemas da organizacéo para o DW, o processo de carga dos dados ocorre
de forma em que as inconstancias dos dados vindos dos sistemas sejam removidas;

C) N&o-volatil: Em um sistema comum os dados podem ser atualizados
normalmente, num ambiente de um DW os dados sao carregados em grandes
volumes e logo em seguida sdo acessados, essa técnica é chamada de "load-and-
access", entretanto a atualizacdo dos dados nao ocorre dentro do DW;

d) Variavel em relacdo ao tempo: O espaco de tempo em que se
consegue trabalhar com um DW é maior comparado com um sistema comum.
Normalmente os sistemas comuns trabalham com intervalos de tempo de 60 a 90
dias comparado com o intervalo de tempo trabalhado pelo DW que € de 5 al10 anos.
Como os dados do DW néo sdo atualizados caso ocorra uma nova mudanca €
necessario a criacdo de uma nova entrada no DW para marcar essa mudancga,
diferente do sistema comum em que as entradas séo atualizadas constantemente e

retratam o objeto no momento do acesso ao sistema.
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2.2 MODELAGEM DIMENCIONAL

Com o avancgo da tecnologia e a busca por resultados cada vez melhores nas
organizacoes, o conceito de modelagem dimensional surge como uma arquitetura de
projeto l6gico, muito utilizado em DW, e tem como objetivo melhorar o desempenho
dos bancos de dados focados em consulta, tendo como base um conjunto de eventos
basicos de medi¢bes. (BORGES, 2017)

Nesse tipo de arquitetura, a modelagem dimensional ocorre de forma diferente
da que é utilizada no modelo relacional, uma vez que o foco desse tipo de modelagem
€ auxiliar na busca de resultados rapidos para ajudar na tomada de decisdes. (SILVA;
SARTORI, 2015)

No6s podemos observar a seguir, na Tabela 1, a comparagédo entre 0 modelo

dimensional e o modelo relacional.

Tabela 1: Comparacéo entre o modelo relacional e 0 modelo dimensional.

Modelo Dimensional Modelo Relacional
Padréo de estrutura mais facil e intuitiva Modelo mais complexo
Anterior ao MER, anos 60 Enfase em Bancos de Dados

Relacionais, anos 70

Tabelas Fato e tabelas Dimensé&o Tabelas que representam Dados e
Relacionamentos

Tabelas Fato séo o nucleo — Todas as tabelas sdo comumente
normalizadas normalizadas
Tabelas Dimenséao séo os pontos de As tabelas séo indistintamente
entrada acessadas e de filtro inicial
Tabelas Dimensao opcionalmente Todas as tabelas sdo comumente
normalizadas normalizadas

ldade de “join” pelo nimeromaior de

Facilidade de “joined” [tabelas
Leitura mais facil do modelo por Maior dificuldade de leitura pelo usuério
usuarios nao especializados nao especializado

Fonte: (BARBIERI, 2011)
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A partir da integragdo dos dados, na técnica de modelagem dimensional, é
formado um modelo em que a informacdo é encontrada na intersecdo de varias
dimensdes ou pontos de um cubo. As dimensdes ou pontos do cubo, sdo os locais
onde as medi¢des sao encontradas e sao nelas onde ocorrem as combinagdes (Figura
1), como por exemplo, de produto, regido e tempo. (BARBIERI, 2011)

£ z z
YA A4
/|
Agucar /
i) 9
=3
E Leite 4
o /'SE
Feijao NE -
N Regiao
1 2 3
Més

Figura 1: Cubo dimensional
Fonte: (AUTOR, 2020)

O modelo multidimensional é formado com base em trés elementos basicos:

a) Tabela Fato;
b) Tabela Dimensao;
C) Medidas.

2.2.1 Tabela Fato

A tabela fato (Figura 2) é a tabela que fica no centro de todo o modelo

dimensional, ela tem o papel de integrar os dados das tabelas de dimenséo.

Essas tabelas se interligam usando as chaves estrangeiras (FK) das tabelas
de dimensdo e tem como objetivo associar os dados a um evento que vai ser
analisado. Como a finalidade da tabela fato é a analise, muitas vezes essa tabela é
composta por atributos numéricos ou métricos das tabelas dimensdo. (REIS;
TEIXEIRA; ARAUJO, 2009)
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Tabela Fato Vendas

< |d_tempo (FK)
Id_produto (FK)

=] Id_armazem (FK)
Id_cliente (FK)
venda_dolar
unidades_vendidas
custo_dolar

VvV

Figura 2: Tabela fato
Fonte: (WAGNER, 2012)

2.2.2 Tabela Dimenséao

A tabela dimenséo (Figura 3) representa uma parte do fato ou assunto que esta
sendo analisado, é nela que contém as caracteristicas do evento abordado. Cada
dimenséao integra uma ou mais tabela fato, essa integracédo acontece a partir de uma
chave primaria (PK). Esse tipo de tabela oferece uma grande quantidade de registros,
auxiliando na analise dos dados. (REIS; TEIXEIRA; ARAUJO, 2009)

Dimensao Produto

Id_ produto (12)
SKU

descricao
marca
categoria

etc.

Figura 3: Tabela dimenséo
Fonte: (WAGNER, 2012)

Dentro da modelagem dimensional, esse tipo de tabela pode ser implementado

de duas formas:

a) Modelo estrela;
b) Modelo Floco de Neve.



|[Pagina |13

2.2.3 Modelo Estrela

O esquema de estrela (Figura 4) € a estrutura mais basica da modelagem
dimensional. Sua composi¢do é dada de forma simples, onde a tabela fato fica ao
centro do esquema e as tabelas de dimensfes ficam ao redor, formando uma
estrela. (REIS, 2018)

Dimensao Tempo

Dimenséo Produto

ldd&;ergc’im K ] Id_produto (19)
dia_da_semana Tabela Fato Vendas SKU .
. descricao

numero_semana

mes Id_tempo (FK) marca

elc. Id_produto (FK) categoria
Id_armazem (FK) etc.
Id_cliente (FK)

Dimensao Armazém venda_dolar Dimenséao Cliente

unidades_vendidas

Id_armazem (12) J— custo_dolar Id_cliente (19)

nome_armazem nome_cliente

enderggo perfil_cliente

distrito enderego

etc. etc

Figura 4. Esquema de estrela
Fonte: (WAGNER, 2012)

A simplicidade do modelo proporciona alguns beneficios em relacdo ao modelo
entidade — relacionamento, como, por exemplo, um desempenho melhor nas
consultas, na flexibilidade caso ocorra a necessidade de ser efetuadas mudancas, e
a granularidade maior proporciona uma capacidade de dimensionamento maior.
(BORGES, 2017)

2.2.4 Modelo Floco De Neve

Esse tipo de modelo (Figura 5) é eficiente para a remocéao de redundancias na
tabela de dimenséo, em virtude disso é criada uma tabela de dimensdo secundaria
gue passa pelo processo de normalizacéo, essas tabelas sado ligadas através de uma
chave artificial. (CORREIA, 2017)
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Tabela Fato Transacgéao
Di ao Cl
el Dimensao SKU
Id_classe (19) Id_armazem (FK) =
classe_desc | Id_SKU (1¢) <] 1d_SKU (FK) : & ;
= Id_classe (FK) data (19) Dimensao Armazém
<] |d_depto (FK) nr_recibo (1%) Id_armazem (12)
item item_linha_recibo (1) nome armazem
Dimenséao Depto ' regiao
Id_depto (1%) unidades gerente
depto_d pEaLo
S quantidade

Figura 5: Modelo floco de neve
Fonte: (WAGNER, 2012)

Esse tipo de modelo ndo é recomendado para ser utilizado em DW por ser uma
modelagem mais complexa e que se aproxima muito de uma modelagem entidade -
relacionamento, onde a quantidade de tabelas é maior e consequentemente
aumentara o numero de JOINS nas consultas, tornando o processo de andlise mais

lento. (BORGES, 2017)

2.2.5 Medidas

Os atributos numéricos que representam um fato sdo chamados de medida ou
métrica, sdo exemplos dessas medidas: o valor em reais de uma venda, 0 numero de
unidades vendidas, estoque, custo de venta, custo de fabrica¢éo, imposto, desconto,
entre outros. As medidas sao criadas a partir da combinacgao das tabelas de dimensé&o
e estdo integradas na tabela fato como atributos. As medidas podem ser classificadas
em dois grupos: (REIS, 2018)

a) Valores aditivos: Sdo medidas que podem ser usadas em operacodes de
subtracdo, soma e média.
b) Valores ndo aditivos: Sao os valores que ndo podem ser manipulados, como,

por exemplo, valores percentuais.



|[Pagina |15

2.3 ETL

O processo de extragdo, transformacao e carga (ETL) é uma etapa importante
dentro de um projeto de DW e consome em média 70% do tempo do projeto. ETL tem
como objetivo extrair os dados de qualquer fonte, transformar os dados de acordo com
0 banco de dados e carregar os dados limpos no DW (Figura 6), esses dados podem
ser oriundos de qualquer fonte de dados, como por exemplo, aplicacbes de
mainframe, arquivos de texto, planilha do Excel, entre outros. (TURBAN; SHARDA,
ARONSON; KING, 2009)

Transformacgédo e

Warehouse

Extragédo Staging

O processo de ETL consiste na execucao de 3 etapas basicas: (LYRA, 2016)

Figura 6: Etapas do processo de ETL
Fonte: (LYRA, 2016)

a) Extracdo: E a primeira etapa do processo de ETL, € onde ocorre a coleta dos
dados dos locais de origem, esses dados sédo colocados na area de preparacao
(staging area).

b) Transformacado: A segunda etapa ocorre na area de preparacdo, onde ocorre a
transformacgéo e limpeza dos dados com o intuito de melhorar a qualidade do
dado.

c) Carga: A Ultima etapa € onde ocorre a carga do DW com os dados que vieramda
area de preparacdo. Dependendo da estratégia de Bl a carga desses dados
podem variar, os dados podem ser atualizados semanalmente ou a cada meia

hora.
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3 METODOLOGIA

O procedimento metodolégico adotado para o desenvolvimento deste artigo
cientifico consistiu nos seguintes itens: tipo de pesquisa; instrumento da pesquisa;
andlise dos dados; e descricdo dos resultados obtidos. A pesquisa, através de
métodos cientificos, busca encontrar solucbes para o problema proposto: como
projetar um DW para auxiliar a entender o avan¢o do Covid-19 no estado da Paraiba
e como criar dashboards para leitura desses dados. Desse modo, se fez necessario
uma pesquisa exploratoria. Para tal, a investigacao teorica foi realizada a partir de
consultas em artigos de periédicos nacionais, sendo complementada pela busca em

livros e teses.

O desenvolvimento da proposta de DW se deu no desenvolvimento de quatro

etapas:

3.1 Pesquisar as fontes de dados: Os dados foram consultados em sites do
governo do estado da Paraiba;

3.2 Modelagem das tabelas: Nesta etapa sao criadas as tabelas de dimenséo e a
tabela fato;

3.3 Insercéo dos dados nas tabelas: Com as tabelas de dimenséo e fato criadas a
proxima etapa é a insercao dos registros dentro das tabelas;

3.4 Andlise dos dados: Por fim serao feitas as analises a partir do desenvolvimentode

um dashboard, que sera manipulado com os dados extraidos do DW.

4 DESENVOLVIMENTO

Neste capitulo, sera detalhado as etapas de criagcdo do projeto de DW e a
criacdo do dashboard para analise, sera apresentado também as fontes dos dados,
0s codigos em Transact-SQL (T-SQL), as tabelas de dimenséo, tabela fato e

apresentacao do dashboard.
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4.1 FONTES DE DADOS

Os dados que foram selecionados para compor o DW séo oriundos do site do
governo do estado da Paraiba (Figura 7), a principio, os dados estdo armazenados

na web para consulta através de arquivos com extensao CSV.

Para copiar os dados de microdados referentes aos Obitos, vocé pode utilizar o Ctri+C e Ctri+V ou clicar no Baiar CSV
botdao: Baixar CSV

Obitos

Data do Obito

Municipio de Residéncia Doengas preexistentes

Para copiar os dados de microdados referentes aos Boletins Diarios, vocé pode utilizar o Ctri+C e Ctri+V ou clicar no botéo:
Baixar CSV

Figura 7: Site do governo do estado
Fonte: (TARGET, 2020)

A coleta dos dados ocorreu em dois links, sao eles:

a) Dados dos 6bitos que ocorreram no estado da Paraiba (Figura 8):

A B C D E F G
1 |Datado A“bito Sexo idade MAOtodo Inicio Sintomas MunicA-pio de ResidA2ncia Doen/':\éas preexistentes
2 06/05/2020 Masculino 50 Teste Rfiipido 20/04/2020 JoAfo Pessoa Diabetes Mellitus,Doen/'i§a Hep/'iitica
3 12/06/2020 Masculino 39 Swab 03/06/2020 Pedras de Fogo Sem comorbidades
4 23/06/2020 Masculino 46 Teste RAjpido 21/06/2020 Alhandra Diabetes Mellitus,DoenA§a Renal,DoenA§a HepAijtica
5 29/05/2020 Masculino 68 Teste RAjpido 16/05/2020 JoAfo Pessoa HipertensA£o,Diabetes Mellitus,DoenA§a NeurolA3gica
6 04/06/2020 Feminino 78 Teste RAjpido 25/05/2020 Itapororoca Cardiopatia,Obesidade
7 19/05/2020 Feminino 82 Swab 15/05/2020 Pitimbu Hipertensf\Eo,Diabetes Mellitus
8 17/05/2020 Masculino 86 Swab 05/05/2020 Campina Grande Sem comorbidades
9 13/05/2020 Feminino 42 Swab 04/05/2020 Areial Diabetes Mellitus,DoenA§a Respiratipria
10 13/04/2020 Masculino 42 Swab 07/04/2020 JoA£o Pessoa Imunossupress/&io
11 26/06/2020 Masculino 42 Teste Rﬂipido 08/06/2020 Campina Grande Obesidade
12 08/06/2020 Masculino 24 Swab 22/05/2020 JoAfo Pessoa ImunossupressAfo
13 15/06/2020 Masculino 79 Swab 07/06/2020 Cachoeira dos Andios Cardiopatia

Figura 8: Arquivo CSV com os 6bitos que ocorreram na Paraiba®
Fonte: (AUTOR, 2020)

De inicio, para o arquivo CSV de obitos na Paraiba (Figura 8), foi feito a
transformacao dos valores para o padrdao Unicode UTF-8, esse tipo de problema
ocorre porque o Excel ndo consegue ler o arquivo CSV no padrdo UTF-8

! Disponivel em: https://superset.plataformatarget.com.br/superset/explore_json/?form data=%

7B%22slice i1d%22%3A1549%7D&csv=true Acesso em: Nov. 2020.



https://superset.plataformatarget.com.br/superset/explore_json/?form_data=%7B%22slice_id%22%3A1549%7D&csv=true
https://superset.plataformatarget.com.br/superset/explore_json/?form_data=%7B%22slice_id%22%3A1549%7D&csv=true
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automaticamente. Nessa base de dados pode se observar a data do 6bito, o género,
idade, tipo do teste que foi feito no paciente, inicio dos sintomas, o municipio de

residéncia e as doencas preexistentes do paciente.

b) Dados referentes aos boletins diarios do estado da Paraiba (Figura 9):

A B C D E F G H
1 |data casosAcumulados casosMovos descartados recuperados obitosAcumulados obitosMovos Letalidade
2 | 17/10/2020 128416 384 176960 104493 2985 8 0.0232
3 | 16/10/2020 128032 576 176543 104015 2977 7 0.0233
4 | 15/10/2020 127456 665 175570 103487 2970 12 0.0233
5 | 14/10/2020 126791 718 174661 102755 2958 14 0.0232
6 | 13/10/2020 126073 140 173432 101794 2944 14 0.0224
7 | 12/10/2020 125933 56 172947 101388 2930 8 0.0222
8 |11/10/2020 125877 164 172947 101212 2922 g 0.0232
9 | 10/10/2020 125713 428 172874 101073 2914 10 0.0232
10 | 09/10/2020 125285 536 172333 100970 2904 10 0.0232
11 | 08/10/2020 124749 434 171611 100334 2894 10 0.0232

Figura 9: Arquivo CSV com os acumulados de 6bitos e recuperados®
Fonte: (AUTOR, 2020)

Nessa base de dados (Figura 9) nao foi necessario fazer alguma transformacéo
nos valores e pode ser observado os dados por dia, desde o inicio da coleta dos dados
da pandemia, sdo detalhados dados referentes ao numero de casos, numero de
Obitos, casos descartados, casos recuperados e letalidade.

4.2 MODELAGEM DAS TABELAS

Nesta etapa foram modeladas as tabelas de dimensdes e tabela fato. A
principio foi modelado a tabela ‘dbo.obitosParaiba’ (Figura 10) com a fungao de
detalhar cada oObito que ocorreu no estado da Paraiba e tem os seguintes campos:
id_obitosParaiba (Primary Key ou PK), dataObito, género, idade, tipoTeste,

InicioSintomas, municipioResidencia e doencasPreexistentes.

-lcreate table dbo.obitosParaiba |
id_obitosParaiba int not null identity PRIMARY KEY,
datalObito date,
genero varchar(5@),
idade int,
tipoTeste wvarchar(5@),

= Oh WA e

Tulivi]

g inicioSintomas date,
18 municipioResidencia wvarchar(18@),

11 doencasPreexistentes warchar(368@)
12

Figura 10: Script de criacdo da tabela 'dbo.obitosParaiba’
Fonte: (AUTOR, 2020)

2 Disponivel em: https://superset.plataformatarget.com.br/superset/explore_json/?form_data=%

7B%22slice id%22%3A1550%7D&csv=true Acesso em: Nov. 2020



https://superset.plataformatarget.com.br/superset/explore_json/?form_data=%7B%22slice_id%22%3A1550%7D&csv=true
https://superset.plataformatarget.com.br/superset/explore_json/?form_data=%7B%22slice_id%22%3A1550%7D&csv=true
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Em seguida foi modelado a tabela ‘dbo.boletinsDiarioParaiba’ (Figura 11)
detalhando o total de casos por dia na Paraiba e possui os seguintes campos:
dataBoletin (PK), casosAcumulados, casosNovos, descartados, recuperados,
obitosAcumulados, obitosNovos e letalidade.

-lcreate table dbo.beoletinDiaricParaiba
data smalldatetime PRIMARY KEY,
casosAcumulados int,
casoshlovos int,

SR T R T

descartados int,

8 recuperados int,
9 obitosAcumulados int,
18 obitosNovos int,

11 letalidade varchar(58)
12 );

Figura 11: Script de criacdo da tabela 'dbo.boletinDiarioParaiba’
Fonte: (AUTOR, 2020)

Para fazer relagdo com o tempo foi necessério criar a dimensao de tempo
(Figura 12) ‘dbo.dim_tempo’ com os seguintes campos: Data (PK), Ano, Dia,

MesNome e MesNumero.

—/CREATE TABLE [dim_tempo]!
[Data] [smalldatetime] NOT NULL Primary Key,
[Ano] [smallint] MOT NULL,
[Dia] [smallinmt] MOT NULL,
[
[

S I L T [ S Y|

MesNome] [varchar](1@) NOT NULL,
MesNumera] [smallint] NOT NULL,

yCa

Figura 12: Script de criacdo da tabela 'dbo.dim_tempo'
Fonte: (HENRIQUE; VAN BILJON, 2016)

E por fim foi modelado a tabela fato ‘dbo.fatoCovidParaiba’ (Figura 13) com os
seguintes campos: Data (Foreign Key- FK) fazendo referéncia a tabela
‘dbo.dim_tempo’, dataBoletin (FK) fazendo referéncia a tabela
‘dbo.boletinDiarioParaiba’, id_obitosParaiba (FK) fazendo referéncia a tabela

‘dbo.obitosParaiba’, obitosNovos, casosNovos, letalidade e idade.
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obitosNovos int,
casosNovos int,
letalidade wvarchar(58),
idade int

-lcreate table dbo.fatoCovidParaiba |
Data smalldatetime references dbo.dim_tempo(Data),
dataBoletin smalldatetime references dbo.boletinDiaricParaiba(dataBoletin),
id_obitosParaiba int references dbo.obitosParaiba(id_ocbitosParaiba),

Figura 13: Script de criacdo da tabela 'dbo.fatoCovidParaiba'

Fonte: (AUTOR, 2020)

Com a criacdo das tabelas de dimensdes e tabela fato, foi gerado, no SQL

Server, o diagrama de entidades (Figura 14) e se observou que o modelo dimensional

que foi criado se assemelha com o0 modelo de estrela, esse possui uma tabela fato no

centro e as tabelas de dimensao ao redor da tabela fato.

w

dim_tempo

Data

Ano

Dia
MesMome

MesMNumero

fatoCovidParaiba

Data
dataBoletin
id_obitosParaiba
obitosMovos
casosMovaos
letalidade

idade

obitosParaiba
@ id_obitosParaiba

dataObito

genero

idade

tipoTeste
iniciosintomas
municipioResidencia

doencasPreexistentes

?

boletinDiarioParaiba

dataBoletin
casosAcumulados
casosMovos
descartados
recuperadaos
obitosAcumulados
obitosMNovos

letalidade

Figura 14: Diagrama de entidades

Fonte: (AUTOR, 2020)
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4.3 INSERCAO DOS DADOS NAS TABELAS

A insercdo dos dados nas tabelas  ‘dbo.obitosParaiba’ e
‘dbo.boletinDiarioParaiba’ se deu com o auxilio do assistente de importagédo de dados
do SQL-Server, a principio € selecionado o arquivo do Excel com os dados que se
guer importar e a tabela que sera inserido os dados, feito isso todos os registros do

arquivo CSV serao adicionados as tabelas.

Diferente da tabela ‘dbo.dim_tempo’ em que os registros foram inseridos a
partir de um codigo em T-SQL (Figura 15), € nesse momento em que € escolhido o

intervalo de tempo em que os dados serdo analisados.

11 | SET LANGUAGE Brazilian

12

13| | DECLARE @Anc smallint

14 | DECLARE @Data smalldatetime

15 DECLARE @Datalni smalldatetime
16 DECLARE @DataFim smalldatetime
17| | DECLARE @Dia smallint

18 | DECLARE @MesNome varchar(1@)
19| | DECLARE @MesMumero smallint

28

21 | SET @Datalni="16/02/20208"

22 | SET @DataFim="17/18/2028"

23

241 | SET @Data=@Datalni

25 HWhile @Data<=@DataFim

26 |=Begin

27 Set @Dia = day(@Data)

28 Set @Meslome = datename(month,@Data)

29 Set @MesNumero = month(@Data)

30 Set @Ano = YEAR(@Data)

31 INSERT INTO dim_tempo values(@Data, @Ano, @Dia, @MesNome, @MesMumero)
32 Set @Data=dateadd(day,1,@Data)

33} | End

Figura 15: Script de inser¢do dos dados na tabela ‘dbo.dim_tempo'
Fonte: (HENRIQUE; VAN BILJON, 2016)

Analisando o codigo da figura 15, na linha 11 foi atribuido a linguagem dos
dados de datas, nas linhas 21 e 22 foi atribuido o intervalo de tempo em que os dados
serdo analisados de acordo com dados que retratam o passado, no caso o intervalo

de marcgo a outubro, e por fim a partir da linha 24 as datas foram inseridas.
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11 Hinsert dbo.fatoCovidParaiba(Data, dataBoletin, id_obitosParaiba, obitosNovos, casosMNovos, letalidade, idade)
12 | select dbo.dim_tempo.Data, dbo.boletinDiarioParaiba.dataBoletin, dbo.obitosParaiba.id_obitosParaiba,
13 dbo.boletinDiarioParaiba.obitosNovos, dbo.boletinDiarioParaiba.casosNovos,
14" | dbo.boletinDiarioParaiba.letalidade, dbo.obitosParaiba.idade
15 | from dbo.dim_tempo
16 inner join dbo.boletinDiaricParaiba
17 | on dbo.boletinDiarioParaiba.dataBoletin = dbo.dim_tempo.Data
18 inner join dbo.obitosParaiba
19 on dbo.obitosParaiba.datalbito = dbo.boletinDiarioParaiba.dataBoletin
26 | group by Data, dataBoletin, id_obitosParaiba, obitosNovos, casosNovos, letalidade, idade;
21
Figura 16: Script insercédo dados na tabela 'dbo.fatoCovidParaiba’
Fonte: (AUTOR, 2020)

E por fim foi populado a tabela de fato através do seguinte cédigo T-SQL

(Figura 16).

Para a insercéo dos dados na tabela fato foram utilizados joins entre todas as

tabelas do modelo, gerando assim a populacdo de 2.985 registros referentes aos

obitos no estado da Paraiba.

4.4 ANALISE DOS DADOS

Nessa secdo sera apresentado uma andlise dinamica dos dados que foram

coletados, para facilitar o entendimento foram criados dashboards no Qlikdview como

podemos observar a seguir.

Obitos por género Bl -0

1.327
1.658

I Feminino
B 1vasculino

Figura 17: Obitos por género
Fonte: (AUTOR, 2020)
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Na Figura 17 contém os dados do niumero de 6bitos por género, masculino e

feminino, e se observa que o maior indice de Obitos se da em individuos do género

masculino com uma diferenca de aproximadamente 300 6bitos.

3.500

3.000

2500

2.000

1.500

1.000

500

-
u

Total de dbitos por més

595 a7

| [

445

Eil -0

2985

282
& () I 109
——— [ 1)
Marco Abril IMaio Junho Julho Agosto  Setembro  Cutubro Total

Figura 18: Total de 6bitos por més.

Fonte: (AUTOR, 2020)

A Figura 18 representa o total de 6bitos por més e o seu total que € a soma de

todos os meses analisados, pode se observar que o pico de 6bitos se deu no més de

junho com 797 ébitos, a partir desse més os 6bitos tendem a cair, uma vez que foram

adotadas medidas de contenséo do virus, chegando a 282 6bitos no més de setembro.

Idade média dos dbitos

69

Bil-O0

Figura 19: Idade média dos 6bitos.

Fonte: (AUTOR, 2020)
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A figura 19 representa a idade média dos Obitos e se observa que as pessoas
mais idosas que estdo mais propensas a morrer em decorréncia do Covid-19, essa
média pode variar de cidade para cidade e de més para més, algo em torno de 2 ou 3

anos, mas num todo a média gira na casa dos 69 anos.

Obitos por didade B -0

Jo&o Pessoa I945

Campina Grande I393
Santa Rita I‘155
Bayel: I'111

29

Patos

—

Figura 21: Obitos por cidade
Fonte: (AUTOR, 2020)

A Figura 20 mostra os 0bitos que ocorreram nas cidades da Paraiba, o maior
indice de oObitos se da nas cidades com maior numero de habitantes, sé&o elas Jodo
Pessoa e Campina Grande, logo em seguida pode observar as cidades do interior
com nuameros menores de Obitos. Selecionando a cidade € possivel analisar os

nameros da cidade, como 0Obitos por género, idade média etc.

Casos por més Bil.8

140,000
- \arco

Abril
100000 - Maio

120000

Junho
Julho

AgDSTD
40000 Setembro

80.000

60.000

Qutubro
20,000

Figura 20: Casos por més.
Fonte: (AUTOR, 2020)

Na Figura 21 é mostrado o acumulo de casos por més, e se observa que a

curva de casos vem diminuindo em relacédo aos meses iniciais da pandemia, os meses
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de maio, junho e julho contabilizam o maior nimero de casos confirmados na Paraiba

chegando a 82.794 casos.

Total de casos confirmados e total de casos recuperados 2il-0
1400000 128.416
120,000 104.493

100.000
[ Total de casos

80.000 [l Total de recuperados
60,000
40,000

20.000

~
[
W

Figura 23: Total de casos confirmados e total de casos recuperados.
Fonte: (AUTOR, 2020)

No grafico da Figura 22 contém o numero total de casos confirmados em
comparagado com o total de casos recuperados, com isso podemos observar que

existem cerca de 20.000 casos em observacgéao tirando o numero de 0Obitos.

Tipos de teste para cada dbito Bl =08

Teste Répido — 1232
Clinico l38
Clinico por imagem lz?
C. Epid. '8

Clinico-epidemi... l5

Figura 22: Tipos de teste para cada 6bito
Fonte: (AUTOR, 2020)

A Figura 23 retrata os testes que foram realizados nas pessoas que vieram a
Obito e os testes que foram usados por mais vezes foram os testes de Swab, que séo
testes feitos com cotonetes longos que séo introduzidos no nariz do paciente, e testes
rapidos que podem ser feitos em farmacias, esses ndo sdo testes tdo precisos em
relacdo ao Swab.
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Doencas preexistentes por caso il 0
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Hipertensao 942

Sem comorbidades _ 230
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Figura 24: Doencas preexistentes por 6bito.
Fonte: (AUTOR, 2020)

A Figura 24 mostra as doencas que 0s paciente ja possuiam, muitos dos
pacientes portavam mais de uma doenca, com isso é observado um namero total de
doencas maior que o numero de 6bitos, a diabetes e hipertensao lideram o grafico de
doencgas, esses tipos de doencas sdo mais comuns em pessoas com idade mais

avancada, isso ajuda o virus a se tornar mais mortal em pessoas idosas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento de um projeto de DW por si s6 é um grande desafio, foram
abordados conceitos em que a academia e a populacdo possam ler, compreender e
utilizar de pesquisa, foram citados conceitos de Bl, de DW e modelagem de dados,
com isso se observou que a implementacdo de um projeto de DW pode ajudar na

interpretacdo de base de dados de qualquer lugar e de qualquer tamanho.

Foi discutido no capitulo 4 na secéo 4.4, que existe uma crescente no numero
de casos no estado da Paraiba, esses numeros tendem a diminuir e achatar a curva
do gréfico de casos nos meses de setembro e outubro, desses casos contabilizados
existem 2.985 obitos, fica evidente um nimero maior de ébitos entre as pessoas do
género masculino com média de idade de 69 anos e gue possuem doencas

preexistentes, como por exemplo, hipertensao, cardiopatia e diabetes.

Entre as pessoas do género feminino € possivel observar que existe um

numero um pouco menor de Obitos, em relagéo ao género masculino, e a idade média
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dos 6bitos é de 71 anos, um pouco acima em comparagdo ao género masculino. As
doencas preexistentes se assemelham muito com o quadro masculino, sendo

predominante 6bitos em pessoas com diabetes, hipertensao e cardiopatia.

E importante deixar claro que pessoas do género masculino e feminino que néo
tenham doencas preexistentes também podem chegar a ébito, de acordo com os
dados, 506 pessoas do género masculino e 324 pessoas do género feminino vieram

a Obito e ndo apresentavam nenhum caso clinico de doencas preexistentes.

As projecdes para o futuro sdo boas caso a populacdo adote as medidas
impostas pelo governo do estado, os casos por dia vem caindo de forma constante
desde o inicio das medidas de contencao do virus até o dia da coleta dos dados, caso
nada seja feito é perigoso pois se trata de uma virus altamente contagioso, que afeta
principalmente pessoas mais idosas e com a saude debilitada, é importante analisar
os dados de forma constante com o intuito de blindar esse grupo de pessoas para que
nao figuem expostas ao virus e criar, se necessario, politicas publicas que possam

diminuir o impacto de tais acoes.
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PROPOSTA DE DESENVOLVIMENTO DE SITE FOCADA NO TURISMO
LITORANEO DA PARAIBA

NETO, Amaro Miranda
SOUSA, Hercilio de Medeiros?

1 INTRODUCAO

Esse trabalho visa a necessidade de uma plataforma com as praias do estado
da paraiba, contendo informacdes Uteis sobre alimentacdo, op¢Bes de recreacéo,
média de diarias, média de ocupacao, dentre outras, que se fazem necessarias na
hora de escolher a que praia ir, e isso vai de acordo com as necessidades e
preferéncias de cada pessoa ou grupo de pessoas. Também foi levado em
consideracdo a demanda, jA que estamos saindo de um longo periodo de
confinamento, as pessoas que passaram tanto tempo sem sair de suas casas,
inclusive com a proibicdo de frequentar praias e outros locais publicos, passando
tempo demais isoladas dentro de suas casas, tendem a procurar op¢des de locais
para se divertir e relaxar, e as praias que sao uma das melhores opc¢des, estédo

sendo muito procuradas.

Para tentar solucionar essa questéo, poderia ser criado um aplicativo (mobile),
ou um site, contendo todas informacdes necessérias citadas acima, e umainterface

amigavel para o usuario.

A escolha feita foi de um site, pela possibilidade de ser utilizado tanto em
computadores de mesa e notebooks, como em dispositivos moveis, como tablets e
celulares. Esse site funcionard& como um guia turistico contendo além de
informacBes Uteis, imagens, videos e possiveis regras ou restricbes que o local
possa ter, para evitar dores de cabecas e garantir uma melhor experiéncia do turista.
Como resultado, € esperado obter uma ferramenta que facilite a vida das pessoas
na hora da escolha, e que possa ser utilizada com facilidade e praticidade, em
gualquer local ou aparelho com acesso a internet, dando agilidade e confiancaao

usuario e ajudando o mesmo a estar informado e ciente de todas as

necessidades, custos e opc¢des que a praia escolhida Ihe oferece.

! Graduando em Sistemas para Internet
? Orientador
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No decorrer do trabalho, serdo mostradas as etapas e planejamento
necessarios para criacao do site, a tecnologia escolhida e os motivos da escolha da
mesma, além da forma que foi utilizada, visando extrair seu melhor e garantir uma

experiéncia ao usuario.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O Ministério do Turismo reconheceu essas tendéncias de consumo como
oportunidades de agregar valor a diversidade e as peculiaridades do Brasil. Por isso,
tem proposto a segmentacdo como forma estratégica para estruturar e comercializar
destinos e roteiros turisticos brasileiros. Assim, para que a segmentacdo do turismo
tenha efetividade, é necessario entender de forma profunda as caracteristicas do
destino: a oferta (atrativos, infraestrutura, servicos e produtos turisticos) e a demanda
(as especificidades dos grupos de turistas que ja o visitam ou que virdo a visita-lo). Ou
seja, quem entender melhor os desejos da demanda e promover a qualificacdo ou
aperfeicoamento de seus destinos e roteiros com base nesses perfis, terd uma maior

facilidade de se inserir, posicionar ou reposicionar no mercado.

O turismo € uma importante atividade capaz de gerar desenvolvimento
econdmico e social para a localidade que a desenvolve. Para tanto, faz-se necessario
apresentar uma infraestrutura basica eficiente, bem como uma hospitalidade
adequada, de modo a melhor atender os turistas que procuram o destino turistico.
Tal hospitalidade esta relacionada com a exceléncia dos servicos prestados, educar
a comunidade para receber os turistas, investir em infraestrutura basica, dentro
outros fatores (DALPIAZ, et al., 2012).

Dada a importancia dos destinos turisticos oferecerem uma infraestrutura
adequada, este estudo parte do principio que a hospitalidade do destino turistico

deve garantir bem estar ao turista que visita.

Na Paraiba, tamanho néo é fator relevante. Dona de um dos menores trechos
litoraneos da costa do Brasil, a Paraiba consegue recepcionar seus visitantes com as
paisagens mais bonitas do Nordeste. Histérias que se deitam sobre o mar de ondas
fortes, grandes faixas de areia em um territério selvagem, piscinas que surgem em
alto mar e até o colorido Canion que atravessa a paisagem costeira. Ndo parece, mas

ISso tudo se encontra em um pequeno litoral com 130 km.
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Nesse conjunto diverso e complexo de ambientes surgem praias naturais —
maritimas e fluviais— e as artificiais, sendo importante o entendimento de
caracteristicas e representatividade que cada uma possui para o desenvolvimento do
segmento. As praias lacustres, maritimas e fluviais sdo um patriménio de valor
coletivo por representar uma base para 0 investimento no setor turistico. Sua
preservacao deve ter constante atencao do setor privado, publico e do terceiro setor.
A cadeia turistica produtiva deve trabalhar de forma integrada para respeitar o
ambiente que representa a base para o seu desenvolvimento. Se pode destacar,
também, o qudo € importante ter iniciativas de sensibilizar e conscientizar
ambientalmente os turistas que aproveitam das praias para o lazer e possuem um

grande papel para a manutencao desses ambientes.

3 METODOLOGIA

A pesquisa pode ser descrita como o procedimento racional e sistematico que
tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que sdo propostos. A
pesquisa é requerida quando néo se dispbe de informacgdo suficiente para responder
ao problema, ou entdo quando a informacéao disponivel se encontra em tal estado de
desordem que néo possa ser adequadamente relacionada ao problema.( GIL, 2008).
Para coleta dos dados necesséarios nessa pesquisa, foi escolhido o tipo de
pesquisa descritivo.Esse tipo de pesquisa tem como objetivo descrever as
caracteristicas de determinadas populagbes ou fenémenos. Uma de suas
peculiaridades estad na utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados,

taiscomo o questionario e a observacao sistematica. (GIL, 2008).

O objetivo dessa pesquisa, € reunir informacgdes relevantes sobre as praias da
paraiba, e disponibiliza-las num site para que os turistas possam aproveita-las na

tomada de decisdo sobre que praia visitar.

O litoral da paraiba possui inUmeras praias, como por exemplo praia de
coqueirinho, praia de Tambau, praia de areia vermelha e muitas outras. Essas praias

sdo muito frequentadas por pessoas de inameros lugares.
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A pesquisa também tem como objetivo influenciar o aumento do turismo no
litoral paraibano, fornecendo informacdes relevantes para que 0s turistas encontrem

menos dificuldade na hora de escolher seu local de lazer.

O crescimento econdmico refere-se a uma significativa e continua producdo em
determinada regido, pais ou localidade, sem dar-se conta do bem estar da populacéo
gue tange a elevada manufatura, ou seja, comporta-se apenas como um indicador

guantitativo.

A plataforma podera ser usada por qualquer pessoa com um aparelho com
acesso a internet, a escolha de um site foi feita para facilitar o acesso em qualquer
plataforma. Seja mobile ou desktop.

A plataforma também aceitara estabelecimentos parceiros, que podem obter
destague nas praias em que estardo disponiveis, fazendo assim os mesmos terem

mais visibilidade e ter a possibilidade de obter mais clientes.

Na ocorréncia de algum evento especifico, 0s mesmos também terdo destaque

na pagina inicial priorizando o interesse dos usuarios do site.

3.1GRAFICOS

Para coleta de dados, foi feito um formulario com 4 perguntas no google

forms, as informagdes coletadas serdo mostradas abaixo.

O Grafico 1, mostra as informacdes relacionadas a idade das pessoas que

responderam as perguntas.

Qual sua idade?

@ Menos de 18 anos
@ 18-24
25-30

@ 31-40
A @ 41 0u mais

Y

Grafico 1 : Idade dos participantes.
Fonte: Questionério realizado pelo proprio autor (2020).
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Conforme pode ser visto no grafico 1, a maioria das pessoas que responderam
o formulario ( 45,2% ), tem entre 18-24 anos, creio que devido o questionario ter sido

feito por meio digital.

A segunda pergunta feita aos participantes, foi se 0 mesmo gostam de ir a

praia, as informacdes referentes a essa pergunta podem ser vistas no grafico 2.

Gosta de ir a praias?

® sim
® Nao

Grafico 2: Gosto por ir a praia.
Fonte: Questionario realizado pelo proprio autor (2020).

Conforme pode ser visto no grafico 2, a grande maioria das pessoas que
responderam (95,9%) gostam de frequentar praias. Mostrando que as praias sao um

dos pontos turisticos favoritos no estado da paraiba.

A terceira pergunta feita questionou se os participantes sentiram em algum
momento nessa pandemia, a vontade de ir a alguma praia. As informacdes referentes

a essa guestdo podem ser visualizadas no gréfico 3.

Em algum momento durante a pandemia, sentiu vontade de frequentar alguma praia?
72 respostas

® Sim
@® Nao

Grafico 3: Vontade de ir a praia relacionado a pandemia.
Fonte: Questionario realizado pelo proprio autor (2020).
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A maioria significante dos participantes do questionario responderam que
sentiram vontade de frequentar praias durante o periodo da pandemia, essa maioria

corresponde a (90,3%) dos participantes.

A Ultima pergunta foi decisiva nos aspectos propostos no site, nela foram
guestionados os fatores relevantes na hora de decidir a que praia ir. As informagdes

referentes as respostas podem ser vistas no grafico 4.

Que fatores sdo mais relevantes na hora de decidir a que Praia ir? ( Pode selecionar mais de uma
opgao)

Distancia 41 (56,2%)

37 (50,7%)

Paisagens
Valor de hospedagem 13 (17,8%)
Valor de Alimentagéao 30 (41,1%)
Opgdes de lazer 36 (49,3%)
Ocupagao de pessoas no local 20 (27,4%)

Clima 32 (43,8%)

1(1,4%)

Bom atendimento. 1(1,4%)

Gréfico 4: Fatores relevantes na tomada de deciséo.
Fonte: Questionario realizado pelo proprio autor (2020).

Os fatores mais relevantes dentre os citados, foram distancia(56,2%),
paisagens(50,7%), opcdes de lazer(49,3%), clima(43,8%) e valor da
alimentagcéao(41,1%).

Essas perguntas foram extremamente importantes para elaborac&o do projeto,
nela foram constatadas as preferéncias dos participantes, e com base nisso foi

possivel saber as informac¢fes mais importantes a serem inseridas no site.

4 DESENVOLVIMENTO

Esse topico tem como intuito demonstrar as etapas da criacdo do Praias PB,

utilizando do processo de prototipacao, as informacdes do mapa do site, e 0 prototipo
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do conteudo de cada pagina, serdo mostrados a seguir, de acordo com as informagdes

citadas anteriormente no trabalho.

A plaforma Praias PB, visa ser simples e de facil acesso, para um facil
entendimento de seus usudarios, reunindo informacdes Uteis e praticas de uma forma

gue torne facil a compreensao.

4.1 TECNOLOGIAS

As tecnologias escolhidas para elaboracdo do site, foram o HTML5, CSS3,
JavaScript e o Framework Bootstrap, por serem tecnologias de extrema importancia
na criacdo de um site. O HTML poderia ser definido como o esqueleto da pagina,
responsavel pela sua estruturacdo, o CSS é responsavel pela personalizacdo da
pagina, escolha de fontes, alinhamento, cores e outros aspectos, e o JavaScript fica
responsavel pelas acdes efeturadas na pagina, como por exemplo a abertura de uma
janela pop-up, movimentacdo de um slide ou carrossel, redirecionamento para outra

parte do site ou abertura de um novo conteildo em uma pégina em branco.

4.2HTMLS

O HTML pode ser definido como uma de marcagéo para paginas web, pode ser
considerado como o0 esqueleto da pagina, sendo utilizado para estruturar os
elementos, por meio de suas tags podemos demarcar todo conteudo e distribui-lo de
forma ordenada numa péagina web, como por exemplo o topo do site, normalmente
composto por logos, nome do site, menu e barra de pesquisa, abaixo vem o contetdo
do site, e no final seu rodapé, normalmente composto com direitos reservados, redes

sociais, endereco e telefone.

HTML € a sigla em inglés para HyperText Markup Language, que, em
portugués, significa linguagem para marcacao de hipertexto. Hipertexto € todo texto
inserido em um documento para a web e que tem como principal caracteristica a
possibilidade de se interligar a outros documentos da web com uso dos nossos ja
conhecidos links, presentes nas paginas dos sites que estamos acostumados a visitar.
Entéo, todo o contetdo textual que vocé vé em uma pagina de um site € um hipertexto,
assim como imagens, videos, graficos, sons e conteddos nado textuais em geral séo
chamados de hipermidia.( SILVA, 2015).
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Tal como o portugués, a HTML tem seus termos ou palavras, suas regras de
sintaxe e de formatacédo que devem ser seguidas para o perfeito entendimento pelo
navegador. Uma vez que vocé saiba se comunicar com o navegador, ele sabera

apresentar ao usuario a pagina web.( SILVA, 2015).

4.2.1 CSS3

O CSS é utilizado para estilizacdo de paginas web, por meio deleé possivel
editar cores, fontes, espacamentos, alinhamento de conteldo e outros aspectos da
pagina, oque pode ser feito tanto dentro da tag style dentro do préprio documento
HTML, quanto num arquivo externo por meio de um link inserido no head do

documento.

O CSS formata a informacao que € entregue pelo HTML. Essa informacéo pode
ser qualquer coisa: imagem, texto, video, audio ou qualquer outro elemento criado.
Grave isso: CSS formata a informacdo. Essa formatacdo na maioria das vezes €

visual, mas nao necessariamente.( EIS, 2012).

4.2.2 JavaScript

O JavaScript é linguagem de programacéo, utilizada para execucao de acbes
em paginas web, como por exemplo alterar dados, mostrar informacfes a partir de
clicks em um botdo HTML, inserir dados, mostrar mensagens de texto e outras

funcdes.

JavaScript foi criada pela Netscape em parceria com a Sun MicroSystems, com
a finalidade de fornecer um meio de adicionar interatividade a uma pagina web. A
primeira versdo, denominada JavaScript 1.0, foi lancada em 1995 e implementada em
marco de 1996.( SILVA, 2010).

JavaScript € uma linguagem desenvolvida para rodar no lado do cliente, isto é,
a interpretacdo e o funcionamento da linguagem dependem de funcionalidades
hospedadas no navegador do usuario. Isso é possivel porque existe um interpretador

JavaScript hospedado no navegador.( SILVA, 2010).
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4.3 MAPA DO SITE

Visando a necessidade de organizacdo do site, e também a possibilidade de
facilitar a interacdo de seus usuérios, foi pensada a criagdo de um mapa do site, sendo
uma forma de manter o controle das modificacdes, insercbes ou remocdes que

possam ocorrer no site.

MAPA DO SITE - PRAIAS PB

{ PpacinainiciaL )

Y

PRAIAS I SOBRE I

"

l PARCEIROS l CONTATO

HOTEIS

i

POUSADAS

*—*
Ilﬂlll——>

Ccasas ]
-
(aumentacho |

CASAS

AMARO MIRANDA NETO

Figura 1 — Mapa do Site.
Fonte: Proprio Autor (2020)

Conforme mostrado na figura 1, o mapa do site consiste em uma pagina inicial
e 4 menus, onde as principais informacdes estardo reunidas na pagina inicial e no

menu Praias.

4.4 PROTOTIPACAO

Segundo a definigdo “o protétipo € a tangibilizagdo de uma ideia, a passagem

do abstrato para o fisico de forma a representar a realidade — mesmo que simplificada

— e propiciar validagdes.” ( VIANNA et al, 2011).
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O intuito desse topico serd mostrar o processo de prototipacdo da plataforma,
as ferramentas utilizadas, fontes e 0 mapa do mesmo. O site tem o intuito de ser o
mais acessivel possivel para a maioria das pessoas consigam utiliza-lo sem maiores
problemas.

A ferramenta escolhida para prototipagdao do projeto, foi o Axure RP 9, pela
praticidade e riqueza em ferramentas que possui, utilizando dos métodos de clicar e

arrastar, e possuindo inUmeras opc¢des Uteis para 0 processo de prototipagem.

4.4.1 Pagina Inicial

Conforme mostrado na Figura 2, na pagina inicial ficardo reunidas informacdes
sobre praias em destaque, utilizando a forma de slides com imagens das praias e ao
clicar serd aberta uma nova tela com mais informagdes sobre as respectivas praias

mostradas nas imagens.

1.de 3 | 3

Ha quem chame a praia de Tabatinga de “privada”, por toda a tranquilidade encontrada no local.
Vizinha a praia de Coqueirinho, esse paraiso - que na verdade é publico - fica no Conde, Litoral Sul
da Paraiba, a 30 quilémetros de Jodo Pessoa.

Assim como toda boa praia paradisiaca, Tabatinga tem aguas mornas, boa faixa de terra para
caminhar e um visual digno de filme com a presenca das falésias. No local ndo ha estrutura de bares
e restaurantes, mas é possivel encontrar vendedores de cocos. O ideal € levar comida e dgua para o

passeio.

Thiago e Luiz Lual Good Vibes Trilha dos amigos

Dupla Thiago e Luiz cantam dia 27/11 em Barra de Hoje em praia de Tabatingal Trilha com percurso em Praia de Pitimbu
Camaratuba. acontecera dia 20/11

‘ Saiba Mais ‘ Saiba mais Saiba mais ‘

PRAIAS PB [ £]

Mapa do site
Cenlral de Ajuda

© 2020 Praias PB Todos os direltos reservados.

Figura 2 — Pagina inicial. Fonte: Préprio Autor (2020)
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Na pagina inicial, pode ser visto o nome do site, que podera ser substituido por
uma logo futuramente, ao clicar no nome do site, o usuario sera redirecionado para
pagina inicial, independente de que pagina ele esteja. Também na pagina inicial, é
possivel visualizar uma barra de navegacao horizontal, formada pelas opg¢bes do
menu do site e uma barra de pesquisa. No final do site est4 o rodapé, com informacdes
de direitos autorais, termos de uso, icones das redes sociais do site e outras opcoes.
Logo abaixo das praias em destaque, estardo reunidas divulgacdes de eventoscom
datas de realizacdo proximas de acontecer, esses eventos podem ser shows de

musica, trilhas a pé, de moto dentre outras, Lual, eventos esportivos e muitos outros.

4.4.2 Praias

FIGURA PRAIAS PB Inicio Praias Parceiros Contato Sobre Q 3-
PRAIAS
Fonte: Proéprio
Autor (2020)

Barra do Camaratuba Praia de Coqueirinho Praia de Tambau

Uma das las p paraiba, conhecida Uma praia linda e mui da por turistas. Praia localizada na capital, e muito frequentada por
€omo pral ento: oa qualidade de suas  vale a pena conferir as b e Coqueirinho. turistas, por possuir belas paisagens.
onda: if.

’ Ver mais ‘ Ver mais

Praia de Pitimbu Praia de Tambaba Praia de Tabatinga
A praia central do municipio homédnimo faz a alegria Na primeira e menor, o nu é proibido e os Em um extrem formadas pelo encontro
de quem viaja em familia. Apesar de movimentada visitantes enconfram uma piscina natural em meio  do Rio Bocatu

Do outro lado
a faixa de areia tem tamanho bem generoso. as pedras impactantes f: S,

Ver mais ’ Ver mais ‘ ‘ Ver mais
You Termos de uso
PRAIAS PB n Tube Politica de privacidade e cookies
Mapa do site
Central de Ajuda

© 2020 Praias PB Todos os direitos reservados.

FIGURA 3 — PRAIAS
Fonte: Préprio Autor (2020)
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Na pagina Praias, que pode ser visualizada na figura 3, ficardo disponiveis
carrosseéis com fotos e algumas descricdes sobre as praias do litoral paraibano, essas

praias poderao ser visualizadas por meio de carrosséis, com uma pequena descri¢ao.

Serdo ordenados por popularidade nas avaliacdes, classificacdo A-Z ou Z-A,
de acordo com a preferéncia do usuario. Ao clicar no botao “Ver mais”, que também
pode ser visualizado na figura 3, sera aberta uma nova pagina, com os dados da praia

escolhida. Conforme mostrado abaixo:

rRAIAS PO L £] b e

Figurauz — 'Ignr-;i;éxemplo.
Fonte: Préprio Autor (2020)

Conforme mostrado na figura 4, ao clicar no botao “Ver Mais” uma nova pagina

sera aberta e nela estardo reunidos dados sobre a praia selecionada.

Os dados da praia selecionada come¢am com um paragrafo formado por uma
pequena descricdo da praia, logo abaixo dessa descricdo serdo mostradas as
informacdes de localizacdo e o clima em tempo real, junto com a previsdo para 0s
proximos dias. Abaixo do clima ficam localizadas as demais informacdes, relacionadas
de acordo com o mapa do site, que serdo formadas por carrosséis de imagens, uma
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pequena descricdo e um botdo que quando clicado, mostrara uma nova pagina com

mais informacdes sobre a op¢ao selecionada.

4.4 3Parceiros

Na tela parceiros, conforme a figura 5, serdo mostrados parceiros do site, que
terdo propaganda de seus estabelecimentos, em troca de descontos para 0s usuérios

do site, que serdo fornecidos via cupoms na plataforma.

PRAIAS PB Inicio Praias Parceiros Contato Sobre Q

Quiosque do Jodo Kite Surf Paradise Analice Moda Praia
O melhor dos frutos do mar em Barra de Aulas de Kite Surf em Tambati Toda linha feminina com muito estilo
Camaratuba
Saiba mais Saiba mais Saiba mais.
You o. Termos de uso
P RAIAS P B Tube Politica de privacidade e cookies
Mapa do site
Central de Ajuda

© 2020 Praias PB Todos os direitos reservados.

Figura 5 — Parceiros Fonte: Proprio Autor (2020)
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Os melhores parceiros terdo um destaque maior no slide localizado no topo da
pagina enquanto os demais que também terdo um espaco consideravel, ficardo
localizados logo abaixo em uma sequéncia de slides menores, onde ao clicar na op¢éo
“saiba mais” os usuarios serdo redirecionados para os sites dos respectivos parceiros,
possibilitando obterem mais informacdes sobre os estabelecimentos parceiros da

plataforma.

4.4.4Contato

A pagina contato, sera formada por um formulario para que os usuarios possam

contatar os responsaveis pelo site.

PRAIAS PB Inicio Praias Parceiros Contato Sobre Q

FALE CONOSCO:

Nome: \ |
E-mail: | |
Mensagem:
You o Termos de uso
PRAIAS PB O DR
Mapa do site
tral de Ajuda

© 2020 Praias PB Todos os direitos reservados.

Figura 6 — Contato Fonte: Proprio Autor (2020)

Na pégina de contato, conforme a figura 6, ficara disponivel, um formulério para
fazer perguntas via e-mail, para que 0s usuarios possam tirar davidas, dar sugestées

ou fazer reclamacoes.
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4.45 Sobre

Na tela sobre, serdo mostrados os motivos da criacdo da plataforma, o que
inspirou a criacdo da mesma e qual o intuito e objetivo que foi almejado alcancar
utilizando a mesma, para que 0s usuarios mais interessados em descobrir a historia

por tras do site, possam saber como tudo aconteceu.

PRAIAS PB Inicio Praias Parceiros Contato Sobre Q

QUEM SOMOS:

O Praias PB, foi criado para alavancar o turismo nas praias da Paraiba, fornecendo informagoes
uteis sobre diversos aspectos das praias do litoral do nosso estado, que possam ser utilizados
pelos usuarios.

A ideia dessa plataforma, surgiu por lembrar da Barra de camaratuba, praia linda que fica
localizada em Mataraca, cidade onde moro, e que ndo tem o devido investimento em turismo. Vi
na plataforma uma forma de mostrar a Barra de Camaratuba a todos.

O barulho calmante do oceano auxilia na diminuicdo dos niveis de cortisol (horménio do
estresse) no nosso organismo provocando um efeito positivo sobre nossa saude e evitando
potenciais problemas com a mesma.

Estudos comprovam que diferentes cores produzem efeitos psicolégicos, emocionais e fisicos
distintos. O azul, por exemplo, é frequentemente usado para transmitir calma. Pesquisadores
aconselham as pessoas a se cercarem de azul.

"Olhar o oceano, na verdade, muda a frequéncia do nosso cérebro e nos coloca em estado de
meditacao”, relata o psiquiatra Richard Shuster.

Yi
PRAIAS PB £ =

© 2020 Praias PB Todos os direitos reservados.

Figura 7 - Sobre Fonte: Préprio Autor (2020)

Como pode ser visualizado na figura 7, a pagina sobre possui uma coluna com
um pequeno texto descrevendo informacdes sobre os motivos do autor decidir criar
essa plataforma, e ao lado do texto foram inseridas duas imagens da praia Barra de
Camaratuba, localizada na cidade de Mataraca, local onde o autor reside.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O resultado esperado desse trabalho, foi um site que possibilita a seus usuarios
a visualizacao de dados relevantes sobre as praias do litoral paraibano, para que os
mesmos possam utilizar esses dados da melhor forma possivel, no momento de
escolher a que praia ir, levando em consideracdo detalhes importantes e assim

conseguindo aproveitar melhor a experiéncia de sua visita turistica.

Ao fim desse trabalho, o resultado obtido foi ao ver do autor, muito satisfatorio,
pois no decorrer do mesmo foram mostradas as etapas iniciais e a prototipacao do
projeto em questao, visando futuramente a construcéo definitiva do mesmo, para num
futuro proximo poder ser utilizado pelos turistas, e assim dar uma refor¢cada no turismo
paraibano, mostrando a mais pessoas as belezas das praias do nosso estado, com
todas suas lindas paisagens e experiéncias incriveis que podem ser proporcionadas

a gquem as frequenta.

Os desafios maiores, foram conseguir reunir dados e concluir o trabalho em
meio a uma pandemia que acometeu todo mundo, com a doenga do covid-19, essa
mudanca de rotina dificultou todos os aspectos da sociedade, e mudou muito inclusive

a rotina educacional, para todos que fazem parte do ciclo da mesma.

Com um pouco mais de tempo e esforco, essa idéia ird ser implementada e
disponibilizada a populagdo, e quem sabe no futuro ser expandida, inserindo mais
recursos que possam ser Gteis no contexto apresentado no trabalho, é s6 o comeco

de uma grande jornada.
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CRIACAO DE POR'[FOLIO INTERATIVO E DINAMICO COM LINGUAGENS DE
PROGRAMACAO FRONT-END UTILIZANDO FRAMEWORKS COMO
BOOTSTRAP E JQUERY

NASCIMENTO, Victor Henrique Amaral do*
SOUSA, Marcelo Fernandes de?

1 INTRODUCAO

Atualmente, todo estudante de Tecnologia da Informagdo que se preze, ao
longo do decorrer do curso, mesmo tendo decidido ou ndo qual area seguir no final
de sua graduacdo, seja como desenvolvedor front-end, back-end, mobile ou
gualquer outra area existente, deve-se atentar que € necessario um portfélio
dindmico e interativo para exibicdo de seus projetos. Com isso, recrutadores de
vagas de pequenas a grandes empresas podem explorar a0 maximo o que o
candidato tem a oferecer. Foi baseando-me neste principio que comecei a
desenvolver um portfélio, para que quando eu desse inicio a fase de desenvolver
projetos, como freelancer ou, até mesmo, na procura de vagas no mercado de

trabalho, poderia exibi-los para quem quer que fosse.

Para o desenvolvimento e criagcdo do template do portfolio deveriam ser utilizadas
linguagens de programacao dando forma ao modelo que seria utilizado no futuro. E
baseando-se neste problema, foi criado todo o template utilizando o HTML
(HyperText Markup Language), visto que, € uma linguagem de marcacao utilizada
na elaboracdo de paginas Web, no qual, todo o contetddo pode ser interpretado por
navegadores, como o Google Chrome, o Mozilla Firefox ou o Microsoft Edge e que

esta atualmente na sua versdo HTML 5.

Mais adiante, depois de todo o esqueleto do HTML pronto, criei toda a
estilizacdo da péagina, para que o conteudo do template ganhasse cores e formas
mais concretas e mais significativas. Com isso, utilizei o CSS (Cascate Style
Sheets), no qual, € um mecanismo que adiciona estilo ao documento Web, trazendo
uma aparéncia visualmente mais confortavel para a pagina. Atualmente, a versao
CSS3 foi a utilizada no projeto. Ou seja, primeiramente, foi feita toda a estrutura com

0 HTML e, logo apds, toda a estilizagdo da pagina com o CSS, de forma que ambas

; Graduando do curso de Tecnd6logo em Sistemas para Internet.
Docente do curso de Tecndlogo em Sistemas para Internet.
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as linguagens interagissem entre si, criando uma pagina organizada e com

estilizacao prépria.

Posteriormente, depois de elaborar toda a estrutura e toda a parte de design da
pagina, era necessario que a pagina Web saisse do modo estatico e fosse para o
modo dinamico. Entédo, foi nesse momento que coloquei algo a mais no projeto,
utilizando uma das linguagens de programacdo mais utilizadas hoje em dia, o
Javascript, que ndo tem nada a ver com a linguagem Java, diferencas que mais a

frente irei explicar entre ambas.

Com o Javascript se atrelando ao HTML e o CSS, foi possivel fornecer a
pagina web, uma transformacéo e processamento dos dados que eram enviados e
recebidos. Gracas a essas trés linguagens, o conteudo do template foi cada vez

mais tomando forma, trazendo dinamismo ao projeto.

SO que apenas isso ndo bastava, precisava ainda, para que o projeto fosse
feito com menos dificuldade, a interacdo também com frameworks (ferramentas)
conhecidas no mundo todo, que deixariam a criacdo de todo o projeto mais simples

e com isso, mais rapida.

Os frameworks utilizados no meu projeto foram o Bootstrap, que funcionam
como um facilitador na hora de estilizar a pagina, trazendo ja modelos previamente
prontos para que tornasse a elaboracédo de temas mais faceis de criar e, também, o
JQuery, no qual é utilizado como uma biblioteca de funcbes ja prontas, que
interagem diretamente com todo o HTML da pagina, simplificando os scripts que sédo

interpretados no navegador de quem acessa a pagina.

A ideia deste projeto foi trazer um portfélio em que eu pudesse expor todos os
projetos enquanto estudante e que posteriormente, com todo o conhecimento e
habilidades adquiridos ao longo da graduacao, fossem feitas as devidas alteracbes
para deixar o projeto cada vez mais com a minha personalidade, utilizando
linguagens novas, estudadas posteriormente, com o propésito de tornar o portfélio

com um contelido ainda mais satisfatorio.

Mais adiante, tratarei sobre cada linguagem que foi utilizada na elaboracdo do
template e como fui integrando cada uma para que o portfolio tomasse vida e ficasse

ainda mais com a minha marca. Vou expor, também, como foi o processo de
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aprendizado destas linguagens, com que tinha pouco dominio e as que eu tinha

certa pratica do funcionamento.

Ainda vou abordar como esse projeto ajudou na minha vida profissional, visto
gue apos ter feito o mesmo, as visualizagdes do meu perfil profissional cresceram

significativamente.

Seguindo, falarei sobre as metodologias que foram listadas para criacdo de
todo o projeto, em como tive ideias para a elaboracéo do filtro de cores e fontes e,
também, como foi a escolha das imagens certas para deixar o portfélio com toques
mais bacanas e que tivessem mais a ver com a area que decidi trilhar depois da

graduacéo.

Ha diversas maneiras possiveis de se fazer esse projeto como, por exemplo,
utilizar a plataforma do Wordpress, porém com todo o estudo que fiz e
aperfeicoamento nas linguagens utilizadas, percebo o quanto foi rico esse projeto
em especifico, tanto para o quero seguir quanto para o0 meu amadurecimento como

desenvolvedor front-end, area que desejo me especializar no curso de Sistemas.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta parte do meu artigo serdo mostradas quais foram as tecnologias usadas
no desenvolvimento do meu portfélio. Com o objetivo de adquirir maiores
conhecimentos tedricos, uma andlise foi feita sobre as linguagens de programacéo e
as ferramentas de framework que utilizei em todo o processo de desenvolvimento do
mesmo. Este aprendizado contribuiu para um ponto de vista mais preciso do projeto

e para entender como ele foi posto em prética.

No projeto do portfélio, poderia ter sido utilizado ferramentas ja prontas, como
o Carbonmade, o Cargo Collective, ou até o DevianArt, mas a ideia do projeto foi
criar um portfélio do zero, para que eu colocasse em prética tudo que ja vinha sendo

estudado durante toda graduacéo.

Muitos programadores utilizam o Github ou o Gitlab para compartilhar e
divulgar codigos e projetos ja prontos com toda a comunidade que é formada
principalmente por desenvolvedores que adotam a cultura Open Source, ou seja,
permitindo que varios outros programadores atuem conjuntamente no mesmo

projeto.
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Tenho o Github e apresento muito dos meus projetos dentro da plataforma,
porém para ir além e mostrar mais o0 design de interfaces de tudo que eu
desenvolvia, decidi criar o portfolio baseado em uma pagina Web, para mostrar os
resultados de como os codigos ficariam no Front-End, isto é, com todo o seu design
Web.

A variedade esta presente no portfélio, uma vez que escolhi materiais que
atraissem todos os tipos de clientes. A principal ideia para a criacdo deste era
mostrar para 0s possiveis recrutadores de empresa e futuros clientes, como eu
tenho a versatilidade de poder trabalhar com qualquer tipo de necessidade que me
fosse apresentada. Essa versatlidade traz para o profissional de TI, uma
flexibilidade de quando se busca algo nesse segmento do mercado de trabalho.
Entdo, a seguir eu vou apresentar algumas tecnologias que utilizei para deixar o

portfélio dindmico e intuitivo.

2.1LINGUAGEM DE MARCACAO HTML

O HTML (HyperText Markup Language), ou simplesmente, Linguagem de
Marcacéo de Hipertexto, € uma linguagem de marcacao declaratéria que possibilita
a criacao de paginas Web a serem projetadas em navegadores (Browsers). Um

arquivo HTML é fundamentalmente é composto por um aglomerado de tags

(marcacdes) que serve para descrever toda a composicdo de uma pagina.

Para se verificar a aparéncia da pagina gerada pelo cédigo de marcacao
durante seu desenvolvimento, pode-se utilizar qualquer navegador web. (SILVA,
2007). Nos dias atuais, existem varios tipos de dispositivos (computadores, reldgios,
celulares, televisores, smartphones, etc) acessando paginas e arquivos através da

Internet (Internet of Things — Internet das coisas).

O HTML se transformou em uma linguagem obrigatéria para os dias atuais.
Logo, a linguagem recebe atualizagcbes frequentes da comunidade para expandir o
conjunto de seus recursos e fungdes. Em sua ultima atualizagdo o HTML 5 passou a
ter um imenso conjunto de novas tags e APIs como, por exemplo, a autenticacao de

formularios, com isso, crescendo ainda mais a potencialidade da linguagem.
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O HTML visa garantir a exibicdo, diagramacdo e controle de conteddo. A
Linguagem ¢€ livre de licencas, é totalmente flexivel e interpretada igualmente por
navegadores desktop e por dispositivos mobile (Android e i0OS). (FERNANDO,
2016).

2.2 LINGUAGEM DE ESTILIZACAO CSS

O CSS (Cascading Style Sheets) folhas de estilo em cascata é uma linguagem
utilizada para dar todo o estilo necessario as paginas web elaboradas com o HTML.
O CSS tem como principal tarefa ceder a linguagem de marcacdo HTML, ja a sua
finalidade inicial € ser unicamente uma linguagem de marcacao e estruturacdo de

todos os conteudos de uma pagina web.

Por esse motivo ela fornece informacdes ao agente do usuario sobre a
apresentacao de elementos. Por exemplo: cores de fontes, tamanhos de texto e todo
0 aspecto visual de um documento deve ser funcdo do CSS e ndo da HTML (SILVA,
2011).

2.3JAVASCRIPT

O JavaScript € uma linguagem de programacao interpretada e elaborada em
1995 por Brendan Eich da Netscape como uma ampliagdo do HTML para o browser
Navigator 2.0. Atualmente, existem implementacbes JavaScript nos browsers dos
mais diversos fabricantes, como o préoprio Google Chrome, Mozilla Firefox, ou o
Microsoft Edge.

A linguagem foi originalmente criada com o nome de Mocha e tempos depois
teve sua denominacgao alterada para LiveScript e, por fim, JavaScript. O LiveScript
foi o verdadeiro nome da linguagem quando ela foi instituida pela primeira vez na
versao beta do browser Netscape 2.0, em setembro de 1995, porém mais tarde teve
sua denominacgao alterada em uma propaganda conjunta com a Sun Microsystems,

em dezembro de 1995.

O JavaScript teve um papel fundamental na evolucdo da web, pois o
propoésito maior da Internet era ser uma plataforma aberta para todo o mundo. Foi
super significativa que a sua linguagem fundamental de programacao também fosse

aberta, sem o controle concentrado de corporacdes e de facil aprendizado.
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2.4 BOOTSTRAP

O Bootstrap é um framework da linguagem de estilizacdo CSS que é utilizado
em aplicagbes front-end, isto é, na camada de estlizagdo da interface para o
desenvolvimento de projetos adaptaveis. Este framework é usado principalmente
para aplicacdes Web, e conta com recursos para a configuracdo de todos os estilos
dos elementos de uma pagina de forma simples e rapida, facilitando a construcéo de

sites responsivos, tanto para desktop web, ou aplicagdes mobile.

O Bootstrap € um framework CSS que foi criado pelo Twitter, no ano de 2010,
com a principal funcdo de uniformizar as ferramentas da empresa. No inicio foi
chamado de Twitter Blueprint e em 2011 foi remodelado em codigo open source,
tendo seu nome mudado para Boostrap. Desde esse momento, passou por

inmeras atualiza¢des no decorrer dos anos, estando hoje em dia na verséo 4.4.

A ferramenta proporciona interatividade na pagina e é formado por uma série
de componentes de arquivos de CSS e de Javascript, que tem como principal funcao
estilizar todos os elementos de uma pagina HTML, oferecendo uma série de

segmentos que contribuem a comunicacdo de quem acessa a pagina.

2.5 JQUERY

Basicamente, o JQuery, é uma biblioteca que possui diversas funcdes
Javascript e que interagem diretamente com a pagina HTML. Foi desenvolvida com
o intuito de simplificar os scripts que sé&o interpretados diretamente no navegador do

usuario.

Criada em 2006, por John Resig, o JQuery € uma biblioteca Javascript que
revolucionou o desenvolvimento web, trazendo diversos efeitos, em que se utilizam
poucas linhas de codigo que custariam para o desenvolvedor inimeras linhas se

fossem em apenas Javascript puro.

O JQuery funciona como o Bootstrap, porém o Boostrap atua mais na
estilizacdo CSS da pagina, ja o JQuery atua simplificando o Javascript, possuindo
diversas funcionalidades que deixam o site muito mais interativo. E uma das

bibliotecas mais populares na comunidade de desenvolvedores front-end, por
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possuir exatamente em suas as linhas de cdédigo, simplificagcbes de scripts

interpretados pelo préprio navegador do cliente.

2.6 VUEJS

O VueJS também é um framework Javascript de cédigo open source e que
trabalha no desenvolvimento das interfaces do usuario. Este framework é utilizado
principalmente em projetos de pagina unica, para o desenvolvimento de varios tipos

de interface.

O VueldsS foi criado em fevereiro de 2014, por Evan You, programador que
atuava a frente de um dos projetos do Google Creative Labs. Trata-se de um
framework progressivo, ou seja, pode ser conectado diretamente em uma linguagem
gue é executada no computador do proprio usuario (Client-side) para otimizar a

Interface do Usuario.

O framework é um dos mais populares do mundo, possuindo uma aprovacgao

de cerca de 90% entre os desenvolvedores front-end Javascript.

3 METODOLOGIA

Toda a elaboracéo deste artigo foi projetada de maneira construtiva em que
pude expor todas as caracteristicas que o meu portfélio possuia e em como foi
criado por completo. O tipo de portfélio usado neste projeto foi 0 de documentacao,
denominado também de “portfélio de trabalho”, no qual abrangeu toda a selecéo de
trabalhos que desenvolvi ao longo da graduacéo, exibindo meu crescimento e todo o
progresso, retratando a maneira de como o0s objetivos comuns de aprendizagem

foram atingidos.

A ideia deste projeto foi trazer um portfélio em que eu pudesse expor todos 0s
meus projetos enquanto estudante e que, posteriormente, com todo o conhecimento
adquirido ao longo da graduacédo e com todas as habilidades, eu pudesse deixar o
projeto ainda mais com a minha cara, utilizando novas linguagens, que seriam
estudadas posteriormente, com o propdsito de tornar o portflio com contetdo ainda

mais satisfatorio.
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Para o desenvolvimento e criacdo do template do portfolio deveriam ser
utilizadas linguagens de programacao para dar forma ao modelo que foi utilizado no
futuro. Baseando-se neste problema, foi criado todo o template utilizando o HTML,
depois utilizei o CSS, que € um mecanismo que adiciona estilo ao documento web.
Apbs isso, com o Javascript se atrelando ao HTML e o CSS, foi possivel fornecer a
pagina web, uma transformacéo e processamento dos dados que eram enviados e

recebidos.

Por fim, teve-se a utilizagéo de dois frameworks, aos quais foram utilizados no
projeto primeiro, o Bootstrap, que funciona como um facilitador na hora de estilizar a
pagina, trazendo ja modelos previamente prontos para que tornasse a elaboracéo de
temas mais faceis de se criar, e segundo o JQuery, o qual é utilizado como uma
biblioteca de fun¢des ja prontas, que interagem diretamente com todo o HTML da
pagina, simplificando os scripts que séo interpretados no navegador de quem

acessa a pagina.

Vilas Boas (2001), referindo- se ao processo de avaliagdo formativa, sugere o
uso do portfélio ou pasta avaliativa como um instrumento eficaz para realizacao de
tal avaliacdo. Visto que retne as producdes dos alunos e professores, para que, eles
proprios e outras pessoas conhecam seus esforcos, seus progressos e suas

necessidades em uma determinada area.

O portfélio € um elemento de autorreflexdo e avaliacdo segundo Gardner
(1994), pois se acredita que se um estudante € capaz de se auto examinar e
descrever seus projetos, ele é capaz de aprender melhor e de uma maneira mais

integralizada.

Nele pode se englobar tudo, desde exercicios de brainstorming a rascunhos e
produtos concluidos. Este levantamento tornou-se significativo quando foram
caracteristicos alguns dos itens de forma a evidenciar véarias experiéncias ou
objetivos educacionais. Podem-se incluir, também, os projetos melhores e/ou 0s

mais simples.

Com base na definicdo de Vieira e Sousa (2009), o portfdlio ndo € apenas um
conjunto de trabalhos e materiais que séo colocados em uma pasta; mais do que

ISso, esse instrumento de avaliagdo organiza e seleciona as evidéncias de
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aprendizagem, possibilitando ao aluno e ao professor refletirem sobre seus objetivos

de aprendizagem e se esses foram ou ndo alcancados.

Segundo Hernandez (2000), o portfélio é continente de diferentes classes de
documentos que proporciona uma reflexdo critica do conhecimento construido, das

estratégias utilizadas, e da disposi¢cao de quem o elabora em continuar a aprender.

Ele estabelece uma maneira de analise diligente, produzida pelo proprio
académico, no qual, exibe todo 0 seu progresso e as suas maiores mudancas ao

passar de toda sua trajetéria académica.

Apesar do modo de como € desenvolvido, o portfélio “convida o estudante a
retomar suas producbes, fontes primarias, com certo distanciamento, pois ao
analisa-las comeca a perceber o seu compromisso com O aprender, a sua
modalidade de aprendizagem, o seu envolvimento com os temas estudados”
(Rangel, 2003).

Crockett (1998), grande patrono deste instrumento, evidencia que portfolios
podem ser usados como alternativa para o professor avaliar os seus estudantes,
bem como para conduzi-los a uma autorreflexdo e posterior auto avaliacdo. O autor
define portfélio como um modelo de documentos e/ou produgcdes que demonstram
habilidades, atitudes e/ou conhecimentos, que foram obtidos por um discente

durante um determinado periodo de tempo.

Shores e Grace (2001) sao enfaticos ao afirmar “O que é importante ndo € o
portfélio em si, mas o que o estudante aprendeu ao cria-lo ou, dito de outro modo,é

um meio para atingir um fim e ndo um fim em si mesmo”.

Sendo assim, o portfélio deve retratar globalmente toda a trajetéria do
académico ao longo de sua graduacdo, ndo se restringindo as perspectivas
cognitivas de todos os seus trabalhos, mas concernindo igualmente no sentido de
uma natureza amistosa, ou seja, ser uma ferramenta de didlogo constante entre o

aluno e o docente.

Para Carvalho e Porto (2005, p.47) € essencial a criacdo de ambiente favoravel
para que os portfolios se desenvolvam em interacéo, participacdo e colaboracao
entre todos, interna e externamente aos espacos e tempos formais de

aprendizagem.
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4 DESENVOLVIMENTO

Um portfélio € uma apresentacdo significativa dos projetos de um estudante
gue publica toda a sua evolugéo, dedicagdo e conquistas. Integra um conjunto criado
pelo académico, trazendo os seus melhores trabalhos e/ou produtos por ele
elaborados, argumentando suas experiéncias vividas ao longo da graduacéao,
pertinentes com o propésito essencial juntamente com seus objetivos ao longo do

curso evidenciando a metodologia de conhecimento e desenvolvimento.

Em um projeto como esse ndo se relne apenas os produtos finais como
também o indicativo de um processo continuo de raciocinio e de tomadas de

decisfes ao longo de toda carreira de um estudante.

Depois de ter criado todo o prot6tipo de como seria meu portfolio, fui colocar a
‘mao na massa”, ou seja, colocar em pratica, muitas das habilidades que adquiri ao
longo da minha trajetoria académica. Primeiramente, criei as estruturas utilizando o
HTML5, elaborando todos os elementos necesséarios para o corpo da pagina,
utilizando as divisdrias, titulos, frases, paragrafos, tabelas, imagens e criagdo de

alguns textos que iriam compor o projeto.

Eu j& havia considerado nuances de como seria o portfolio, algo clean,
utilizando cores como preto, branco e cinza; deixando o layout da pagina mais
profissional e neutro. E logo depois de criar toda a estrutura do site, utilizei o CS3
para estilizacdo da pagina, colocando cores, fontes e modelos de caixa que

combinassem com o que eu havia pensado.

O portfélio ja teve diversas alteracdes e, até hoje, eu o atualizo sempre, tendo
em vista que ele contribuira futuramente na minha vida profissional, visto que nele
estdo todos os projetos que j& fiz, contatos, vida académica, mercado de trabalho,
dicas, tutoriais, além de futuras ideias que ja estdo se materializando em minha

cabeca.

Ao comecar a desenvolver meu portfolio vi que seria necessario deixa-lo
objetivo e claro, possuindo palavras-chave que fossem cordiais para o possivel
recrutador que estiver o observando, seja antes de uma entrevista de emprego ou

no ato de candidatura a uma vaga de trabalho.
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Dividi meu portfélio em quatro etapas, que mais na frente iriam compor 0s
‘menus” da minha pagina, deixando-o completamente intuitivo e facil de interpretar
os botbes. Escolhi colocar os botées em um menu lateral, ndo deixando de forma

tipica, onde os botBes sdo mostrados na parte superior da pagina.

A péagina home consistiu na primeira parte, ou seja, a pagina de inicio, na
gual, tive o intuito de deixar com uma presenca marcante de quem era o autor do
projeto, colocando uma foto minha grande em preto em branco para contrastar com

as cores da pagina, deixando um ar moderno e profissional.

Como vemos na imagem de numero 01 abaixo, a pagina home com os botdes
na lateral esquerda e com icones representando cada um deles, trazendo uma
interacdo em relacdo a uma troca de cor quando passamos O mouse por cima,
funcéo esta que é trazida pela linguagem de programacdo Javascript, deixando o

site muito mais dinamico.

Victor Henrigue Amaral

Web Developer Front-end.

PROJETOS

s

CONTATO

Imagem 01 — Homepage do potfc')lio

A sequir, fui criando as outras partes do projeto, a exemplo da parte “about”, ou
seja, do botao “sobre”, em que pude expor algumas curiosidades sobre o autor do
portfélio, mostrando algumas de suas habilidades, ideias para o futuro profissional e
grau de formacdo de ensino superior. E vélido colocar soft skills nesta aba do
portfolio, pois € um lugar onde os recrutadores sempre gostam de observar, para

verificar os pontos fortes do candidato para determinada vaga de emprego.
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Soft skills s&o habilidades cruciais no qual se tem foco, motivacdo e
colaborac&o de forma mais produtiva dentro de uma empresa. E saber lidar com os
projetos em equipe, se o individuo sabe lidar com grandes pressdes, se sabe
trabalhar com prazos, se é proativo, se é determinado, tem vontade de aprender,

entre outros.

A imagem 02 retrata como esta a tag no portfolio relacionado ao sobre, onde
expus um pouco caracteristicas que o autor do projeto tem até o determinado
momento. Espero mais a frente poder melhorar esta aba atribuindo mais habilidades

e valores, para enriguecer cada vez mais o portfélio.

Sobre mim

Minhas Habilidades

CONTATO

Imagem 02 — Sobre o Autor da pagina.

Seguindo a elaboragdo do site, criei a tag para falar um pouco sobre meus
projetos, anteriormente, esta aba estava com alguns projetos que desenvolvi ao
longo da minha graduacéo em T.l. Entretanto, hd pouco tempo, estou vendo outras
maneiras de exibir estes projetos, deixando-os um pouco mais visivel para todos

aqueles que quiserem acompanhar o que fago de novo na area.

Meu objetivo é deixar parecido com a pagina do Github, para que eu coloque
meus repositérios, deixando os coédigos e as paginas ja prontas, para ter um
comparativo, entre a parte de tras das cortinas e 0 que realmente esta sendo

mostrado para o publico.

A aba dos meus projetos como ja havia falado anteriormente j4 existe na

pagina, porém esta em processo de mudanca, tendo em vista que estou sempre
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tentando melhorar cada vez mais o design da interface criada no meu portfélio

profissional.

Ademais, a quarta e ultima aba, destinada ao contato, até entdo, que ja esta
pronta, mas que futuramente sofrera alteracdes, em que as pessoas poderdo dar
dicas, sugestdes, criticas, para que o site sempre melhore aos olhos de quem
estiver vendo. Disponibilizei mais abaixo também os links Uteis, onde tem o meu
Instagram, o meu Facebook, o meu Linkedin e o meu Github, para que as pessoas
gue acessam o portfélio saibam como me encontrar nas redes sociais e

profissionais.

A imagem 03 mostrara um pouco de como esta o layout apresentado na aba de
contatos do portfélio, trazendo de maneira objetiva e concisa, campos onde os

visitantes possam dar suas opinides sobre a pagina.

o
B % Contato
P

S 4

@

INiCIO

PROJETOS

=

CONTATO

4 ENVIAR MENSAGEM

Imagem 03 — Aba de contatos.

Pode-se dizer que este portfdlio foi um dos meus projetos mais importantes na
minha carreira como académico do curso de Sistemas, pois deu para colocar em
pratica, algumas habilidades que adquiri ao longo de toda a graduacéo e, também,
de cursos que realizei além da faculdade, para que eu conseguisse me aprofundar

cada vez mais, tendo em vista que a area de desenvolvimento web front-end é uma
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area que sempre tive vontade de aprender mais e de seguir na minha vida apos a

conclusao da minha graduacéao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Como foi apresentado em todo o meu artigo, meu intuito foi trazer um projeto
gue eu mesmo tivesse feito durante a minha graduagao em sistemas, apresentando
todo o conteudo adquirido ao longo dos semestres neste projeto. Foi um projeto
enriguecedor, pois pude ter a certeza da area que queria escolher para quando

saisse da faculdade.

Durante a disciplina do professor Humberto Junior, de Design de Interfaces, do
4° periodo, uma das segundas notas da matéria era exatamente a criagdo de um
portfélio, utilizando as linguagens de marcacdo (HTML), estilizagcdo (CSS) e de
programacdo (Javascript). Pude adquirir habilidades que no inicio do curso eu nédo
possuia e coloquei em pratica boa parte neste projeto de conclusdo de curso.

Os desafios na elaboracdo foram indmeros, pois até o momento de
inicializacdo do projeto, apenas trabalhei com HTML e CSS, e eu precisava adquirir
mais conhecimento para poder entregar algo mais concreto, mais dinamico, para

poder ter uma nota boa na disciplina.

Pode-se dizer que o projeto trouxe enormes beneficios para a minha carreira,
visto que estd me ajudando a divulgar trabalhos, fazendo com que as empresas
interessadas em meu curriculo figuem mais a vontade para saber quem eu sou
como profissional da area de tecnologia da informacao, area esta que me apaixonei

desde o primeiro dia de aula.

O artigo pbéde trazer um pouco de tudo que utilizei neste projeto, de como foi
elaborada a ideia, como seria a estilizacdo, como funcionaria cada ferramenta e
como elas iriam interagir entre si. Pretendo aos poucos ir melhorando o portfdlio,
sempre o atualizando com novas ideias e projetos que irdo surgir no decorrer de

minha carreira.

Por fim, queria agradecer ao professor Humberto e professor Glaucio, que foram
os primordiais e fizeram com o que me descobrisse na area de desenvolvimento

web, area que pretendo seguir, seja como freelancer ou em uma grande empresa.
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O desenvolvimento web foi uma das areas que estudei muito antes de Direito,
minha primeira graduacédo. Tive o primeiro contato com o HTML e o CSS no ano de
2006 quando realizei um curso de informatica basica (Windows, Word, Excel, etc) e
juntamente com este curso, pude optar entre o curso de Hardware e manutencéo de
computadores, ou o de criagdo de paginas com HTML e CSS, e como eu sempre
tive curiosidade em saber como era a elaboracédo de sites e homepages famosas,

optei pela escolha deste segundo maédulo.

Sei que muita coisa mudou de |a pra c4, as versoes foram atualizadas, coisas
que existiam antes deixaram de existir, outras que nao existiam passaram a existir,
porém o que me deixa mais fascinado por esta area € saber que podemos contribuir
com o sucesso de outras pessoas, de pequenos ou micro empresarios até empresas

de grande porte e multinacionais.

Espero que neste fim de graduacdo em que me encontro, possa tirar proveito
de tudo que ainda me resta nesses Ultimos meses. Que no préximo semestre
consiga me aperfeicoar cada vez mais na area de desenvolvimento web, para
desktop, como mobile, por exemplo, fazendo uma poés-graduacdo para evoluir cada

vez mais minhas habilidades como programador.
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EXECUCAO DE TESTE COM A FERRAMENTA JENKINS ECONTAINER
DOCKER

SILVA, Ivan Jonatas®
SOUSA, Hercilio de Medeiros?

1 INTRODUCAO

Teste de software é uma atividade no ciclo de desenvolvimento que consiste
em reduzir o risco de falha de um software trazendo uma maior qualidade. Teste de
software € a maneira de identificar se o0 comportamento sera executado conforme
especificado, a execucgéo deste teste € um ambiente controlado e tem como objetivo
principal revelar o maior niumero de falhas possivel promovendo o resultado ao time
de desenvolvimento e com isso o time identificar se o software esta conforme os

padrbes estabelecidos.

N&o se pode prever que todos funcione corretamente, sem a presenca de
erros, visto que 0s mesmos muitas vezes possuem um grande numero de estados
com formulas, atividades e algoritmos complexos. O tamanho do projeto a ser
desenvolvido e a quantidade de pessoas envolvidas no processo aumentam ainda
mais a complexidade. (MYERS, 2004). Com o livro “The art of software testing”
Glenford Myers, trouxe ao leitor um conhecimento mais avancado sobre testes,
abordando sobre as técnicas de software no ano de 1979. Este livio € muito
conhecido pelos profissionais, podendo ser tratado como uma referéncia teorica,

com o ano de 1979 um grande passo para a area.

A tarefa de efetuar testes em software foi considerada pouco importante por
muito tempo. Antigamente os testes eram feitos pelos proprios desenvolvedores e
geralmente era vista como uma tarefa onde ndo se deveriagastar muito com tempo e
investimentos. Porém as coisas mudaram, com a globalizacdo e a competicdo entre
as empresas estd havendo uma grande preocupa¢do em aprimorar e aperfeicoar os
processos de testes no ciclo de desenvolvimento com vistas a reduzir custos com
manutencdo e produzir um produto de boa qualidade. A qualidade no
desenvolvimento de software € fundamental para o sucesso de um projeto, tanto na

concepgao do produto como nas atividades de manutencdo e desenvolvimento de

! Tecndlogo, Sistema para Internet
? Orientador
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novas funcionalidades. A qualidade esta fortemente relacionada ao atendimento dos
requisitos do projeto por meio de artefatos gerados com exatiddo e com
confiabilidade (MATHUR, 2009).

O grande desafio das empresas € produzir softwares com qualidade, emum
curto espaco de tempo, com baixo custo e atender as expectativas do cliente com o
produto desenvolvido. Dentro do ciclo de desenvolvimento, a atividade de teste é
realizada para garantir o comportamento do software conforme o esperado
(MATHUR,2009). Entdo, vimos que o teste passa a ser uma atividade muito
importante, e levando em consideragdo essas afirmacdes, as empresas passam
entdo a, montar uma equipe capacitada para os testes e a atenderem todos os

critérios de qualidade.

DevOps é um termo criado com o objetivo de descrever um conjunto de
praticas para integracdo entre as equipes de desenvolvimento de softwares,
operacOes (infraestrutura ou sysadmin) e de apoio envolvidas (como controle de

gualidade) e a adoc¢ao de processos automatizados.

Tradicionalmente Desenvolvimento e Operacfes sdo setores diferentes

nas empresas e com motivacoes distintas mas com a implementagcdo de um modelo
de DevOps, essas equipes ndo ficam mais separadas. Nessa mecéanicade trabalho,
elas compartilham processos, recursos, responsabilidades e ferramentas que
favorecem e unificam o seu trabalho. No caso as ferramentas potencializar a

produtividade, resolvendo problemas diarios de ambas as equipes.

Entdo, o DevOps aumentam a capacidade de uma empresa de distribuir
aplicativos e servicos em alta velocidade: otimizando e aperfeicoando produtos em
um ritmo mais rapido do que o das empresas que usam processos tradicionais de
desenvolvimento de software e gerenciamento de infraestrutura. Essa velocidade
permite que as empresas atendam melhor aos seus clientes e consigam competir de

modo mais eficaz no mercado.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Este capitulo apresenta toda a teoria e fundamentos usado para a producdo

deste trabalho.
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2.1TESTE DE SOFTWARE

Todos os testes “tém por objetivo identificar o maior nimero possivel de erros
tanto nos componentes isolados quanto na solucdo tecnolégica como um todo”
(BARTIE, 2002). Para encontrar todos 0s erros, os testes sdo separados em
diferentes tipos e executado conforme a sua finalidade. Com isso o software tera

varias cargas de teste cada um com seu objetivo especifico

2.1.1 Tipos de teste

Com base nos objetivos do projeto define-se que tipo de teste sera executado
e qual caracteristicas especificas sera testada. O teste pode testar um sistema de
software inteiro, ou parte dele. Na tabela 1 € demonstrado os tipos de testes e seus

objetivos.

Tabela 1 - Tipos de teste

Teste de Unidade Teste em um nivel de componente ou classe. E o teste cujo
objetivo é um “pedaco do cédigo”.

Teste de Integragao Garante que um ou mais componentes combinados (ou
unidades) funcionam. Podemos dizer que um teste de
integracd@o é composto por diversos testes de unidade.

Teste Operacional Garante que a aplicacdo pode rodar muito tempo semfalhar.

Teste Garante que a aplicagao vai funcionar no “caminho feliz” de
Positivo-negativo sua execucdao e vai funcionar no seu fluxo de excecéo.
Teste de Regresséo Toda vez que algo for mudado, deve ser testada toda a

aplicacdo novamente.

Teste de Caixa-preta | Testar todas as entradas e saidas desejadas. Nao se esta
preocupado com o cédigo, cada saida indesejada € visto
Como um erro.

Teste Caixa-branca O objetivo € testar o codigo. As vezes, existem partes do
cédigo que nunca foram testadas.
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Teste Funcional Testar as funcionalidades, requerimentos, regras denegocio
presentes na documentacao. Validar as funcionalidades
descritas na documentagéo (pode acontecer de a
documentacéao estar invalida)

Teste de Interface | Verifica se a navegabilidade e os objetivos da tela funcionam
como especificados e se atendem da melhor forma ao
USUArio.

Teste de Performance |Verifica se o tempo de resposta é o desejado para omomento
de utilizacdo da aplicacéo.

Teste de Carga Verifica o funcionamento da aplicacdo com a utilizagéo de
uma quantidade grande de usuarios simultaneos.

Teste de Aceitacdo do | Testa se a solucdo serd bem vista pelo usuério. Ex: caso
USUuario exista um bot&do pequeno demais para executar uma funcéo,
isso deve ser criticado em fase de testes. (aqui, cabem
guesitos fora da interface, também).

Teste de Volume Testar a quantidade de dados envolvidos (pode ser pouca,
normal, grande, ou além de grande).

Testes de Stress Testar a aplicacdo sem situacdes inesperadas. Testar
caminhos, as vezes, antes ndo previstos no
desenvolvimento/documentacéao.

Testes de Configuragdo| Testar se a aplicacdo funciona corretamente em diferentes
ambientes de hardware ou de software.

Testes de Instalagéo Testar se a instalagdo da aplicagéo foi OK.

Testes de Seguranca | Testar a seguranga da aplicagéo das mais diversas formas.
Utilizar os diversos papéis, perfis, permissées, para navegar
no sistema.

Fonte: Portal GSTI (2019)

Dos testes citados na tabela 1, os testes de regressdo sdo um dosprincipais
tipos de testes a serem automatizados, pois geralmente séo repetitivos e de longa
execucao (ISTQB, 2018)

2.2 FERRAMENTA DE AUTOMACAO

De acordo com o que diz o ISTQB (2018), as ferramentas de automacao de
testes funcionam com a execucdo de um conjunto de instrucfes redigidas em uma
linguagem de programacédo, que na maioria das vezes € chamada de linguagem
script. As ferramentas tém instrucdes claras da ordem e valores de entrada e da

ordem e valores de saida assim a propria ferramenta consegue identificar os testes
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gque executaram corretamente e os que falharam. Existem algumas ferramentas que
pode ser utilizadas para automatizar os testes,Entre elas estdo o Selenium,
Cucumber, TestComplete, entre outras. Como pode ser observado na tabela 2 cada

uma dessas ferramentas possui funcionalidades especificas para determinados

ambientes.
Tabela 2 - Ferramentas de automacdo mais utilizadas

Ferramenta Ambiente Linguagem
SELENIUM Web Java, Perl, JavaScript, PHP, Python,Ruby
CUCUMBER Web Ruby,Java, NET, Scala, Groovy

TESTCOMPLETE pktop, Mobile,Web Python, JScript, Delphi, C++ e C#
TELERIK TS Mobile, We Angular, Asp.Net, HTMLS5, JavaScript, Ajax,

Silverlight, Ruby, PHP, VB.Net e C#.

ROBOTIUM Mobile Java

Fonte: CONTROL (2018)
Dentre as ferramentas citadas na tabela 2, o selenium foi a escolhida pelo

time de teste para ser usada na criagao e execucao de testes regressivos.

2.3 FERRAMENTA PARA EXECUCAO DE TESTES AUTOMATIZADO

2.3.1 Jenkins

O Jenkins € uma bifurcacdo do projeto Hudson, um servidor de integracéo
continua, iniciada pela empresa Sun Microsystems, porém quando a Sun foi
adquirida pela Oracle Corporation, que pretendia desenvolver uma versdo comercial
do software. Com a bifurcacdo do projeto Hudson houve algumas modificacdes do
projeto inicial, como o0 nome que passou a ser chamado de Jenkins e
transformacBes do projeto em um software de cdédigo aberto. Com isso o jenkins
passou a ser um servidor de automacdo de cédigo aberto independente que pode
ser usado para automatizar todos os tipos de tarefas relacionadas a construcao,

teste e entrega ou implantacdo de software.
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O jenkins é um servidor de integracdo continua devido ter a capacidade de
recuperar as alteracdes ocorridas no repositorio e integra-las,em uma pipeline a fim
de fazer uma esteira de construcao de software. A integracdo continua € uma
abordagem de desenvolvimento que implementa um loop de “implantacdo de teste
de desenvolvimento”, o que significa que todas as alteracbes no software sao
testadas automaticamente antes da implantacdo. Além disso, apos a falha do teste,
as alteracdes nado serdo enviadas para aplataforma principal. Como resultado, os
desenvolvedores podem fazer alteragbes sem se preocupar em quebrar as

compilagdes principais.

Jenkins fornece um conjunto extensivel de ferramentas para modelar
pipelines de entrega simples a complexos ‘como cédigo' . A ideia € que dentro da
Pipeline o cédigo possa ser testado o mais rapido possivel para identificar os
problemas mais cedo, onde grande parte desse trabalho é realizado por testes
automatizados. A definicdo de uma pipeline é normalmente escrita em um arquivo de

texto, chamado Jenkinsfile.

2.3.2 Allure Test Reports

O Allure é uma ferramenta que criar relatorios de execucdo de testes
multilingue leve e flexivel que mostra uma representacdo muito concisa do que foi

testado em um formulario de relatério da web.

O Allure reduz o ciclo de vida de defeitos comuns: falhas de teste podemser
divididas em bugs e testes quebrados, além de logs, etapas, acessorios, anexos,
tempos, historico e os sistemas de rastreamento de bugs pois é fornecido uma visédo
geral clara de quais recursos foram abordados, onde os defeitos estdo agrupados,
como € a linha do tempo da execucdo e muitas outras coisas convenientes. Os

desenvolvedores e testadores responsaveis terdo todas as informacdes em maos.
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Figura 1 - Dashboard Allure
Fonte: Allure (2019)

Na figura 1 estdo algumas caracteristicas basicas de um projeto e ambiente

de teste.
2.3.2.1 Statistics - estatisticas gerais do relatorio;
2.3.2.2 Launches - se este relatorio representar varios lancamentos

deteste, as estatisticas por lancamento serdo mostradas aqui;

2.3.2.3 Behaviors - informagdes sobre resultados agregados de
acordocom historias e recursos;

2324 Executors - informagbes sobre executores de teste que
foramusados para executar os testes;

2.3.25 History Trend - se o0s testes acumularem alguns dados
histéricos,a tendéncia seréa calculada e mostrada no grafico;

2.3.2.6 Environment - informacdes sobre o ambiente de teste.

2.3.3 Docker

Docker é uma plataforma Open Source escrito em Go, que é uma linguagem
de programacéo de alto desempenho desenvolvida dentro do Google, que facilita a
criacdo e administracdo de ambientes isolados. Com o docker €& possivel
automatizar a implantacdo de aplicagcbes dentro de ambientes isolados

denominados containers. E uma solucdo para desenvolvedores e administradores de
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sistema desenvolverem, embarcarem, integrarem e executarem aplicacdes
rapidamente. Seu principal objetivo é proporcionar mdultiplos ambientes isolados

dentro do mesmo servidor, mas acessiveis externamente via portas.

A utilizacdo do docker para a conteinerizacdo se concentra na habilidade de
desativar uma parte de uma aplicacdo, seja para reparo ou atualizacdo, sem
interrompé-la totalmente. Pois é possivel executar e gerenciar as suas aplicacdes
lado a lado em contéineres isolados para obter uma melhor densidade

computacional.

A tecnologia pode aparentar uma semelhanca estrutural de ambiente
virtualizado porém a diferencas. Virtualizar um ambiente é simular um computador
por meio de um software. Antes do conceito de virtualizacdo, era necessario dedicar
todos os recursos de um servidor a execucao de uma Unica aplicacdo para garantir
gue ela funcionasse de forma isolada das demais. Hoje, a virtualizacdo permite a
execucdo de vérias aplicagcbes no mesmo servidor criando um isolamento l6gico
entre elas. Embora tenha sido uma grande evolucéo em relacdo ao modelo anterior,
a virtualizacdo por meio de maquinas virtuais consome uma grande parte dos
recursos do computador devido o software simular o funcionamento do hardware e

do sistema operacional.

Aplicaggo Aplicacgo Aplicacdo
MAQUINA y Binrios e Binarios e Binarios e
VIRTUAL ] Bibliotecas Bibliotecas Bibliotecas

Sistema Operacional

Figura 2 - Servidor utilizando Maquinas Virtuais
Fonte: Devmedia (2018)

Por outro lado, os containers ndo simula todos os componentes de um
servidor fisico, pois compartilha apenas o Kernel da maquina. Fornecendo uma
virtualizacdo a nivel de sistema operacional, assim as aplicacfes em execuc¢do nao

utilizar tantos recursos da maquina.
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Figura 3 - Servidor utilizando Docker
Fonte: Devmedia (2018)

A criacdo de ambiente em Docker é feito usando um padrédo de
empacotamento, esse padrao é escrito no arquivo Dockerfile. Neste arquivo contém
todos o0s comandos que normalmente seriam wusados para configurar

manualmente a implantacdo do ambiente.
FROM tomcat:8.0-alpine
maintainer="Ivan Jonatas"
DD example.war /usr/local/tomcat/webapps/example.war

EXPOSE 8080

CMD ["catalina.sh", "run"]

Figura 4 - Dockerfile para Construir um servidor
Fonte: Proprio Autor (2020)

Uma vez criada a estrutura do ambiente conforme a figura 4, ela podeser

facilmente replicada, usada como referéncia para a criagdo de novas estruturas.

3 METODOLOGIA
3.1 TIPOS DE PESQUISA

Este trabalho é definido como uma pesquisa qualitativa, ao observar o tipo de

abordagem utilizada. O trabalho tem como natureza ser uma pesquisa aplicada, pois
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possuir uma pratica e conter um objetivo pronto a solucionar um problema

especifico.

Analisando os objetivos desta pesquisa, concluir-se que ela é uma
pesquisa descritiva, pois é feita uma descricdo de ferramentas e frameworks que
auxiliam na automacéo e execucao de testes. Além de ter como objetivo a andlise e

a descricdo do processo de automacéao de testes da empresa Conductor.

3.2 DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

O processo de automacéo dos testes de software realizados na empresa
Conductor Solucdes em Meios de Pagamento, com a ferramenta de automacéo
Selenium, Junit e Rest Assured, e do remanejamento da execucdo de testes
regressivos do ambiente local para um ambiente compartilhado foi um dos motivos

para a realizacao deste trabalho.

A rotina de execucdo dos testes regressivos sdo realizados diariamente,
porém, mesmo com 0s testes automatizados, esta execucao acarretava uma espera
significativa da equipe de qualidade. Cada teste regressivo, conta em média com

200 casos de teste, levando cerca de 20 a 30 minutos até o fim de sua execucao.

Assim o processo de desenvolvimento deste trabalho foi dividido nas

seguintes etapas:

* Processo dos testes executado na maquina local;
+ Criagéo dos ambientes containerizado;
» Execucao dos testes com o jenkins.

3.3RESULTADOS DA PESQUISA

Apés a coleta e andlise dos dados foi pensado na execucdo dessas classes
de teste dentro de um container docker através da ferramenta de integracao
continua Jenkins, onde além de permitir uma reducado significativa no tempo de
execucao dos testes regressivos, permite também que os profissionais das equipes

de qualidade trabalhem de forma simultanea a execucao dos testes.

Entretanto, ao longo do projeto foi percebida a necessidade de monitorartodos

os testes executados, desde o tempo de execuc¢do até o motivo pelo qualalgum teste
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havia falhado. Esta necessidade por maiores informacgdes os testeslevou a um outro

framework, intitulado Allure, que corresponde a um geradorde relatorios de testes

4 DESENVOLVIMENTO

Neste capitulo, € apresentado o estudo que tem como objetivo principal
apresentar como foi realizado o processo de execucdo dos testes automatizado

usando o jenkins e container docker.

4.1 PROCESSO DOS TESTES EXECUTADO NA MAQUINA LOCAL

A execucdo dos testes era feito da seguinte maneira: primeiro o time de
Quality Assurance (QA), criava os codigos de testes e executava em suas maquinas,
enquanto os testes estava sendo executado era recomendado que o QA néao
trabalha-se em sua maquina para que a mesma nao fica-se sobrecarregada pois
sobrecarregando haveria um travamento no sistema completo e todos os teste

executados teriam que ser executados novamente.

ApOGs a execucdo em sua maquina o codigo é enviado para um repositério de
versionamento de cdodigo, assim outro QA poderia executar 0s testes na sua

maquina, porem teria que ter todas as configuracdes que o teste requer.

4.2 CRIACAO DOS AMBIENTES CONTAINERIZADO

Todas as configuracbes do ambiente eram feitas de forma manual assimpara
0s testes serem executados em outras maquinas ou em servidores era necessario
configurar servidor a servidor ou maquina a maquina tornando a replicacdo do

servidor um processo custoso e propenso a erros.

Visto que alguns testes de software tem versfes e tecnologias diferentes,
houve a necessidade da criacdo de um ambiente idéntico ao que os testes ja estava
sendo executado. Com isso 0os ambientes foram configurados através da ferramenta
do Docker, onde varios ambientes com as configuracfesdos testes e independentes
podem ser idénticos devido as imagens conforme explicada na secdo 2.3.3

DOCKER. Na figura 5 esta todos os detalhes dessas configuragoes.
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| maven:3.5-jdk-8-alpine

DIR /app

N apk add git

NV USER=null \
PASS=null \
BRANCH=null \
URL=null \
COMAND=null \
PROJETO=/app

settings.xml /root/.m2/
run.sh run.sh

N chmod +x run.sh

Figura 5 - Configuragcdo de um servidor
Fonte: Proprio Autor (2020)

Na figura 5 esta todos os comandos e o objetivo de cada um. Com esse

comando o docker ira replicar um servidor para execugao dos testes.

git clone -b ${BRANCH} https://${USER}:${PASS}@${URL}
cd ${PROJETO}

${COMAND}

Figura 6 - Arguivo com os comandos
Fonte: Proprio Autor (2020)

Na figura 6 esta o detalhes do comando que o docker ird executar quando

subi um container.

O dockerfile pode ser criado em qualquer maquina contudo a criacdo da
imagem docker que servira como base para subir um container docker tera queesta
salvar em um repositério de imagem docker. O repositério de imagem docker mais
conhecido é o docker hub. Os comandos mostrado na tabela 3 ir4 criar a imagem e
enviar para o docker hub, com a imagem no repositorio qualquer pessoa pode criar o

ambiente baseado na imagem.
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Tabela 3 - Criando e enviado imagem docker

Comando Descricéo

docker build -t teste-servidor . Criando a imagem base

docker push teste-servidor:latest Enviando a imagem para o repositério

Fonte: Préprio autor (2020)

Para que o ambiente de teste seja executado em uma maquina ou servidor
sem precisar configurar € necessario apenas instalar o docker e utilizando a imagem

especificada acima com o seguinte comando:

docker run -e BRANCH=${BRANCH} -e COMAND="mvn test" \
-e URL=${REPOSITORIO} servidor-teste:latest

E nesse comando que o desenvolvedor ira informar qual projeto sera
executado e qual o comando para executa-lo. Assim além de o docker criar 0

ambiente com todas as especificagcdes também ird executar o projeto.

4.3 EXECUCAO DOS TESTES COM O JENKINS

Para que os testes de software automatizada seja executado de forma
compartilhada, é necessario a configuracdo da ferramenta Jenkins dentro de um
Unico servidor em cloud. A ferramenta é acessada através da VPN que todos os

desenvolvedores tém.

O jenkins tem a possibilidade de criar jobs que pode ser considerado

como um compiladores de codigo-fonte, dentro desses jobs podem ser
executados testes, configuragcbes de servidores ou gerar novas versdes em
servidores web, tudo no formato de pipelines. Para que os testes sejam executados

€ necessario criar um job. A Figura 7 mostra como criar o job.
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Figura 7 - Criando job
Fonte: Proprio Autor (2020)

No job criado € necessario fazer algumas configuracdes para que as variaveis
gue estad no Dockerfile seja atendido. Para atender tais variaveis é necessario criar
parametros dentro do job. A Figura 8 ilustra os parametros que ter4 que ser

preenchido para executar o job.

Jenkins TESTE_NOME_DO_PROJETO

4 Backo Dashboard Pipeline TESTE_NOME_DO_PROJETO
QL Status Esta builds requer parametros:
“> Changes PROJETO

Link do repositério do projeto no formato HTTPS

; Construir com parametros
bD P BRANCH

£ Configurar COMANDO

informe aqui qual comando € necessario para o teste ser executado

@ Excluir Pipeline
L Full Stage View

~# Rename

Figura 8 - Job parametrizado
Fonte: Préprio Autor (2020)

s

Com o job criado e parametrizado é necessario criar o que o job ira

realizar. A Figura 9 mostra como sera a compilacdo do codigo através do job.
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includeProperties: false,
Jdk: *°
properties: [],
reportBuildPolic
results: [[path:

1)

Figura 9 - Pipeline dentro do job
Fonte: Proprio Autor (2020)

Na figura 9 estéa o cdédigo que ird construir uma pipeline com dois processos, 0
primeiro ir4 buildar a aplicacdo e executar os testes e o segundo ira enviar 0s

resultados para o allure.
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Figura 10 - Resultado dos teste
Fonte: Allure (2019)
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apos a execucao do job o time de teste conseguira visualizar os resultados
dos testes no plugin allure que ir4 detalhar os resultados dos testes, conforme a

Figura 10.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho foi apresentado uma nova forma de executar testes de
software com tecnologia de conteinerizacéo e ferramenta de continuous integration,
com as configuracdes de novos ambientes de testes de forma automatizada e

pragmatica o time de teste tem uma melhora significativa em sua produtividade.

A configuracdo do ambiente utilizando a tecnologia de containers tem como
objetivo facilitar a implantacdo de novos ambientes de teste. O objetivo de
especificacdo do processo de integracdo continua foi alcancado através da
configuracdo da ferramenta do Jenkins como elucidado na Secdo 4.3 EXECUCAO
DOS TESTES COM O JENKINS, agregando uma maior produtividade e uma maior

confiabilidade do cliente.

A partir disso, pode-se concluir que o novo processo de execucao dos testes
automatica proporcionando ao time de teste um ambiente adequado para
implantagfes de novos requisitos de maneira rdpida e com garantia do minimo de

qualidade.
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