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APRESENTACAO

Estes relatos sao resultados do desafio proposto aos docentes do Centro
Universitario UNIESP, diante da Pandemia do Covid-19, que se alastrou pelo Brasil
impactando profundamente o ano de 2020. Diante do cenario que se montou no
pais, medidas de isolamento social se apresentaram como alternativa orientada pela
Organizacdo Mundial da Saude (OMS). O UNIESP aos 18 de marco de 2020,
atendendo estas orientagbes, encerrou as atividades presenciais e migrou para
outra forma de estar presente mesmo distante.

A tecnologia se fez presente de forma intensa e foram iniciados 0S processos
de adaptacdo. Reunides, discussdes e debates em cada coordenacao
intencionavam construir uma maneira de continuar as aulas sem que o momento
atual afetasse diretamente a construcdo de conhecimento dos discentes. InUmeros
tutoriais, compartilhamentos e um sentimento de solidariedade profundo, conduziram
equipes inteiras a aprender, buscar, ajudar e ensinar. As aulas presenciais, seguindo
a orientacdo do MEC, precisamente, o “Parecer sobre a reorganizacdo dos
calendarios escolares e a realizacdo de Atividades PedagoOgicas ndo presenciais
durante o periodo de Pandemia do Covid-19” nortearam os caminhos quanto as
aulas em Acesso Remoto.

Diante do cenério que se compunha foi solicitado dos docentes, estratégias
gue possibilitassem um didlogo aproximado com os discentes. A pratica docente,
neste momento, para além de pensar o conteludo e a metodologia, precisou se
aprofundar em estratégias e recursos que viabilizassem o ensino-aprendizagem.
Neste sentido, as metodologias ativas, que tem seu foco na participacdo dos
discentes na construcdo da aprendizagem, se tornaram essenciais neste processo
das aulas no UNIESP.

Os docentes se debrucaram em um mergulho profundo em leituras e estudos
gue os possibilitassem aprender mais sobre tecnologias, plataformas e ferramentas.
A aprendizagem hibrida que tem seu foco na flexibilidade e no processo ativo se
tornou uma constante para esses profissionais. Eles passaram a compartilhar
espacos (fisicos e virtuais) diversos e formular atividades comuns ao dia-a-dia de
cada um mais interativas dentro deste contexto. Os livros fisicos, cadernos e
canetas passaram a dialogar com e-books, bibliotecas virtuais, plataformas e
software para producdo textos, planilhas e calculos. E as técnicas foram se
resignificando com as tecnologias.

Passado o momento inicial, a Equipe Pedagdgica do UNIESP constituiu o
Nucleo Docente Estruturante Pedagégico — NDE Pedagogico. Neste espacgo, um
representante do NDE de cada Curso da Instituicdo se fez presente, no total de 18.
No NDE Pedagdgico se iniciou um compartilhamento intenso de experiéncias vividas
na Educacado considerando as especificidades de cada curso. Diante do montante
de experiéncias, vivéncias e resultados positivos que foram sendo apresentados,
surgiu a seguinte inquietagcédo: qual a funcédo social destes relatos de experiéncia?
Este gquestionamento condicionou a equipe a formar uma Comissao e idealizar este
Projeto “Inovagbes e Desafios em tempos de educagdo remota: relatos de
experiéncias”, ou seja, a publicarmos um e-book enquanto resultado de um trabalho
educacional efetivo, focado no enfrentamento da pandemia por meio da construcao
de conhecimento.
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Destacamos 0 posicionamento ético dos pesquisadores com relacdo ao
desenvolvimento desta investigacdo que foi norteada por diretrizes e normas
regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos estabelecidos na
Resolucéo 466/12 do Conselho Nacional de Saude — Brasil, em vigor no Pais.
Assim, antes do inicio da coleta de dados, o projeto foi submetido ao Comité de
Etica em Pesquisa do UNIESP tendo sua aprovacdo conforme o parecer
consubstancial CAAE n° 32003520.1.0000.5184.

O Covid-19, no ano de 2020, se configura como um fenbmeno que impactou
profundamente o meio educacional, e neste sentido, o Centro Universitario UNIESP
vem encontrando meios de enfrentamento para superar os momentos da pandemia,
com praticas educacionais que apresentam qualificacdo, continuidade e esperanca
gue teremos no futuro dias ainda melhores. Assim este apresenta relatos de
experiéncias, referente aos desafios e inovagdes da educacdo remota, por meio de
praticas pedagdgicas e estratégias de aulas, as quais oferecem caminhos para se
replicar tais atividades. Portanto, contendo um total de 51 relatos, este se organiza
em trés volumes que contemplam as trés grandes areas de atuagdo docente:
Ciéncias Humanas, Ciéncias Exatas e Ciéncias Bioldgicas (Saude).

Neste sentido, apresentamos o0 e-book “Inovacfes e Desafios em tempos
de educacdo remota: relatos de experiéncias" desejando que as experiéncias
vivenciadas por estes docentes possam inspirar cada um de vocés, na busca
constante de possibilidades de enfrentamento do cenario atual, que embora nos
pareca “obscuro”, este tem se configurado como um laboratério didatico de
aprendizagem por desafios aos docentes do século XXI.

Assim, desejamos a todas e todos, uma excelente leitura!

A Comissao.
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RELATO DE UM PLANO DE CONTIGENCIA PARA O COMBATE A COVID-19 EM
ENSINO SUPERIOR DO CURSO DE ENGENHARIA CIVIL E PRODUCAO DO
CENTRO UNIESP- UNIVERSITARIO- CAMPUS CABEDELO-PB

CRUZ, Rita de Cassia Alves Leal:
MEDEIRQOS, Lucivania Rangel de Araujo2
MELO, Marco Aurélio Rodrigues des
SILVA, José Martinho de Albuquerques
VASCONCELOS, Giuseppe Cavalcante des
1 INTRODUCAO

A emergéncia de um novo coronavirus, cientificamente identificado como
SARS-COV-2, causador da doenca COVID-19, acronimo em inglés de Coronavirus
Disease 2019 (SENHORAS, 2020; LUIGI; SENHORAS, 2020), rapidamente se
transformou em uma pandemia com ampla abrangéncia multilateral de contagio no
mundo, impactando a realidade humana em suas diferentes dimensdes e
complexidades.

Os impactos negativos da pandemia da COVID 19 se manifestam nao apenas
em um problema epidemioldgico para 188 paises atingidos, quase 4,5 milhdes de
pessoas contaminadas e mais de 300.000 mortos (JHU, 2020), mas antes geram um
efeito cascata em uma série de atividades humanas frente as respostas de
isolamento social vertical e horizontal implementadas pelos diferentes paises

Mesmo com o registro de epidemias anteriores devido ao coronavirus, até o
momento, ndo ha vacina aprovada eficaz para o tratamento da infeccdo causada
pelo COVID-19 (SARMA et al, 2020). Embora existam estudos com varios tipos de
medicamentos visando a inibicdo da replicacdo viral, ainda ndo existem fortes
evidéncias sobre um tratamento eficaz (YAVUZ; UNAL, 2020).

Durante a difusdo internacional do surto da pandemia de COVID-19, os
paises afetados implementaram gradativamente no espaco intranacional diferentes

estratégias de isolamento social que impactaram no fechamento de unidades

1 Licenciada em Quimica (UEPB), Mestra em Ciéncia e Engenharia de Materiais (UFCG), Doutora em
Ciéncia e Engenharia de Materiais - UFCG (2016), Professora dos cursos de Engenharia do UNIESP.
2 Engenheira Ambiental (UFCG), Mestre em Engenharia Civil e Ambiental (UFCG). Professora do
curso de Engenharia Civil do UNIESP.

3 Graduado em Biologia (UVA), Mestre em Quimica (UFPB), Doutor em Quimica (UFPB). Professor
dos cursos de Engenharia do UNIESP.

4 Engenheiro Civil (UFPB), Especialista em Fisica (UFPB), Mestre em Fisica (UFPB). Professor dos
cursos de Engenharia e Sistemas do UNIESP.

5 Engenheiro Agronomo (UFPB), Mestre em Agronomia (UFPEL), Doutor em Agronomia (UFPEL).
Coordenador dos cursos de Engenharia do UNIESP.
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escolares (creches, escolas, colégios, faculdades e universidades) e demandando
formas alternativas a continuidade dos processos de ensino-aprendizagem, sendo
gue o uso remoto das Tecnologias de Informac&o e Comunicagcéo — TICs — se tornou
a forma predominante para alavancar no contexto emergencial estratégias de Ensino
a Distancia — EAD (SENHORAS; PAZ, 2019), quando possivel.

De acordo com Senhora (2020) e conforme 0 monitoramento da situagcéao das
escolas no mundo, promovido pela UNESCO (2020), é possivel observar que a
difusdo da pandemia da COVID-19 criou amplas repercussdes epidemioldgicas no
mundo, de modo que o0s paises adotaram em sua grande maioria politicas de
isolamento social vertical e horizontal, afetando assim o préprio funcionamento da
educagéo lato sensu.

De acordo com o autor supracitado, a pandemia da COVID-19 trouxe
impactos negativos transversais e assimétricos em todo o campo da Educacéo lato
sensu, potencializando aumento da desigualdade, uma vez que assimetrias
socioeconémicas e educacionais pré-existentes tenderam a se reproduzir de modo
ampliado em um contexto de isolamento social e crescente convergéncia para
estratégias de ensino da terceira revolucao industrial, com base em tecnologias de
informacdo e comunicacdo que ndo sdo plenamente disponiveis ou acessiveis a
todos estudantes e professores.

Atualmente, as organizacbes diante dessa situacdo global atipica, vem
buscando alternativas metodoldgicas e tecnoldgicas provisorias para adaptar-se com
menor desgaste e perda possivel a prestacdo de servicos e a comercializagdo de
produtos, considerando as recomendacfes de afastamento social, como preventivo
a minimizacdo da propagacao do Coronavirus, conforme a Organiza¢cdo Mundial da
Saude (OMS) e as autarquias da Administracéo publica.

Diante do exposto, o trabalho em questdo tem por objetivo apresentar um
plano de contingéncia do bacharelado em engenharia civil e engenharia de producao

do centro universitario-UNIESP frente a pandemia causada pela covid-19.

2 DESENVOLVIMENTO

A metodologia compreende as formas de elaboragédo do presente estudo,
onde serdo descritos a classificacdo do tipo da pesquisa e as técnicas de analise,

tratamento e coleta de dados.
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Considerando a classificagdo de pesquisa cientifica proposta por Oliveira
(2011) a pesquisa em questdo sera caracterizada como exploratéria. Ao ser
planejada com menor rigidez e de ordem flexivel, com o intuito de
diagnosticar/esclarecer situacdes, desenvolver ideias ou alternativas, possibilitando
uma ampla perspectiva sobre o que serd abordado. Seus resultados geralmente séo
seguidos por outras pesquisas exploratorias ou conclusivas posteriores, 0 que
geralmente ocorre com ordem de andlise de dados qualitativa, fundamentando a
natureza da mesma.

Existem vérias técnicas de coleta de dados, neste caso a coleta se deu de
forma bibliografica em artigos cientificos, dissertacdes, teses, livros e publicacdes
acerca do assunto.

ApOs investigagcdo, por meio de coleta bibliografica, os dados foram
devidamente tratados de forma qualitativa. O tratamento de dados é uma das
ferramentas mais importantes da pesquisa, sendo neste caso caracterizada pela
analise de conteudo (OLIVEIRA, 2011).

2.1 PROCESSO DE IMPLEMENTACAO DO PROTOCOLO

2.1.1 A¢des Do Curso

Foram realizadas reunides ordinarias semanalmente com o Nucleo Docente
Estruturante (NDE) e outra com os docentes. Essas reunides contribuiram para
manter a unidade do grupo e discutir melhorias no padrao de ensino da equipe e
obter ciéncia das decisbes Institucionais. Outrossim, foram realizadas
guinzenalmente reunido com o0s representantes de turma e estudantis e a
coordenacao, objetivando extrair as inconsisténcias metodolégicas e tecnoldgicas

para o alcance da eficicia didatica.

2.1.2 Atividade Docente:

Para a consecuc¢éo das unidades curriculares presenciais, 0s professores
adotaram recursos sincronos e assincronos, de acordo com o padrao celebrado
nas reunides ordinarias e extraordinarias:

e Cumprimento do plano de ensino, conforme ementa prevista no PPC,;
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Respeito ao calendéario académico;

Realizar aula remota, conforme quadro de horario semestral;

Realizar registro de aula e consequente frequéncia discente;
Disponibilizacdo contetudos de estudo e atividades de fixacao;

Cumprir as datas de realizacao de provas e registro das notas;

O professor devera disponibilizar uma forma direta de contato com o

estudante.

As aulas eram realizadas online de forma semanal, de acordo com o Plano

de Ensino do componente curricular, no dia/horario dedicado a disciplina

presencial. Para a realizagéo da aula, o professor utilizou o recurso Zoom.

2.1.3 Padréo Metodolégico

As estratégias de comunicacao e orientacdo aos docentes e aos estudantes

priorizaram 0s canais oficiais de comunicagdo Institucional e as ferramentas

profissionais e redes sociais acessiveis comumente na Internet por computadores,

tablete, smartphone e notebook.

Professor online (UNIESP) — registro de aulas, chats, troca de
arquivos;

Aluno online (UNIESP) — registro de aulas, chats, troca de arquivos;
Google Classroom — realizacdo de atividades de fixagédo, chats;
disponibilizacdo das aulas e contetdos programaticos;

Zoom — videoaula ao vivo para integracdo remota e fidelizacéo
discente;

E-mail — comunicacao privada e troca de arquivos;

WhatsApp — comunicacao direta com os lideres de turmas;

Instagram — para aulas extraordinérias de reforco estilo live.

Entretanto, por ocasido da interrupgéo da transmisséo passados o tempo de

40 minutos pelo ZOOM, foi recomendado como padréo nas videoaulas um

intervalo de 10 minutos entre a 1o conexao - aula inicial (40min) e 2o conexao aula

(40 min), para 3° conexao facultativa a pausa. Os 20 minutos referentes a hora

relégio € compensados pelo envio de atividades de aprendizado e contetdo de

10
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estudo (aula invertida). Foi recomendado para o professor efetuar os registros de

chamada no professor online tendo os estudantes como audiéncia em tempo real

durante a videoaula.

2.1.4 Comprometimento Discente:

A comunicacao com os discentes se deu pela utilizacdo direta de telefone,

e-mail, chat. Os lideres de turma e representantes estudantis estreitaram a

comunicacéo indireta. Outrossim, ferramentas como WhatsApp, Instagram e home

instrucional, foram utilizadas para complementar a clareza da informacdo. Na

ocasido do plano de contingenciamento do semestre, 0s estudantes dos

bacharelados em engenharias civil e de producdo, deverdo estar proativos e

atenderem as demandas de:

Participar e esta atento aos informes do grupo WhatsApp da turma;
Reconhecer o calendario académico como norteador oficial;

Participar das videoaulas remotas;

Realizar as atividades definidas nas unidades curriculares;

Respeitar o prazo de envio de atividades extraclasse;

Manter contato com o professor através de chat e/ou e-mail;

Apresentar proatividade, sempre que houver duvidas ou enfrentar
qualquer dificuldade, técnica, académica ou pedagdgica;

Reconhecer os canais de apoio do Curso (lideres estudantis,
Coordenacéo e Secretaria de Curso e setores de apoio académico da
IES);

Submeter arquivo prova, no formato PDF Unico (até 50Mb) através do
Aluno Online durante o periodo de avaliacao;

Participar ativo da certificacdo de frequéncia durante o registro docente

na videoaula.

2.1.5 Secretaria De Curso

A secretaria de curso, desenvolveu atividades home office work em

conjunto com a Coordenacéo de Curso e a IES.

11
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» Verificacdo diéria da caixa de e-mails;

» Recolhimento das atividades complementares para registro;

o Ajuste académico de estudantes em situacéo irregular;

» Apoio as demandas solicitadas pela Secretaria Académica da IES;

» Conferéncia documental dos provaveis concluintes;

» Recebimento e arquivamento de documentos escaneados;

» Verificacdo do langamento de notas, conclusdo de demandas e
frequéncia as atividades do curso pelos docentes;

» Responder as duvidas dos estudantes digitalmente por chat ou e-mail.

2.1.6 Orgéos Colegiados Do Curso

A Coordenacgéo de Curso em conjunto com o NDE buscou apresentar
sempre que necessario solucdes para o0 aperfeicoamento metodologico e
acompanhar as propostas de efetivacdo do semestre com a 6tica de adaptacéo,
direcionada sempre, ao que determina o Plano de Plano Pedagdgico do Curso
(PPC).

Na realizag&o deste protocolo, considerou-se:

« O reconhecimento da presenca do professor pela Coordenacdo de curso

a partir do registro e da realizacdo da videoaula remota no dia/horéario da
disciplina;

e O registro da frequéncia do estudante pelo docente se deu a partir da
participacdo na videoaula remota e do envio da atividade assincrona.

e O acompanhamento e a avaliagdo processual da aprendizagem se
deram especialmente por meio do feedback as atividades realizadas e a
participacdo no Forum tematico;

» Uniformizacdo do uso da ferramenta Zoom para videoaulas remotas em
tempo real para todas as unidades curriculares. Nessa ferramenta
consegue-se espelhar as aulas e discutir pontos sobre os temas
abordados;

o Utilizacdo da ferramenta Classroom da Google, para trabalhos
académicos, exceto provas que deverdo ocorrer a partir da plataforma
Institucional sistema académico aluno online.

o Orientacdo dos professores e alunos para utilizar continuamente a

12
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Biblioteca virtual,
« Verificacdo da utilizacdo das atividades de Ilaboratério online

(Algetec/UNIESP), das unidades que requerem ensino pratico.

Este plano de contingéncia de atividades remotas, podera ser modificado
sempre que houver necessidade e sera aplicado até que a quarentena atribuida as
Instituicdbes de Ensino Superior no Estado da Paraiba seja suspensa e as
atividades laborais de ensino presencial possam voltar a sua normalidade. A
Figura abaixo (Figura 01) representa o percentual de adesao (com uma margem
maior e menor que 65%) das avaliacbes realizada pelos alunos da primeira
unidade tematica.

® Turmas com % de adesdo das provas >65%

® Turmas com % de adesdo das provas <65%

Figura 01: Percentual de realizacao da avaliagdo de ensino correspondente a primeira
unidade das turmas do curso de Engenharias do UNIESP.
Fonte: Elaboragédo propria (2020)

Analisando o gréfico, dados disponibilizados pela secretaria do curso, de um
universo de 117 turmas avaliadas, 106 apresentaram um percentual de adesdo e
realizacdo de provas superior a 65%, chegando a um valor de 90,6%, ou seja,
apenas 9,4% das turmas tiveram uma baixa adesdo das provas, pode-se perceber
gue o plano de contingéncia posto em pratica foi bem aceito pelos alunos, sendo

verificado um baixo indice de evaséo no periodo da pandemia.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Nesses tempos de pandemia, construir estratégias de comunicacdo e

orientacdo que atendam diferentes caracteristicas e ritmos de aprendizagem aos

13
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estudantes foi um grande desafio. Ndo basta apenas oferecer aos alunos aulas
remotas. E necessario ministrar um ensino que seja de qualidade para todos,
atendendo as reais necessidades dos educandos.

Adotadas em carater emergencial, aulas remotas, ministradas, no mesmo
horario convencional das aulas presenciais, pelos professores das disciplinas,
usando como recursos tecnologicos o aplicativo Zoom, Google Classroom para
envio e recebimento das atividades ministradas e chats na disponibilizacdo das
aulas e conteudos programaticos.

De acordo com relatos obtidos pelos alunos, o0 modelo estd sendo valido.
Todo esforco exercido pelos professores e estudantes no sentido de seguir as
recomendacdes dos orgaos oficiais, zelando pela saude e seguranca de discentes,
docentes, colaboradores e toda a comunidade académica, conservando o ritmo das

aulas, e o cumprimento do programa das disciplinas.
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FUTURO E TECNOLOGIA: _
INCERTEZAS E DESAFIOS EM TEMPOS DE EDUCACAO REMOTA

AQUINO, Fernanda Carolina Ferreira de1
ANDRADE, Gilsa Elaine Ribeiro2

SILVA, Moysés Barbosa das
VERISSIMO, Rodrigo Fernando Ferreiras

1 INTRODUCAO

Os recentes avancos na tecnologia educacional sdo surpreendentes. O
aumento da populacdo jovem em algumas partes do mundo também sera um fator
relevante para desenvolver ensino remoto de qualidade, fazendo com que novas
oportunidades surjam para garantir ensino disponivel a todos. Os desenvolvimentos
gue surgiram neste campo estdo capacitando os educadores a criarem novas
experiéncias de aprendizado notaveis para as mentes jovens de hoje. Agora, 0
campo da educacdo aparece no horizonte de perturbacbes positivas. As novas
tecnologias prometem facilitar e agilizar o aprendizado dos alunos. A definicao de
futuro pode, para muitos, ser uma idéia figurada de algo incerto que podera vir a
acontecer. Segundo o dicionario Aurélio, futuro € o tempo que se segue ao tempo
presente. E uma sucesséo de situacdes e acontecimentos que nio se pode evitar,
gue estéa por vir; destino. Quando falamos em futuro, rapidamente nos vem a cabeca
idéias de avancos tecnoldgicos, com inovacdes para ajudar no dia a dia das
pessoas. E sobre isso que iremos discutir: como as novas tecnologias est&o
transformando o mundo do ensino e como essas alteracdes exigem uma acgao
decisiva de todos os envolvidos no processo. O objetivo desse artigo € entender
como se adaptar a educacao remota, ja que ela traz tantas incertezas e desafios.
Portanto nessa pesquisa traremos os relatos da vivéncia e experiéncias com o
ensino remoto e suas contribuicdes ao processo de ensino-aprendizagem,

principalmente relatando sobre as dificuldades e descobertas nesse mundo de

1 Graduada em Administragcdo (IESP),Especialista em ensino-aprendizagem da lingua inglesa (UVA).
Professora do Centro Estadual de Linguas da Paraiba. Professora dos cursos de Sistemas do
UNIESP.

2 Licenciada em Letras (UFPB), Especialista em Ciéncias da Linguagem com énfase em EaD (UFPB),
Mestra em Letras (UFPB) , Doutora em Letras (UFPB). Professora de Lingua e Literatura do Colégio
Lourdinas e do Centro Estadual de Linguas da Paraiba.

3 Graduado em Letras (UEPB). Servidor Publico Estadual e Professor de Lingua Inglesa no Colégio e
Cursos ISO.

4 Bacharelando em Engenharia Mecénica (UFPB), Coordenador de Manufatura do projeto de
extensdo equipe UFPBaja da UFPB. Desenhista Projetista de Produtos da Metallrgica Polytex
servicos de corte e dobra LTDA.
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plataformas online, videos e novas tecnologias. De acordo com Dmitruk (2004) “A
sala de aula é apenas um dos meios de assimilacdo e construcdo de
conhecimentos”. As competéncias de hoje ndo corresponderdo ao ensino de
amanhd, e as competéncias recém adquiridas podem rapidamente se tornar
obsoletas. Grande parte dos educadores acredita que o conteudo digital substituira
os livros didaticos em um futuro préximo, e ha tecnologias mais notaveis a caminho.
De fato, escolher quais inovacgdes trazer para a sala de aula € um desafio para os
educadores. Os cenarios estdo mudando e as novas tecnologias trazem a idéia de
ajudar os estudantes e educadores a se adaptarem aos novos desafios para que
assim possamos ter ganhos de produtividade, buscando alcancar um completo

potencial de todos os participantes do processo.

2 DESENVOLVIMENTO

Atualmente, tem se observado uma tendéncia crescente em direcdo ao
acesso on-line a conteddo educacional e recursos de aprendizado. Agora, mais do
gue nunca, ha inumeras oportunidades de aprendizado on-line disponiveis. Parte do
apelo das aulas on-line é que elas sao convenientes. Os alunos podem ter aulas em
casa 24 horas por dia, sete dias por semana e, gracas a um catalogo de contetudo
disponivel que cresce rapidamente, podem aprender sobre praticamente qualquer
topico que desperte seu interesse. O processo de aprendizagem on-line que
COmecgou poucos anos atras e veio como uma forga incrivel na educacgéo. Agora, 0s
lideres da educacéo reconhecem que as demandas de aprendizado estdo passando
por um processo de transformagédo. Consequentemente, os desenvolvedores de
conteudo educacional estdo mudando seu foco para as necessidades de
aprendizado do futuro.

Os educadores estao experimentando de tudo e Weber (2014) enfatiza que o
professor é um eterno aluno em aprendizado e sua capacitagdo como educador
inclui um repertério de conhecimentos atualizados, referenciais de forma
contextualizada, gerando profissionais envolvidos em assuntos de seu interesse,
criando estratégias significativas e que colaboram para o ensino-aprendizagem dos
estudantes. Pensando nessa melhoria, um dos recursos € a gamificagdo, que
transforma o aprendizado em um videogame. Essa ferramenta atrai os alunos,

desafiando-os a concluir o trabalho para alcancar um novo nivel. Até o momento,
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essa estrutura tem conseguido envolver jovens aprendizes. Em outras areas, 0s
desenvolvedores criaram softwares educacionais que apresentam materiais de
leitura com base no nivel de compreensdo dos alunos. Além disso, os alunos de
hoje tém acesso a muitos programas de aprendizado on-line. Esses recursos nao
apenas estdo disponiveis para os alunos do ensino fundamental e médio, mas
também se estendem aos niveis universitarios. Falando sobre todo esse avanco,

nos deparamos com realidades bem diferentes e em contextos também diversos.

2.1 RESULTADOS E DISCUSSAO

Ensino a distancia: um tépico que nao sai do caderno de todos os professores
nos dias atuais. Para tantos, o assunto ndo € novidade, ha aqueles que ja
estudaram, foram monitores e ministraram cursos nessa modalidade. Para outros, é
algo que, pelo menos a priori, ndo estava na lista de “coisas que irei desempenhar
enquanto docente”. Eu, Moysés, nado posso estar incluido nessa segunda
classificacdo — ja participei de um curso online, promovido pela Universidade de
Oregon. Esse foi meu primeiro contato com um curso EaD, no qual recebi
comprovacao através de certificacdo. Depois desse curso, fui convidado para fazer
parte de um grupo de monitores em um curso de inglés promovido pela Secretaria
de Educacao do Estado da Paraiba — PARAIBATEC.

O curso era destinado a professores da rede estadual que tinham anseio em
aprender noc¢des basicas da lingua estrangeira. Cada monitor era responsavel por
um numero X de professores da rede. Cada semana era dividida em modulos,
contendo atividades de leitura, vocabulario, gramatica, escuta e fala. A tarefa do
monitor era avaliar cada uma das atividades entregues. O tema EaD reemerge em
meados de marco, quando a pandemia comeca a se alastrar de uma forma
assustadora. O maior orgdo da educacdo brasileira, MEC, autoriza aulas que
utilizem meios e tecnologias de informacdo e comunicacdo. A Principio pensava-se
em EAD — mas veio o termo ensino remoto — mais adequado. Por razdes oObvias, 0
ano escolar ja tinha sido iniciado e, ndo dava para planejar novamente o calendario
e reiniciar, pois as aulas precisaram ser readequadas diante do cenario atual.

Os professores precisaram se capacitar, fazendo treinamentos a distancia
pelo AVA — ambiente virtual de aprendizagem. Ver videoaulas para coletar ideias de

como preparar futuras aulas para os alunos, ler artigos sobre o uso da plataforma
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gue sera usada, seguir tutoriais de como preparar uma aula ou mexer na plataforma.
Tudo isso em um curtissimo espaco de tempo. Os medos e insegurancas foram se
unindo e, para o desespero dos educadores, chegou o dia para gravar a aula. Nao
saiu nada parecido com o que eu tinha esperado, ou até mesmo planejado. As aulas
subsequentes foram melhorando dia apos dia, depois de certa reflexdo sobre o que
podia melhorar e como podia melhorar. Baixei programas para o computador, que ja
nao era dos mais velozes. E o resultado? Precisei adquirir um mais atual — uma
conta que néo estava esperando.

Outros topicos que surgiram durante os dias seguintes: mensagens em redes
sociais a qualquer hora do dia, inclusive fins de semana; adequacdo de um ambiente
da casa para a gravacgéo das aulas; apoio de forma atemporal na plataforma — os
alunos néo necessariamente enviam duvidas na mesma hora e, cabe ao professor,
tirar as duvidas quase que automaticamente. Minha pratica, enquanto professor de
lingua estrangeira é adequar o conteudo previsto a algo simples da vida deles.
Tenho uma frase que costumo pensar enquanto planejo — KEEP IT SHORT AND
SIMPLE (manter curta e simples) as aulas. Dessa forma, uso exemplos com 0s
nomes dos alunos, tépicos que eles conhecam e estdo acostumados, de certa
forma. Proponho games simples, onde eles podem responder pelo chat ou ligando o
audio e participando da aula. Recebo feedback positivo dos alunos e de alguns pais.
Algo importante € a retomada da rotina, criando horérios para acesso da plataforma
virtual de aprendizagem, verificando mensagens dos alunos contendo duavidas,
cumpro semanalmente um horario de tutoria, elaboro material para a proxima aula —
se gravada ou ao vivo, crio uma reunido (aula ao vivo) e forneco o material que foi
criado previamente.

Sao cumpridas também atribuicbes em outra plataforma virtual, de outra
escola, totalmente diferente da primeira. Nela, sou responsavel para criar e alimentar
todo o material de duas turmas, professor assistente em outras seis, monitoro os
alunos e atividades que eles precisam entregar toda semana, presido uma aula
virtual semanalmente para cada uma dessas turmas. Enquanto profissional da
educacao, posso concluir que, mesmo com todos os desafios que surgiram até o
presente momento, é possivel que o aprendizado ocorra, dependendo de um
engajamento do corpo discente e docente. Podemos tornar o ensino remoto mais

interessante, garantindo uma proximidade com os estudantes.
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7° ANO
Geral

NGLES
SALA DE MONITORIA

WWW.ISOCOLEGIOECURSOS.COMEBR

Foto 1: Primeira aula (gravada) para ser exibida no dia 22/04.
Fonte: Préprio Autor

@ INGLES rostagens Arg 29_04_INGLES_MOYS Masd @ -~ +

7° ANO

Geral 'O
NGLES
SALA DE MONITORIA

Foto 2: Segunda aula (gravada) para ser exibida no dia 29/04.
Fonte: Préprio Autor

@ INGLES rostagens Arqu

7° ANO

Geral 'O
INGLES &
SALA DE MONITORIA

1'd be a rap singer.
rd play solo.
percussion vd play rap and hip-hop.

MWW/ ISOCOLEGIOECURSOS.

O s 00 %0 %0 06

Foto 3: Primeira aula ao vivo ocorrida no dia 06/05.
Fonte: Préprio Autor
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ma Mara Fernanda Lima Al 25/05 Jodo, Brazifian cities we say the same way - we do not translate - Jodo Pessoa is Jodo Pessoa.

© Mas eu pensel que tinha que ma.

' Letycia Cardoso de Andr... 20/05 @0 Pedro M
¢ smo @ ohthx

’ Jo@o Pedro Miguel Figu... 14/05
© ok

teacher i didn't understand “and i.."

Sam ita Cabral 07/05 "
 fegirhupncsebioni Hi, my name’s ... and I'm ... years old.
Maysa Gabriella Rangel .. 06/05 I'm from ... and I live in ...
e lgetupat..a.miandl...
Sophiads CostaMelo: | 0408 | have ... and ... on Monday
At ... | have lunch.

Manuella Yogui Egypto 06/05
- Rendiprndiv gt In the afternoon | ...

a Cristina Fran@a .. 06/05 In the evening | ...

| an tn had at
Qe
© Hello there! I'm Zoom Bot, your

Digite uma nova mensagem

A ' 20EE @G 9 ™. B

Foto 4: Espaco para tirar duvidas do assunto e/ou atividades propostas.
Fonte: Proprio Autor

- — _

< Todas ss equipes G INGLES Postagens  Arquivas  Inglés_Moises Barbosa... 29 04 INGLES MOYSE.. Mais3 (@ v + e

+ Novo ~ T Carregar I3 Sincronizar @ Copiarlink 4 Baixar = Todos os Documentos

INGLES
7° ANO

Nome Modificado | Modificado por

Geral '9 B 7TH-CAP2TOP4-LESSON1-VERBTOB.. H3 6 dias Moys#s Barbosa d...
INGLES 8
SALA DE MONITORIA

Foto 5: Espaco para disponibilizar arquivos e aulas que foram preparadas em slides.
Fonte: Préprio Autor

&« C @ dassroom.google.com/u/1/w/ODQIMTcZNjMwNzZa/1/al v B .' H

i apps B Competénciaseha.. [ Inicic  Je Mick Jr. | Preschool. O YouTube (@) Perfiil (G Google (& Maisimagens & Education Place® Five Counseling Th. @ BancoRendiments ¥ DIALE »

Comentarios da turma

RAMON PONTES ARAUJO 25 de ma
Perfect, all will be alright

ITHALO RAFAEL VIEIRA BURITI 25 de ma,
Hi teacher and colleagues of Centro de Lingua, my name is Ithalo and | think that this is an opportunity
that we continue practice the language and we stay connection. | am so happy with this!

CAMILA DA SILVA FERREIRA 09:18

Ithalooo and Ramonnnnnn... Hiiiiil! | miss you, guys! =-)

ANA CAROLINA ASSIS SAMPAIO 1506
Hi everyone. I'm happy to be here and to be able to see this classes. XX for all.

Foto 6: Segundo Ambiente Virtual de Aprendizagem
Fonte: Préprio Autor
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< C @ classroom.google.com/u/1/w/ODQIM

3t Apps B Competénciaseha.. [ Inicio dr Nick r. | Preschool O vYouTube (@) Peri

(4]
@
i

a
V]
V]

= ENGLISH 6 Mural
entro Estadual de Lingua

WEEK 1(01/06-08/06)
() sTupYGuIDE
QUESTIONS &

OUR MEETING

000000

Foto 7: Roteiro de estudo
Fonte: Préprio Autor

Minha experiéncia com o mundo da web como instrumento de ensino-
aprendizagem é antiga na vida de docéncia. Entre os anos de 2009 e 2012, eu,
Gilsa, atuei como tutora da disciplina de Estagio Supervisionado IV para o ensino de
Literatura do curso de Letras a distancia oferecido pela UFPB. Nesse periodo, ja
utilizava também o blog como metodologia de ensino de literatura com meus alunos
do Ensino Médio, que serviu de objeto de estudo para meu mestrado que resultou
na dissertacdo A internet como suporte da leitura da poesia no blog. A partir dessas
experiéncias, usar a tecnologia, a internet, as redes sociais como instrumentos de
ensino-aprendizagem passaram a fazer parte da minha docéncia, por acreditar que
os alunos se sentiriam mais motivados a aprender nesse espaco interativo e tao
proximo a eles.

Essa experiéncia com Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que comecou
com o Moodle, durante meu periodo de tutora mencionado acima, esse ano de 2020
ampliou-se para o Google Sala de Aula no final de janeiro, mesmo antes de ouvir
falar em pandemia, ou seja, comecei a usar o Google Sala de Aula com meus
alunos da rede privada e com minhas turmas do Centro Estadual de Linguas da
Paraiba, como um espa¢o muito mais voltado para depdsito de materiais, tendo em
vista que as aulas presenciais eram o foco. Assim meu foco no uso das tecnologias
digitais estava mais voltado para estratégias de ensino, para ampliacdo de
contetudos ministrados presencialmente ou como atividades dentro de projetos de
ensino. Com a chegada do momento de pandemia, minha relacdo com as

tecnologias digitais passou a ser nao mais uma escolha pessoal, mas uma exigéncia
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profissional que, apesar da minha familiaridade com esse ambiente digital, colocou-
me frente a um grande desafio: ensinar virtualmente usando o Google for Education
com alunos de rede publica e privada, ou seja, publicos diferentes, com realidades
socioeconbmicas distintas que estdo exigindo de mim tempo, planejamento e
sacrificios familiares muito maiores que no ensino presencial, pois o tempo com a
familia tem sido substituido por estudos para me adequar a realidade de ensinar a
distancia para um publico diverso, e com qualidade.

Além disso, tive que gravar aulas em estudios, o que foi para mim um grande
desafio. Percebi o quanto é dificil falar para o nada, imaginar pessoas do outro lado
de uma tela e saber que elas poderdo ou nao assistir aquela aula, entenderéo ou
nao 0 que eu tentei transmitir. Foi, a principio angustiante. Ensinar a distancia tem
exigido de mim uma carga de trabalho intensa, pois tenho de reinventar meu modo
de ensinar, criando videoaulas em programas que eu nunca utilizei antes, ajudar os
alunos a como aprender nesse novo espaco, ajudar os filhos em casa a se
adaptarem a essa nova modalidade de ensino.

Diferentemente de antes, que eu sO usava Blogs, Facebook, Instagram,
Google Sala de Aula, Dropbox como aliados e recursos estimuladores, agora a
internet € minha sala, ou seja, a minha sala de aula mudou e com ela mudou formas
de pensar o ensino e, principalmente, trouxe o sentimento de impoténcia diante
daqueles alunos que ndo conseguem por razdes variadas aproveitar esse ambiente
virtual de aprendizagem. Os estudantes, assim como eu, utilizavam os ambientes
digitais por escolha e agora, é uma obrigacdo. Porém, como tudo tem dois lados,
tenho aprendido muito, buscado me aproximar mais dos meus alunos para ajuda-los
nesse processo. Isso € um paradoxo, porque tenho me sentido mais proximo de
meus alunos do que quando estdvamos juntos numa sala presencial. Tenho
conhecido mais a realidade deles, as suas necessidades e tenho percebido que as
coisas comecaram a se organizar. Dessa forma, acredito que todo esse momento,
apesar de assustador, esta trazendo novas perspectivas nessa relagdo do ensino e
aprendizagem. Se conseguirmos sair melhores do que quando iniciamos esse
processo, creio que tera valido a pena, pois, como diz o poeta Fernando Pessoa,

“tudo vale a pena, se a alma nao € pequena”.
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Foto 8: Ministrando aula virtual no Google Sala de Aula pelo Meet.
Fonte: Préprio autor

Foto 9: Usando a plataforma Moodle com o Ensino Médio.
Fonte: Préprio autor

23



INOVACOES E DESAFIOS EM TEMPOS DE EDUCACAO REMOTA: RELATOS DE EXPERIENCIAS - EXATAS

%

/S

‘_:r 8

—

i
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TEUDO FERNANDO PESSOA
ALVARO DE cCAMPOS ¢ BERNARDO
RDO SOARES

! A | , | I‘
Foto 10: Gravagéo de videoaula no estudio.
Fonte: Préprio autor

Assista a analise do poema.

Foto 11: Videoaula produzida no Prezi Video.
Fonte: Préprio autor

Eu, Fernanda, ndo tive experiéncias anteriores com educagdo remota, nem
participando de cursos, nem ministrando aulas. Inicialmente me senti insegura e

despreparada, ja que sempre senti dificuldades com dispositivos tecnoldgicos. A
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adaptacdo aconteceu de forma gradativa e tem dado certo até entdo. Fiz uso de trés
plataformas: o Jitsi Meet, o Hangout e 0 Zoom Meet. Isso fara parte da nossa vida

académica a partir desse momento e sera uma tendéncia inevitavel.

Foto 12: Aula ministrada pelo Jitsi Meet para o Unlesp
Fonte: Préprio Autor

Foto 13: Reunido pedagdgica
Fonte: Préprio Autor
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Foto 14: Defesa de banca de Monografia
Fonte: Préprio Autor

Participants (12)

0080002800009 ;

Foto 15: Ministrando aula pelo Zoom
Fonte: Préprio Autor

2.2 METODO

Para o alcance dos objetivos do estudo utilizamos uma pesquisa exploratoria
com analise quantitativa. De acordo com Marconi e Lakatos (2006) as pesquisas
exploratérias com abordagem quantitativas sao investigacfes cujo objetivo é a
formulacdo de questbes, com finalidade de: desenvolver hipoteses, aumentar a
familiaridade do pesquisador com determinado ambiente, modificar e clarificar
conceitos, disponibilizados através de pesquisa cientifica e gerar informacfes que
contribuam para o conhecimento de determinado fenébmeno. O questionario € uma
técnica que investiga as questdes submetidas aos sujeitos da pesquisa que tem o
“‘proposito de obter informacdes sobre conhecimento de opinides, crencas,

sentimentos, interesses, expectativas, situagdes vivenciadas etc” (GIL, 2008, p. 56).
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Para a tabulacdo e analise dos dados, foi utilizado um questionario que
demonstrou de forma simples e clara, respostas referentes a esse momento de
incertezas e duvidas, pois entendemos que 0 momento é atipico e que muitos estdo
realmente vivendo situacfes inevitaveis. Essa pesquisa ouviu 92 (noventa e duas)

pessoas, entre alunos e educadores.

& Sim
@ Mo
Talvez
49 5%

Gréfico 1: Vocé teme o futuro em relagédo ao ensino?
Fonte: Os Autores

O grafico 1 observou que 49,5% dos ouvidos na pesquisa, temem o futuro em
relacdo ao ensino, se sentem inseguros e duvidosos sobre o que acontecera daqui

pra frente.

& Sim
& Mio
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Grafico 2: Vocé acha que o ensino remoto é uma tendéncia?
Fonte: Os Autores

O gréfico 2 é referente a pergunta: Vocé acha que o ensino remoto € uma
tendéncia? Observou-se assim, que 52,7% dos entrevistados acreditam que o

ensino remoto é uma tendéncia.
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@ Acesso g Internet

@ Falta de habilidade e conhecimento

@ Dispositivos tecnolégicos indisponiveis
@ Apenas resisténcia

Gréfico 3: Qual a maior dificuldade que vocé enfrentou ao utilizar o ensino remoto?
Fonte: Os Autores

Ja o gréfico 3 descreveu que 37,5% dos alunos e educadores sentem falta de
habilidade e conhecimento sobre o uso das tecnologias para o ensino remoto, mas
28,4% dos ouvidos, afirmou que foi apenas resisténcia a nova modalidade, pois ndo

tem nenhum interesse por fazer uso do tipo de ensino.

@ Pouca coisa mudou
@ Nuita coisa mudou
@& Mudou nada
& Mudou tudo

Gréfico 4: O que mudou em sua rotina de estudos nessa modalidade de ensino remoto?
Fonte: Os Autores

Quando perguntamos sobre a rotina de estudos, 59,3% compartilharam que

muita coisa mudou em sua nova rotina, demonstrado assim no grafico 4.
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@ Sim
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Grafico 5: Depois que comecou a participar do ensino remoto, vocé se adaptou
rapidamente?
Fonte: Os Autores

bY

Respondendo a pergunta sobre a adaptagdo ao ensino remoto, vimos no
grafico 5 que 56% dos entrevistados ndo se adaptou rapidamente ao modelo de

ensino remoto.
3 CONSIDERA(;OES FINAIS

Considerando que a utilizacdo de tecnologias para uso em ensino remoto
necessita de habilidades, entendemos que a iniciativa para tentar se adaptar € uma
tendéncia para ser um agente de mudanca, com a capacidade de inovar, e ainda de
saber interagir nas adversidades, tornando um requisito fundamental para a agéao e
compreensdo desse momento de mudancas de conceitos. Precisamos compreender
gue o novo é mais um ponto de combustivel para o educador e aluno. A arte de
mudar e inovar na educacao busca adquirir espectros de crescimento e € uma
tendéncia no ambiente em que estamos inseridos. Devemos ser flexiveis e saber
entender as mudancas para obter resultados e adquirir 0 sucesso em sua carreira

académica.
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PRATICAS PEDAGOGICAS ATIVAS DE EDUCAGAO REMOTA EMERGENCIAL
NA AREA DE COMPUTAGAO: UM RELATO DE EXPERIENCIA NO UNIESP

MORAIS, Alanai
MORAIS, Aline2

1 INTRODUCAO

Nos ultimos meses, 0 mundo estad vivenciando a pior pandemia de sua
histéria: o COVID-19. Diversas medidas foram tomadas a fim de minimizar a
expansdo e o colapso nos sistemas de salde do mundo. Uma das estratégias
adotadas se baseou no distanciamento social e uma das medidas nesse grupo foi o
fechamento de escolas e universidades para evitar as aglomerac¢des e minimizar o
contagio.

As instituicoes de ensino se viram diante de uma realidade nunca vivenciada
e desafios nunca vistos anteriormente. Universidades e escolas de ensino presencial
precisaram pensar em estratégias para hdo comprometer o processo de ensino e
aprendizagem de bilhdes de discentes. Segundo a UNESCO (2020), mais de 1,5
bilhdo de discentes em 165 paises ao redor do mundo foram afetados pelo
fechamento de escolas e universidades devido ao surto de COVID-19. Esses
nameros representam 87% da populacao estudantil mundial.

Desde o fechamento instituicbes de ensino presenciais, 0S governos vém
implantando solucdes de ensino a distancia e lidando com a complexidade de
fornecer educacdo remotamente, desde a entrega de conteldo e o apoio aos
docentes até a orientacdo para as familias e os desafios de conectividade. A
inclusdo digital € a principal preocupacdo, porque o fechamento prejudica
desproporcionalmente os discentes vulneraveis e desfavorecidos que dependem das
escolas para uma série de servi¢os sociais, incluindo saude e nutricdo (UNESCO,
2020).

Diante desse cenario, o0 UNIESP analisou uma série de estratégias, levou em
consideracao as vulnerabilidades de uma parcela dos seus discentes e decidiu dar
continuidade as suas atividades de forma remota, apoiada por ferramentas de
1 Graduada em Sistemas para Internet (IFPB), Mestre em Modelos de Decisdo Saude (UFPB),
Doutora em Computacdo (UFCG). Professora dos cursos de Computacéo do IFPB e Professora dos
cursos de Sistemas do UNIESP.

2 Graduada em Redes de Computadores (IFPB), Mestre em Informatica (UFPB), Doutora em

Computacdo (UFCG). Cientista de Dados e Professora dos cursos de Computacao do IFPB e do
cursos de Sistemas do UNIESP.
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ensino a distancia. A decisdo institucional foi manter os horarios das aulas, mas
esses encontros agora deveriam acontecer de forma virtual para respeitar o
distanciamento social.

Como a experiéncia € um desafio para todos os envolvidos, a instituicao
promoveu algumas capacitacdes para docentes sobre ensino remoto, manteve
féruns e grupos de discussdo sobre a tecnologia e sugeriu 0 uso de um grupo de
ferramentas basicas para os momentos das aulas remotas, tais como: Zoom, jitsi,
google Classroom e webex. Contudo, os gestores educacionais estimularam os
docentes a entender as necessidades distintas de suas turmas e aplicar
metodologias ativas de ensino no contexto do ensino remoto durante esse periodo.

O presente capitulo € um compilado de relatos relacionados a aplicagdo de
algumas metodologias ativas e estratégias pedagogicas inovadoras em disciplinas
relacionadas a Ciéncia da Computagdo. Existe um desafio intrinseco em algumas
disciplinas, pois muitas vezes elas exigem uma motivacdo e acompanhamento mais
préximo do processo de ensino e aprendizagem do discente.

Algumas estratégias de trabalho colaborativo, gamificacdo, atividades
sincronas e assincronas foram exploradas ao longo das semanas. Como as turmas,
de maneira geral, apresentam diferentes estilos de aprendizagem este capitulo tem
0 intuito de apresentar algumas das estratégias mais exitosas, os desafios na
execucgao e os principais feedbacks para o contexto mencionado os resultados.

O presente trabalho foi estruturado em 6 secdes principais. A segunda secéo
discute os elementos tedricos relevantes ao entendimento dos relatos discorridos e
seus resultados. Na terceira secdo, é apresentada a metodologia executada ao
longo do estudo. Na quarta e quinta secao, sédo separados os relatos e o0s resultados
obtidos por docente participante. Na sexta secdo, sdo tecidas as consideracoes

finais e os desafios futuros.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O atual cenario educacional, promovido pelo COVID-19, se caracteriza como
uma temporada sem precedentes. A necessidade por alternativas que possibilitem o
prosseguimento no ano letivo nas instituicbes de ensino se tornou o principal debate
entre os profissionais e pesquisadores de area. Avelino e Mendes(2020) destacam
gue o contexto das alternativas educacionais no Brasil se torna mais complexa que

em muitos paises porque ha uma disparidade econémica grave entre os discentes.
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O trabalho de Arruda (2020) evidencia que € necessério elaborar alternativas
gue viabilizem a educacdo remota emergencial. Basicamente, seria a aplicacdo
rapida e eficiente de Educacdo a Distancia (EaD) para contextos que eram
majoritariamente presenciais. Além disso, Arruda(2020) ainda critica a forma como
essa alternativas sédo aplicadas de forma equivocada nas instituicbes de ensino:
"muitas tém implementado respostas rapidas que envolvem equivocadamente as
tecnologias como se fossem experiéncias de EaD".

Isso significa que a educacdo remota emergencial € a aplicacdo de
mecanismos de EaD de maneira temporaria, durante o periodo do COVID-19, a fim
de prosseguir com a grade curricular das instituicbes (HODGES et al., 2020).
Contudo, as melhores préaticas remotas podem ser facilmente encapsuladas na
dindmica da educacéo presencial.

Segundo Bozkurt e Shama (2020), a educacao remota emergencial envolve o
uso de solucdes de ensino totalmente remotas para instrugcdo ou educacao que, de
outra forma, seriam ministradas presencialmente ou como cursos combinados ou
hibridos e que retornardo a esse formato assim que a crise ou emergéncia tiver
passado. A utilizacdo dessas praticas € mais complexa do que parece, pois 0
acesso tecnolégico por parte de discentes que ndo sdo da computacdo pode ser

maior. Sobre as dificuldades genéricas, Arruda (2020) afirma que:

A singularidade da pandemia deve levar também a uma
compreensdo de que a educacdo remota ndo se restringe a
existéncia ou ndo de acesso tecnoldgico, mas precisa envolver a
complexidade representada por docentes confinados, que possuem
familias e que também se encontram em condi¢Bes de fragilidades
em suas atividades.

Aulas on-line envolve mais do que simplesmente enviar conteudo
educacional. E um processo de aprendizado que fornece agéncia, responsabilidade,
flexibilidade e escolha aos discentes (BOZKURT e SHAMA, 2020). E um processo
complexo que requer planejamento cuidadoso e delimitacdo de objetivos capazes de
criar um aprendizado eficaz.

Por isso, nesta atual conjuntura, é importante compartilhar as praticas da
educacao remota emergencial que efetivamente se mostraram eficientes, visto que é
uma temética recente e é preciso compartilhar com docentes que ndo vivenciaram

essas experiéncias ainda.
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2.1 METODOLOGIA

O presente estudo cataloga uma série de relatos de experiéncias executadas
em seis disciplinas distintas dos cursos de Sistemas para Internet e Sistemas de
Informacdo no UNIESP, sob a responsabilidade das docentes que seguiram um
processo unificado.

Para nortear as tomadas de decisdo do docente nas disciplinas foi definida
uma abordagem de planejamento e execuc¢do das praticas pedagodgicas diante do
ensino remoto emergencial, exemplificando na figura 1.

Em relacdo as préaticas pedagdgicas utilizadas, foi feita uma selecdo de
metodologias de ensino ativas bem conhecidas na literatura e academia, detalhadas
no Quadro 1, sédo elas: aprendizagem baseada em projeto, gamificacao,
aprendizagem baseada em problemas, sala de aula invertida, aprendizagem em
pares, etc (LILIAN, 2018).

De acordo com a figura 1, a primeira etapa a ser executada € a de Avaliacao
diagndstica da turma. Nesta etapa, sdo realizados gquestionamentos gerais para
verificar quais 0s recursos tecnoldgicos dos discentes em suas casas, COmo
estavam as suas conexdes de Internet, como estavam as rotinas das suas familias e
os desafios semanais enfrentados. Esta etapa era uma das mais importantes,
porque ela norteava as escolhas das metodologias ativas da semana seguinte. Por
exemplo, em uma das semanas de ensino remoto um dos discentes chegou
atrasado e pouco interagiu ao longo da aula, mas em uma das interacdes ele
afirmou durante uma dessas andlises que nao conseguiria entregar a atividade por
estar muito preocupado com a irma que tinha um diagnéstico positivo para a COVID-
19.

Essa informacdo demandou uma reestruturacdo das atividades da presente
semana e da semana seguinte para a utilizacdo de préaticas pedagogicas
assincronas e remotas (Quadro 1).

No segundo momento, houve uma selecao de praticas pedagdgicas poderiam
ser adequadas diante dos desafios encontrados naquela semana. Apos a escolha da
técnica, ela era executada nas salas de ensino remoto e os resultados eram
registrados por meio de notas do docente. Na fase seguinte esses dados eram

analisados de forma qualitativamente e quantitativamente (analise de frequéncia e
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notas, quando havia tais medidas). Por fim, ajustes eram definidos para a préxima

tentativa de aplicacdo da técnica junto aquela turma.

Metodologia

Descricao

Aprendizagem baseada em
projeto

Metodologia ativa que objetiva a exploracdo de conceitos
com base na execucdo de um projeto maior.

Gamificagao

Metodologia ativa que tenciona incluir elementos dos jogos
nas dindmicas educacionais, por exemplo: competicao,
trabalho colaborativo, ranking, etc.

Aprendizagem baseada em
problemas

Metodologia ativa que foca na exploragdo de conceitos com
base na resolu¢éo de um problema inicial.

Sala de aula invertida

Metodologia ativa em que o discente primeiro faz a

internalizacdo dos conceitos essenciais antes da aula e
depois, junto a turma, discute os conhecimentos adquiridos
e resolver possiveis duvidas com a ajuda e orientacao do
docente.

Metodologia ativa que propde que a avaliacdo das
atividades sejam realizadas aos pares. Esses pares podem
ser compostos por docentes, discentes e tutores.

Avaliacdo em pares

Quadro 1. Exemplos de Metodologias Ativas
Fonte: Propria Autoria (2020)

Selecao das
metodologias
ativas

Avaliacao

Diagnéstica da
turma

Execucgao das
praticas
pedagodgicas

Ajuste das
praticas
pedagodgicas para
turma

Avaliacao dos
resultados
obtidos

Figura 1 - Metodologia do estudo.
Fonte: Propria Autoria (2020)

E importante mencionar que essa abordagem se mostrou extremamente
importante, pois muitas vezes uma mesma técnicas ocasionava em resultados
completamente diferentes pela simples mudanca da turma de aplicacdo. Além disso,
as ferramentas e softwares utilizados na aplicagdo da metodologia de ensino variava

de acordo com o objetivo da atividade e da turma.
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2.2 RELATOS DE EXPERIENCIA 1 - DOCENTE Al

O primeiro grupo de praticas pedagogicas apresentadas e discutidas neste
capitulo foram executadas nas disciplinas de "Métodos Avancados de Programacéao”
(MAP), "Linguagem de Programa I" (LPI) e "Linguagem de Programacao II" (LPIl), de
acordo com a metodologia definida anteriormente. As trés disciplinas, na sua fase
presencial antes da quarentena, eram ministradas em um laboratério de informatica,
dado o carater pratico/técnico das disciplinas.

Em uma sala de aula presencial, observam-se diversos estilos de
aprendizagem e a responsabilidade do docente em administrar todos eles. No
contexto virtual, esse desafio aumenta, pois as percepc¢des sobre a turma sdo muito
dependentes dos feedbacks e interagcbes do discente no ambiente virtual. Neste
sentido, as metodologias de ensino ativas podem ser um ferramenta muito funcional
para motivar esses discentes no ambiente e assim ajudar docente no processo de
ensino.

Muitas vezes, uma mesma metodologia ativa resulta em impactos diferentes
dependendo da turma em que foi executada. Neste sentido, a presente secao
destaca quais as metodologias mais exitosas em cada uma das turmas trabalhadas

durante o semestre.

2.3 METODOS AVANCADOS DE PROGRAMAGAO (MAP)

A primeira disciplina a ser discutida € a de MAP, que foi ministrada para uma
turma do terceiro periodo do curso de Sistemas para Internet no UNIESP. A
presente disciplina tem como intuito apresentar, discutir e trabalhar conceitos
relacionados aos Padrdes de Projeto (Design Patterns) no desenvolvimento de
sistemas. Entende-se por Padrbes de Projeto um grupo de diretrizes testadas e
comprovadas para resolver problemas recorrentes no desenvolvimento de softwares
construidos sob o paradigma orientado a objetos. Todas essas boas praticas tem o
objetivo concluir um projeto que prime pelo baixo acoplamento e a alta coesédo de
suas estruturas.

Cada padrédo de projeto sistematicamente nomeia, explica e avalia um
aspecto de projeto importante e recorrente em sistemas. O objetivo da disciplina é
capturar a experiéncia de projeto de uma forma que os discentes possam usa-los

efetivamente em seus projetos. Com esta finalidade em vista, as praticas
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pedagdgicas utilizadas precisam permitir a experimentacdo e construcdo do

conhecimento por parte da turma.

2.3.1 Metodologia Ativa - Aprendizagem baseada em problemas (Classroom)

A primeira metodologia ativa adotada foi o ensino e aprendizagem dos
Padrdes de Projeto com base em problemas. Em todas as aulas, foi apresentado um
problema inicial e os discentes, de acordo com seus conhecimentos preévios,
precisavam discutir e propor caminhos para uma resolucdo. No aprendizado
presencial, 0 momento da discussdo acontece por meio de intervencdes orais na
aula. Com a estrutura de aula remota, as intervengdes dos discentes e a mediagao

do docente precisou ser ressignificada.

A" Vocé esta apresentando 2, Pessoas (14 .

Antony Ramalho

we Voba
Mario Sergio 194!

B i o) compartithando uma janela. [NECRIRIIRSEISEISERNNN ool

Figura 2 - Discussédo sobre o problema.
Fonte: Propria Autoria (2020)

As discuss0Oes, neste caso, foram executadas por intervengdes orais e pelas
interacOes via bate-papo do Google Meeting. A Figura 2 apresenta um exemplo das
interagbes promovidas pelos discentes ao longo dessas interacdes. O papel do
docente é guiar a conversa para 0s conceitos importantes da aula e construir um
fluxo de ideias que levem ao entendimento da solucdo proposta pelo Padrdo de
Projeto da aula.

Apés a intervencao inicial e a problematizacdo tedrica feita em conjunto, a
formalizacdo da solucéo é apresentada e discutida, como apresentado na Figura 3.

Além disso, uma solugéo é construida usando a linguagem de programacao Java.
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Flyweight

Problema

Desenvolver um editor de texto onde cada caractere é representado por um
objeto:

Granularidade muito pequena;
Nao haverd recursos (memdria) suficiente para textos grandes. p

00 097 = e

Figura 3 - Apresentacao e discussao do Padréo de Projeto.
Fonte: Propria Autoria (2020)

2.3.2 Metodologia Ativa - Sala de aula invertida (Classroom e GitHub)

E possivel destacar a pratica pedagogica denominada sala de aula invertida
(também conhecida como flipped Classroom) como uma metodologia ativa muito
atual. Esse método tem como objetivo substituir a maioria das aulas expositivas por
contetdos virtuais (TUCKER, 2012). Nesta pratica, o discente tem acesso aos
recursos pedagadgicos online, a fim de que o tempo em sala seja otimizado. Isso faz
com que o discente chegue no momento da aula com um conhecimento prévio pré-
concebido, com isso pontue suas duvidas de forma mais embasada para o docente
e interaja com o0s colegas na execucdo de projetos ou andlise de estudos de caso
(HERREID et al.,, 2013). Tal fato, incentiva o interesse das turmas nas aulas,
fazendo com que a classe se torne mais participativa.

J& os docentes se beneficiam com um melhor aproveitamento de aula e com
a utilizacdo de recursos variados, como videos, imagens e textos nos mais diversos
formatos. Afinal, cada discente tem um jeito de aprender. Dessa forma, € possivel
melhorar a concentracdo e dedicacao das turmas também nos encontros virtuais.

Como a sala de aula invertida, por sua esséncia, abarca diversas acodes
pedagdgicas, cujos contetudos atingem o discente a partir de diferentes ferramentas
e canais, existe uma personalizacdo do processo de ensino-aprendizagem. Em
outras palavras, significa que a individualidade € levada em conta para que todos os

discentes tenham condicdes de aprender de forma equilibrada.
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A figura 4 ilustra esse momento na disciplina MAP. Foi proposta uma
atividade em que cada discente precisava estudar previamente os padrées
comportamentais e produzir uma publicagcdo no Github sobre o Padrdo de Projeto

selecionado mediante a sorteio.

Parte 3 - Nota ll Data de entrega: 2 de jun. 23

Parte 2 - Nota Il (Sala de Aula Invertida) =] 1| Data de entrega: 1 de jun. 23

Item postado em 25 de mai.

Faga um resumo do padrdo de projeto selecionado por sort
Essa discussdo precisa ser postada em no seu repositério ! O 4 1 3
descrigbes serdo compartilhadas com todos os colegas, Entregue Trabalhos atribuidos Com nota

Siga o template abaixo no seu GIT:
https:/github.com/alanammorais/mapiesp/tree/master/es

Interpreter: Liendson, Marcelo

Template Method: Abmael, Rafael

Chain of Responsability: Lucas

Command: Sirak, Williams

|terator: Antony

Mediator: Paulo Henrique

Ver atividade

Figura 4 - Apresentacéo e discusséao do Padrédo de Projeto.
Fonte: Propria Autoria (2020)

[EE README.md

Métodos Avangados de Programacao

UNIESP Faculdades
Professora
« Dr® Alana Morais (alanamm.prof@gmail.com)

Aluno
Zezinho
Padrdo Comportamental:

XXXX

Padrao XXX
Problema:
HXXK
Solugao:

HXXK

Consequéncias:

OO

Exemplo:
Figura 5 - Apresentacéo e discusséao do Padrao de Projeto.
Fonte: Propria Autoria (2020)
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Ao final do processo, os discentes precisavam postar seus resultados antes
da aula, de acordo com o template proposto pelo docente (Figura 5). Essas
publicacbes foram compartilhadas com toda a turma e a discussdao na aula foi
realizada de uma maneira muito mais rica. Os discente conseguiram comparar
solucBes, ser mais criticos sobre vantagens e desvantagens de cada uma das

respostas.

@ Repositdrios

a AlanaMM 1 de jun. Editado as 2 de jun

Interpreter:
https:/fgithub.com/Liendson/MetodosivancadosDeProgramacac/tree/master/TED11

Template Method:
https:/fgithub.com/maelbandeira/Design-Pattern/tree/master/TemplateMethod
https://github.com/RafaelEwerton/Parte-2—Nota-ll

Chain of Responsability
https:/fgithub.com/LucasGabriel02/M-T.-AV.-DE-PROGRAMA-O/blob/master/README md

Command:
https://github.comy/sirakfilho/Projeto-2/blob/master/README md
https:/github.com/WilliamsJose/command-pattern

Iterator:
https://github.com/AntonyWilliam/MetodosProgama-o/blob/master/README.md

Mediator:
https:/faithub.com/PauloRoque9/projeto_padrao

Mementa:
https:/fgithub.com/fabiojrr01/MET-AV-PROGRAMA-O/blob/master/README md

Observer:

https:/fgithub.com/PFauloSergioJunior/MaplESP/tree/master/Observer

Figura 6 - Catadlogo Construido pelos Discentes.
Fonte: Propria Autoria (2020)

A turma de MAP comecou muito timida nas interagBes remotas, muitos
tinham receio de comentar sobre as dificuldades no entendimento ao longo do
semestre. Contudo, o docente percebeu que essa barreira foi minimizada com o
estimulo da participacdo dos discentes na sala de aula virtual e ao final observou-se
uma aprovagdo por média de mais de 92% da turma, em atividades totalmente

préticas.

2.4 LINGUAGEM DE PROGRAMAGCAO Il

Na disciplina de Linguagem de Programacdo Il, os discentes s&o
apresentados a um novo paradigma de programacao: o Orientado a Objetos. Nesse
sentido, a prética € uma etapa fundamental ao entendimento adequado da nova
abordagem aprendida. Para estimular a turma nesta atividade, foi pensado em um

problema real e existente na instituicio UNIESP. Além disso, esse projeto foi
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concebido em conjunto com a disciplina de Estrutura de Dados, pois as turmas eram
as mesmas. A ideia foi minimizar o esforco dos discentes ao explorar o mesmo
Problema de Negocio (Business Problema) e permitir que eles possam comparar

paradigmas.

2.4.1 Metodologia Ativa - Aprendizagem Baseada em Projetos (Classroom,
Eclipse, Netbeans)

Um dos maiores desafios no ensino da programacao € o curto espaco de
tempo para a pratica de codificacdo por parte dos discentes. Muitas vezes, 0s
docentes ndo tém tempo habil para demonstrar o planejamento e desenvolvimento
de um exemplo mais complexo em uma aula tradicional. Por isso, uma estratégia
popular e bem aceita em disciplinas mais praticas de programacao € a proposicao
de projetos.

Projetos sdo sempre desafiadores, porque neles os discentes encontram um
grande grupo de situacdes que o docente dificilmente tem tempo de simular em sala.
Isso estimula a proatividade da turma frente os problemas maiores. Contudo, os
docentes marcam datas especificas para duvidas mais complexas. A figura 7 ilustra

a atividade aberta dentro da turma no Google Classroom.

Projeto - Nota 2 :

Envio Final do Projeto & Data de entrega: 7 de jun. 23:..
Ficha de avaliagao dos projetos tem postado em 22 de mai.

E Entrega do projeto Data de entrega: 1 de mai. 23..

@ Projeto Itern postado em 3 de abr.

Figura 7 - Projeto proposto no Classroom da turma.
Fonte: Propria Autoria (2020)

®
&)

Ao final da atividade, a turma se mostrou muito mais confiante diante dos
conceitos do novo paradigma apreendido. As entregas foram feitas em duas etapas

e havia pontos acompanhamento dos projetos junto as equipes.
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2.4.2 Metodologia Ativa - Desafios Assincronos (Classroom e Drive)

Durante a avaliagcdo diagnostica, foi percebido algumas dificuldades de
agendar uma aula extra para complementar os conteudos. Com isso, surgiu a
oportunidade de testar mais uma metodologia ativa de proposicdo de desafios de
modo assincrono. A tematica escolhida foi a de classes abstratas em Java. Esse
ponto € um dos mais dificultosos para o entendimento dos discentes.

A atividade proposta pelo docente foi executada de acordo com uma série de
instrucdes. Inicialmente, os discentes precisaram assistir a aula postada, ilustrada
pela figura 8 e figura 9. Apds assistir a aula, havia uma exercicio préatico para ratificar
0s conhecimentos e duvidas surgirem para a aula seguinte. As aulas foram postadas
no Google Drive e disponibilizadas para os discentes via um link privado no Google

Classroom.

Aulas Gravadas

@ Alana MM postou um novo material: Aula sexta - Heranga

Programado para 16 de mal. 02:30
Comecem por essa aula aqui ... ok?

Espero que minha rede esteja & prova d'dgua na préxima !

Sorry pelos Imprevistos pessoal.

exemplos_sexta.zip d Gravagao de Tela 2020-0...
Arguive compactado Video
4

@ Alana MM postou um novo material: Aula Extra - Classes Abstratas e Interface

Programado para 16 de mal. 10:00

Uma aula com um formato diferente, vocés podem assistir a aula quando puderem na semana
Anotem as dividas e comegaremos a proxima aula com elas

O primeiro video esta com uma propaganda porgue tive que editar um pedago, mas sdo0 s6 8 minutos.
Assistam os videos na sequéncia postada e abaixo tem o projeto gue & resultado da explicagio

Novo projeto.mov parte2.mov
Video Video

AulaAbstracao.zip
Arquivo compactado

Figura 8- Atividades Assincronas cadastradas na turma.
Fonte: Propria Autoria (2020)
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Figura 9 - Video visualizado pelo discente.
Fonte: Propria Autoria (2020)

O feedback dessa atividade foi positivo, pois ela foi aplicada em uma semana
de muitas entregas para a turma e com isso eles puderam definir, de acordo com
suas agendas pessoais, qual o melhor horario para assistir os videos e realizar as

atividades.

2.4.3 Metodologia Ativa - Gamificacao (Classroom, Eclipse, Netbeans)

Nesta atividade, o intuito foi o de trazer para a aula elementos que
aumentasse a motivacdo dos discentes e a estimular uma competicdo saudavel na
turma. Para finalizar o conteido de colecdes (Hashmap), optou-se por essa
abordagem mais participativa. O docente pré-cadastrou seis atividades que seriam
apresentadas de forma gradativa para discente ao longo da noite. Na figura 10, é
possivel observar os horario das postagens gradativos no titulo das atividades.

Inicialmente, o discente deveria entrar na turma do Google Classroom e abrir
sua IDE de desenvolvimento Java preferida no horario da aula. O discente quando
acessasse veria uma atividade nova ("Atividade 1") dentro do topico "Desafio Sexta
08/05". A atividade deveria ser executada no tempo estimado, pois discente foi
avisado que haveria uma série de passos para ser resolvidos até o final da aula.
Apés os vinte primeiros minutos, foi apresentado para o discente a segunda
atividade, que era complementar a primeira. Em sequéncia, depois de 40 minutos foi
apresentado a terceira e assim por diante.

Ao final, na etapa 5, o discente precisava executar as ultimas instrugbes no

seu cadigo, que foi crescendo ao longo das etapas. ApoOs finaliza-lo, o discente
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deveria enviar para o docente e que tivesse enviado a resposta correta ganharia 1

ponto para a prova.

Desafio Sexta - 08/05

@ Resposta do Desafio n postado em & d
Atividade 5 - 20 minutos (desafio final) &

Atividade 4 - 20 minutos tam postado am & da mal

@ Atividade 3 - 15 minutos E] tem postado em 8 de mai

Atividade 2 - 40 minutos B tem post

©

Atividade 1- 20 minutos =] tem postade em 8 de mal

Como foi expasto.

Hoje teremos um desafio que valerd 1 ponto para quem concluir ao final da aula.

Percorra todas as etapas e a0 final das envio seu projeto. Serdo 5 etapas principais com um tempo definido.
Vamos 147

Captura de Tela 2020-05...

Imagem

12 comentarios da turma

Ver material

Figura 10- Desafio com recursos de gamificacao.
Fonte: Propria Autoria (2020)

Apods a submissdo do discente, o codigo resposta foi enviado no dia seguinte
para a turma a fim de que um processo de autoavaliacdo fosse executado por eles

informalmente (figura 12).

Desafio Sexta - 08/05

@ Resposta do Desafio tam postado em 9 de ma

Atividade 5 - 20 minutos (desafio final) & Data de entrega: 8 de mai. 21

Item postado em & de mai.

Agora é a atividade final.
A presente poderd ser entregue até 21:50. 1 20 2 O
Caso nio tenha concluido neste horédrio, mande o que tiver Entregue Trabalhos atribuidos Com nota

pronto até as 21.50

56 receberd ponto quem enviar no horario definido.
Ai g nervosolll!

Captura de Tela 2020-05...
Imagem

1comentario da turma

Ver atividade

Atividade 4 - 20 minutos tem postade em 8 de mai.

=N

Atividade 3 - 15 minutos = tem postado em & de mal

Figura 11- Submissao Final do discente.
Fonte: Propria Autoria (2020)
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Desafio Sexta - 08/05

@ Resposta do Desafio Item postado em 9 de mal

A resposta do exercicio era essal

Exer.zip
Arquivo compactado

Ver material

EI Atividade 5 - 20 minutos (desafio final) B ata de entrega: 8 de mai. 21

Atividade 4 - 20 minutos tem pos

©@0e0

Atividade 3 - 15 minutes & tem postado em 8 de ma

@ Atividade 2 - 40 minutos & tem postado em & de ma
Figura 12- Cédigo resposta postado para a turma.
Fonte: Propria Autoria (2020)

A turma participou massivamente dessa atividade e as respostas na grande

maioria estava dentro do esperado pelo docente.

2.5 LINGUAGEM DE PROGRAMACAO |

A disciplina de Linguagem de Programacao tem o intuito de amadurecer os
discentes diante das habilidades de planejar e programar um cédigo, para isso €&
utilizada a linguagem compilada C. Sao apresentados os programas Codeblocks,
Dev C++ e 0 Visual Studio Code.

A turma de Linguagem de Programacado | foi uma a mais desafiadora do
grupo, pois ela teve algumas dificuldades de se ajustar ao ensino remoto. Uma parte
da turma tinha dificuldade de estar na aula por questbes familiares (familiar doente,
falta de apoio familiar) e outra por desafios de ordem técnica (notebooks quebrados,
falta de Internet, etc).

Algumas metodologias ativas ndo tiveram muita participagcdo da turma, por
exemplo: aprendizagem baseada em projetos e sala de aula invertida. Nesta sec¢ao,

sao apresentadas as metodologias mais exitosas para essa turma.

2.5.1 Metodologia Ativa - Gamificacao (Classroom, Eclipse, Netbeans)
A presente atividade teve como intuito estimular a competicéo e premiar, com
dois pontos, os discentes que a concluirem. Para isso, foi apresentada uma questao

no estilo das Olimpiadas de Programacao no qual eles poderiam aplicar diversos

45



INOVACOES E DESAFIOS EM TEMPOS DE EDUCACAO REMOTA: RELATOS DE EXPERIENCIAS - EXATAS

conceitos apreendidos durante o semestre. Essa atividade foi a ultima executada no

semestre e serviu como uma revisao de todos os contetidos.

IEI Data de entrega: 27 de mai. 23:59

Desafio de Programacgao

100 pontos

° .
- Alana MM 27 de mai.

Quem fizer essa guestdo corretamente ganharad 2 pontos. Enviar até amanha.

Desafio de programagao (1)....
PDF

Figura 13- Desafio de Programacéo
Fonte: Propria Autoria (2020)

2.5.2 Metodologia Ativa - Aprendizagem Baseada em Problemas -TED
(Classroom, Github)

Outra abordagem que teve resultados interessantes foram os convencionados
TED (Trabalho Efetivo Discente). A aprendizagem baseada em problemas é focada
na parte tedrica da resolucdo de casos. Normalmente, um problema novo mais
simples ou um caso semelhante com um gancho para o conteido da aula seguinte
eram propostos como TED.

Foram propostos na segunda parte da disciplina, apds a primeira prova, 4
TEDs (Figura 14). Acredita-se que a participacdo maior nos TEDs se deu por ser
uma atividade assincrona e o discente conseguir adequa-la de acordo com sua
rotina e horarios.
Como rotina, no inicio de cada aula eram resgatados esses desafio e eles eram
resolvidos e discutidos com a turma (Figura 15). Neste caso, os discentes
exercitavam também a autoavaliacdo do seu processo de aprendizagem.

A carga pratica da disciplina exigiu bastante dos discentes e ao final, de
acordo com os relatos, a turma conseguiu evoluir nos conhecimentos relacionados a
programacao assim como teméaticas complementares, tais como: trabalho em equipe

e versionamento de cédigo.
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TED - Parte 2 :

TED 8 - Arquivo Data de entrega: 27 de mal. 2..

-
[=1
5
=)
P

TED 7 - Structs Data de entrega:
TED 6- Vetores e String Data de entrega: 29 de abr. 2...
TED 5 - While e Do .. While & Data de entrega:

-
w
[=1
5
C

Figura 14- TEDs propostos para a turma.
Fonte: Propria Autoria (2020)

ILE *arquivo;

printf("Digite a mensagem do
gets(mensagem);

arquivo = fopen("exemplo.txt",

f (arquivo == "
printf("Arquivo ndo existe.\
se{

printf("Ar

fprintf(arquivo, " :%Ss \n", mensagem);
fclose(arquivo);

Figura 15- Resolucédo dos TEDs.
Fonte: Propria Autoria (2020)

2.6 RELATOS DE EXPERIENCIA 2 - DOCENTE A2

Nesse segundo grupo de relatos de experiéncia, estdo presentes disciplinas
gue apresentam uma carga teorica alta. O desafio € pensar em estratégias que nao
causam frustacdes nos discentes sobre a aprendizagem remota. Para isso, todas as
estratégias adotadas tém como objetivo principal aproximar o discente do contetdo

envolvido.

2.7 ARQUITETURA DE COMPUTADORES

A disciplina de arquitetura consiste contém uma grade curricular bastante
densa em relacdo aos conceitos teoricos. Disciplinas assim, apresentam um desafio

muito maior para o envolver os discentes, num contexto remoto. Isso porque
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algumas explicacdes exigem uma abstracdo do discente sobre como o0s

mecanismos acontecem e compreensao sobre assuntos prévios, discutidos em sala.

2.7.1 Metodologia Ativa - Revisdo de Conteudos da aula anterior - Gamificacao
(Kahoot)

Para ajudar os discentes na construcdo de um aprendizado encadeado das
aulas anteriores, as aulas sempre eram iniciadas com um TED utilizando uma
estratégia de gamificacdo com a ferramenta do Kahoot, como pode ser visto na

Figura 16.

S Adicionar pessoas

Aline Morais (eu)

Aline Morais (a sua apresentag...

with Game PIN:

9715021 oe Amanda Thayane
eg Arthur Dantas

P @ Barbara Braz
4 e Ericleiton Macédo
[ @ ©omerme

ﬂ@ Iria Guazzi Linden
A@ Jodo Pedro

08 Jonas Qliveira

Jonathan Moura

Figura 16- Autenticacdo dos discentes no Kahoot .
Fonte: Propria Autoria (2020)

-]
Join at www.kahoot.it or with the Kahoot! app o
o

A primeira fase se refere a autenticacdo dos discentes para 0 jogo de
perguntas que vira a seguir. Quando todos estdo devidamente identificados, do
computador ou celular, as perguntas se iniciam por ordem de dificuldade. No fim de
cada pergunta, a resposta correta com a taxa de acerto é mostrada e debatida com
a turma, como mostra a Figura 17.

Vale ressaltar que em cada rodada um ranking parcial dos discentes é
apresentado pela ferramenta, como mostra a Figura 18. A medida que cada um for
respondendo correto e mais rapida. Essa competicdo saudavel sempre gera um
reforgo positivo e entusiasmo dos discentes em entender as perguntas feitas para

acertarem.
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g“ Adicionar pessoas
| Aline Morais (eu)

A porta légica a seguir é uma:

Aline Morais (a sua apresentag...

m °e Amanda Thayane

12
ee Arthur Dantas
2
| i ' Q "
[« ] [ = ]

]
—
. Evandro Firmino
A OR v (3]

ﬂ @ Iria Guazzi Linden
ﬁ@ Jodo Pedro

Jonas Oliveira

kahootit Came PIN: 9715021

Figura 17- Elucidacao daresposta correta, apos todos responderem.
Fonte: Propria Autoria (2020)

',“ Esta a apresentar 2, Pessoas (21) [E chat 7)
&* Adicionar pessoas
Aline Morais (eu)

Aline Morais (a sua apresentag.

OQ Amanda Thayane
9@ Arthur Dantas
Roberto
' Barbara Braz
Amanda e
Larissa 3 Ericl Macéd
" Ericleiton Macédo
Jodo, o Pedro @
. @ Evandro Firmino
a @ Iria Guazzi Linden

. Arthur has a streak with 8 correct answers in a row! 0@ Jefferson Avelino

Arthur

Figura 18 - Ranking parcial do TED.
Fonte: Propria Autoria (2020)

Por fim, quando todas as perguntas sao realizadas, o pédio é mostrado para
todos os discentes a fim de mostrar quem foram os melhores competidores do jogo.

Isso pode ser visto na Figura 19.
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Aline Morais (eu)

Revisdo arquitetura-PreAulal
9@ Arthur Dantas

Roberto

Arthur J05°' ~ ' e Barbara Braz
‘ . pedrO 3@ Ericleiton Macédo
12 out of 12
13322

15001 ‘

12297

Evandro Firmino

T out of 12

Iria Guazzi Linden

Jefferson Avelino

Jodo Pedro

Jonas Oliveirg

Figura 19- Ranking final do TED.
Fonte: Propria Autoria (2020)

Apoés todos os conceitos do TED serem discutidos, assuntos novos eram

finalmente apresentados para a turma.

2.7.2 Metodologia Ativa - Aprendizagem baseada em Problemas (Simulador
Little Man Computer)

Outro desafio na disciplina de Arquitetura € que o0s discentes precisam
compreender como mecanismos especificos funcionam dentro do computador,
numa visdo légica. Entender como a maquina processa uma instrucdo demanda do
discente uma maturidade técnica para acompanhar cada etapa executada pela
maquina.

Uma estratégia que ajudou substancialmente a construir essa abstracao
foram ferramentas de simulacdo. Por isso, em algumas atividades, os discentes
eram encorajados a explorar essas ferramentas a fim de construir sua propria visdo

de como funciona um ciclo de maquina. Isso pode ser observado na Figura 20.
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Aula 05 - Arquitetura de Von Neumman [E] 1 Data de conclusdo: 20/04

Publicado em 14/04 (Editado as 5/05)

Execute uma operagdo no simulador do link:

https://peterhigginson.co.uk/Imc/ 21 17

As instrugdes de como executar esta no documento em anexo. Siga as Entregues Trabalhos atribuidos
instrugdes

Em seguida, gere um relatério (minimo 6 linhas) explicando o que vocé
entendeu do processo.
Espero que vocé comentem com as suas palavras e de maneira individual.

F-AC-Aula05-Von Neum...
PDF

—

1 comentario de turma

Ver trabalho

Figura 20- Atividade do simulador no Classroom.
Fonte: Prépria Autoria (2020)

A ferramentas de simulacdo mais eficiente foi a Little Man Computer. Como
mostra a Figura 21, essa ferramenta tem uma interface de interacdo simples e
gréfica, no qual os discentes poderiam inserir exemplos prontos ou codigo proprios
em Assembly a fim de observar como todo o ciclo de instru¢do se comporta quando
observamos o funcionamento das estruturas internas do processador e da memoria

Assembly Language Code ] Lintle Maa Compuien
1 2 3 a 5 6 7 8 9
000 000 | 000 f 000 f 000 Jf 000 Iff 000 Jf 000 Jf 000 | 000 |
10 111 112 1 231 14 45 16 117 118 119
1000 |f 000 f 000 f 000 f 000 f 000 |l 000 |f 000 | 000 Jff 000
20, 21, 22, 23 .24 25,26, 27, 28, 29
000 | 000 | 000 f 000 Jff 000 Jf 000 f 000 | 000 Jf 000 |
CPU 30 31 ;32 33, 34, 35 36 :37 138 ;39
— (000 § 000 § 000 § 0o § ooo oo oo J oo oo ool
00 counTeER 40 41 42 43 44 45 A6 47 48 49
—_— 1000 | 000 f 000 f 000 |§f 000 | 000 Iff 000 |ff 000 | 000 If 000
INSTRUCTION S g =5 F P - 6 (K7 'k 5
REGISTER 50, ' 51, ' 52,' 53 ',54',55' ,'56,'57,'58,'59
ADDRESS 1000 | 000 § 000 f 000 |ff 000 Jf 000 f 000 |ff 000 |f 000 f 000
REGISTER 60 61 62 63 64, 65 66 67 .68 69
ACCUMULATOR 1000 | 000 f 000 f 000 iff 000 | 000 f 000 |ff 000 | 000 Jf 000
70' 71 %2 73 174 1751 261 17 781 79
1000 | 000 ff 000 f 000 §f 000 | 000 if 000 |ff 000 | 000 If 000
80 81 82 83 84 85 86 87 88 189
000 Jff 000 | 000 ff 000 f 000 000 f 000 |f 000 f 000 |
90 91 92 93 04 95 96 97 98 99
1000 000 J 000 f 000 |ff 000 Jf 000 f 000 |ff 000 | 000 f 000
_ASSEMBLE INTO RAM | RUN | STEP ‘ SELECT or enter a program, LOAD a file or alter memory
_RESET | LoAD|  HELP| |sELECT ~| .

Figura 21- Simulador utilizado.
Fonte: Propria Autoria (2020)
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2.8 REDES DE COMPUTADORES

A disciplina de Redes de Computadores possui uma alta carga tedrica e
muitos discentes de Sistemas para Internet e Sistemas de Informagao apresentam
dificuldades nestes assuntos, mesmo num contexto de aulas presenciais. Por isso, a

estratégia de acompanhamento desses discentes foi reforcada.

2.8.1 Metodologia Ativa - Aprendizagem baseada em Problemas (Packet Tracer
e Wireshark)

A disciplina de Redes de Computadores aborda como as maquinas podem se
comunicar remotamente. Num contexto de aulas presenciais, essa disciplina é
realizada 100% em laboratério para que os discentes possam fazer
experimentacbes sobre as teorias envolvidas sobre esses assuntos.
Presencialmente, € possivel para o docente guia-los sobre as estratégias praticas.

Num contexto remoto, garantir que o discente esteja executando essas
praticas de maneira consciente e eficiente tem seus desafios. Por isso foram
utilizadas algumas ferramentas para ajudar nessas simulacdes. A primeira delas € o

Packet Tracer, cuja interface pode ser vista na Figura 22.

¥ Cisco Packet Tracer - [Users/alinemorals/Downloads/7.3.1.2 Packet Tracer Simulation - Exploration of TCP and UDP.pka

EiERd0ra@acir QaaQoBE BFE ?
Q@ fl/rmed B
ALogicaI

Mulls!widuv

[x1-] Simulation Panel
Event List
Vis. Time(sec) Last Device  AtDevice  Type

HTTP Client E-Mail Client

Cliente FTP Cliente DNS

Reset Simulation Constant Delay Captured to:

Play Controls

1« » | »]

Event List Filters - Visible Events

ARP, BGP, CDP, DHCP, DHCPv6, DNS, DTP, EIGRP, EIGRPVG, FTP, H.323, HSRP,
HSRPVG, HTTP, HTTPS, ICMP, ICMPV6, IPSec, ISAKMP, LACP, NDP, NTP, OSPF,
OSPFv6, PAgP, POP3, RADIUS, RIP, RIPng, RTP, SCCP, SMTP, SNMP, SSH, STP,
SYSLOG, TACACS, TCP, TFTP, Telnet, UDP, VTP

Edit Filters Show All/None

Time: oo:no:zo.MsDuv CONTROLS: ODQ m Q. Simulation
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Figura 22- Simulador do Packet Tracer.
Fonte: Propria Autoria (2020)
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Outro simulador que foi bastante eficiente para as aulas foi o Wireshark
(Figura 23). La os discentes puderam compreender como os protocolos de redes

funcionavam dentro da Internet e em contextos reais.

L Wi-Fi: en0
= om e = =
4 m ® ME Qe=EF $ = @ Q ¢ F
| Apply a display filter ... <32/ 3 -| Exprossion. 4 19207873
o, Time Source Destination Protocel Length Info
169 10.755814 192.168.08.5 157.248.216.60 TLSv1.2 193 Application Data
178 10.780616 157.240.216.60 192.168.0.5 TP 66 443 - 52786 [ACK] Seq=1 Ack=128 Win=242 Len=8 TSval=2231664802 TSecr=697:
171 11.671334 192.168.9.9 224.0.8.251 MONS 82 Standard query 8x@88@ PTR _googlecast._tcp.local, "OM" question
172 11.671677 192.168.0.9 224.0.0.251 MONS 82 Standard query 0x0888 PTR _googlecast._tcp.local, "QM" question
173 11.671680 192.168.0.2 224.0.0.251 MONS 384 Standard query response 0x@000 PTR Chromecast-309d7914e61883df1591cOdb3ct
174 11.671681 192.168.0.2 224.0.0.251 MONS 384 Standard query response @x@@00 PTR Chromecast-3@9d7914e61883d11591c0db3C b
175 11.983642 192.168.0.5 181,213.132.2 DNS 79 Standard query @x1a94 A clients6.google.com
176 11.986284 197,168.98.5 216,58.202,238  TLSv1.2 682 Application Data
177 12.000688 181.213.132.2 192.168.8.5 oS, 119 Standard query response 8x1ad4 A clientsf.google.com CNAME clients.L.goot
178 12.0450895 216.58.202.238 192.168.0.5 TCP 66 443 - 52798 [ACK] Seq=1 Ack=617 Win=593 Len=8 TSwal=2899878477 TSecr=697:
179 12.178251 216.58.202,238 192.168.8.5 TLSV1.2 159 Application Data
180 12.17837@ 192.168.0.5 216.58.202.238 TCP 66 52799 - 443 [ACK] Seq=617 Ack=04 Win=2046 Len=@ TSval=697210793 TSecr=28¢
181 12.182188 216.58.202.238 192.168.8.5 TLSv1.2 381 Application Data
182 12.182113 216.58.202.238 192.168.8.5 TLSW1.2 173 Application Data
183 12.182114 216.58.202.238 192.168.8.5 TLsvl.2 105 Application Data | |
184 12.182191 192.168.08.5 216.58.202.238 TCP 66 52790 - 443 [ACK] Seq=617 Ack=489 Win=2043 Len=@ TSwal=697210796 TSecr=2t
185 12.182192 192.168.0.5 216.58.202.238 TCP 66 52790 -+ 443 [ACK] Seq=617 Ack=516 Win=2041 Len=B TSwal=697210796 TSecr=2f
186 12.182192 192.168.0.5 216.58.202.238 TCP 66 52790 - 443 [ACK] Seq=617 Ack=555 Win=2048 Len=0 TSval=697210796 TSecr=2f
187 12.182821 192.168.0.5 216.58.202.238 TLSv1.2 185 Application Data
188 12.244774 216.58.202,238 192,168.90.5 TCP 66 443 - 52790 [ACK] Seq=555 Ack=656 Win=593 Len=0 TSval=2899878676 TSecr=6¢

» Frame 142: 66 bytes on wire (528 bits), 66 bytes captured (528 bits) on interface @
» Ethernet II, Src: Apple_88:69:24 (f0:18:08:88:60:24), Dst: D-LinkIn_65:61:20 (78:32:1b:65:61:20)
» Internet Protocol Version 4, Src: 192.168.8.5, Dst: 172,217.29.37

v Transmission Control Protocol, Src Port: 52787, Dst Port: 443, Seq: 3880, Ack: 34287, Len: @
Source Port: 52787

Destination Port: 443

[Stream index: 4]

[TCP Segment Len: 8]

Sequence number: 3088  (relative sequence number)

[Next sequence number: 3888  (relative sequence number)]

Acknowledgment number: 34287 (relative ack number)

1000 .... = Header Length: 32 bytes (8)

Flags: @x010 (ACK)

Window size value: 2048

78 32 1b 65 61 a0 @ 18 OB B8 60 24 0B 00 45 0@ x2-ea is-E
@0 34 @0 0@ 40 PO 40 05 bl 18 cP ad @0 05 ac d9 4 ge

1d 25 ce 33 @1 bb cb de 14 22 37 00 <4 64 80 10 %3 "7od
9B 0@ 3Je dl 20 0@ @1 01 0B @a 29 Be B0 f7 43 @8 > | EEN
@c Se -

Figura 23- Simulador do Wireshark.
Fonte: Propria Autoria (2020)

2.9 ESTRUTURA DE DADOS

2.9.1 Metodologia Ativa - Aprendizagem baseada em Problemas (Classroom)

Esta disciplina, num contexto presencial, € completamente presencial. Isso
significa que o discente tem uma alta carga de demandas que devem ser feitas ao
longo do semestre, como mostra a Figura 24.

Para que eles conseguissem adquirir o conhecimento necessario da disciplina
foi solicitado, como segunda nota da avaliacdo, a elaboracdo de um projeto, préximo

aos padrdes de projetos reais.
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= Estrutura de Dados - UNIESP - 202... Stream Trabalhos da turma Pessoas Classificagdes

[ cCalendario Google [ Pasta do Drive da turma

Atividades Segunda Avaliagédo

Todos os tépicos

imela Avallacio [PROJETO)] Versao Final Data de conclusio: 3/06, 12
Exercicio Lista Encadeada Data de conclus@o: 26/05
[Atividade em sala] Publicado em 13/05
[OPCIONAL] TED 05 - Pilha Data de conclusBo: 19/05
TED 04 - Dicionario Data de conclusfio: 17/05
TED - Filas

POSTE AQUI A PARTE 1 DO PROJETO

. @ Aula 05 - Exercicio C Data de conclusdo: 28/04
. Q@ Aula 05 - Exercicio B Data de conclusdo: 28/04
. Q Aula 05 - Exercicio A Data de conclusfio: 28/04

Figura 24- Alta demanda pratica das disciplinas de estrutura de dados.
Fonte: Propria Autoria (2020)

@

Outro ponto importante € que essa demanda era bem mais aprofundada que
outros tipos de atividades da disciplina. Para ndo gerar frustracdo nos discentes que
estavam pagando mais uma disciplina de programacgao, esse projeto foi elaborado
em conjunto com a disciplina de Linguagem de Programacédo Il, como mostra a

Figura 25.

Sistema de Estacionamento do UNIESP
Morais Parking

Especificacdo do Projeto

Disciplina: Linguagem de Programagéo Il.
Estrutura de Dados.

Professoras: Dra. Alana Morais
Dra. Aline Morais

Equipe:
Individual, dupla ou trio (ndo é negociavel).

Protocolo de Execugédo

Aqui serdo as detalhadas as tarefas que vocé deve demonstrar no video do
seu projeto. E importante que as respostas sejam claras.

Resposta obtida Pontuacao
[

Figura 25- Projeto com interdisciplinaridade.
Fonte: Propria Autoria (2020)

Tarefa Resposta esperada
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2.9.2 Metodologia Ativa - Avaliacdo em pares (peer review) (Classroom e
Forms)

Apés a entrega dos projetos da disciplina de Estrutura de Dados, os discentes
sdo convidados a avaliar de maneira critica os resultados dos outros colegas, como
pode ser visto na Figura 26.

O intuito desta atividade € promover a auto avaliacdo de seus projetos e
perceber como outras equipes podem ter pensado em solu¢cdes completamente
diferentes para a mesma problematica.

O questionario de avaliacdos era dividido em duas fases. Na primeira parte da
avaliacdo, os discentes teriam que dar notas para os projetos dos outros colegas
entre 0 a 10. Apesar de ser uma avaliagéo coletiva, os discentes ndo tém acesso as
notas atribuidas pelos colegas. Vale ressaltar também que todos receberam notas
maiores que 10, como mostra um exemplo de do Grupo 1 e Grupo 2 da Figura 27.
Isso pode indicar o reconhecimento coletivo do esforco de outrem para com a

atividade.

Stream Trabalhos da turma Pessoas Classificagdes

o

Fl Aline Morais
L 3/06
Video dos projetos:

Gostaria que agora vocés respondessem ao questiondrio, a seguir

Grupo 1(Arthur, Iria, Junior) - https:/drive.google.com/file/d/1hGrWb6PXn2CeD-1Y-nXRVET 5q62HbaZ/ view

Grupo 2 (Evandro e Jonas) - hitps://drive.google.com/file/d/1 AnLNGbQaGO-Ciz87BulSvWhe94M _1H-N/view

Grupo 3 (Gabriel e Marlyson) - hitps://drive.ggogle.com/file/d/1H2RwPizVhs BdUVF-yizFya0400Uws J-riview

Grupo 4 (Jonathan, Bérbara e Suzana) - https://www youtube.com/watch?v=ZKOM4K4BFes

Grupo 5 (Lucas, David e Joemerson) - hitps://drive.google.com/file/d/1ZaomHjR1 XBYSLoHSTO7ZMN_8E2q_MvQAi
fview?usp=sharing

Grupo 6 (Roberto e Larissa) - hitps://www. youtube com/watch?v=AilccHZ 99 Xk&feature=youtu be

Grupo 7 (Marcos, Igor felipe e Rodrigo) - https://drive.google.com/file/d/1b9raWCSmKIkSwMkefSFKMug_t6F4fADp/ view
Grupo 8 (Yuri e Ericleiton) - https.//www.youtube.com/watch?v=3nxLforM_Q0&feature=youtu.be

Gostaria que vocés assistissem a esses videos e respondessem ao seguinte questiondrio:

Avaliagao técnicas dos o...
https://forms.gle/APNaQZDZ...

1comentaric de turma

Iria Guazzi Linden 3/06

ﬂ feito! Aproveitar para parabenizar a todos! muite bom pessoal! se pudesse pegar um pedacinho de cada
projeto a gente ja vendia pro IESP. Boas férias!

Figura 26- Divulgando todos os projetos finalizados no mural da disciplina.
Fonte: Prépria Autoria (2020)

3 Disponivel em: https://forms.gle/gPmSWMmWuGBaSYFk6
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Que nota vocé daria para o projeto do Grupo 17

19 respostas

15

1(5,3%)
0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) O0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%)

o

o 1 2 3 4 5 [ 7 ] 9 10

Que nota vocé daria para o projeto do Grupo 2 7

20 respostas
8
[

4

0 (0%) 0(0%) 0{0%) 0(0%) 0 (0%) 0(0%) 0{0%)

o 1 2 3 4 5 6

Figura 27- Avaliagdo coletiva dos projetos.
Fonte: Propria Autoria (2020)

Na segunda parte do questionario, é avaliado os aspectos que os discentes
levaram em consideracdo para avaliar os projetos. Neste ponto, alguns dos
discentes usaram o proprio protocolo de execugdo para avaliar as atividades, como

mostra o comentario de um dos discentes:

"Estou usando como critério todos 0s processos de execucao que a
senhora veio a passar como base, é as utiliza¢cdes extras para poder
dar a devida nota nos projetos apresentados. E também estou
levando em consideracao a organizacdo do coédigo em si. além da
intuitividade e facil compreenséao do codigo."

3 CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia de ensino remoto emergencial foi um desafio e muitas
situacOes precisaram ser superadas por docentes e discentes para que 0 processo
de aprendizagem funcionasse adequadamente. Na perspectiva do docente, o
principal desafio foi estruturar uma rotina de acompanhamento remoto tao eficiente e
motivante quanto o presencial. Por outro lado, o discente precisou exercitar a

autorregulacao da aprendizagem durante o semestre.
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O presente trabalho € um catalogo de relatos que servem como base para
outras experiéncias em contextos semelhantes. O intuito da abordagem executada
foi explorar as metodologias ativas no ensino remoto emergencial dado que as
docentes envolvidas ja as aplicavam presencialmente em suas turmas.

Os resultados obtidos trouxeram alguns insights para os autores deste
capitulo e os principais foram: (i) as metodologias ativas quando adequadas a turma
conseguem motivar a participacdo e sua persisténcia dos discentes na aula; (ii)
feedbacks do docente ajudam os discentes a se autorregular durante as semanas,
independente do tipo de atividade; (iii) momentos assincronos precisam existir no
ensino virtual emergencial, pois eles s&o um momento de respiro para a turma; (iv)
as estratégias de gamificacdo sdo muito bem recebidas pelas turmas de tecnologia e
(v) competicbes e analises das atividades entre colegas conseguem aumentar o

comprometimento da turma em assuntos vistos no ambiente virtual.
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PERSPECTIVAS E DESAFIOS DO ENSINO ON-LINE EM ERA DE COVID-19 NOS
CURSOS DE SISTEMAS

LIMA, Lucineide1
SOUSA, Hercilio de Medeiros2
1 INTRODUCAO

O processo de ensino-aprendizagem muda com o passar dos anos e alguns
fatores sdo fundamentais para a construgdo de uma perspectiva positiva da “arte” de
ensinar e aprender no campo da educacdo. Tornando-se indispensavel o
estabelecimento de algumas proposi¢cées no cotidiano profissional, entendendo que
fatores como o conhecimento prévio, atividades e ambientes que possam ofertar o
acesso a informagbes em diferentes contextos da sociedade contribui para a
aprendizagem e nos saberes de cada individuo.

Esse pensamento € colocado em pauta perante o atual contexto em que o
mundo se encontra devido a pandemia do COVID-19 que se apresenta a sociedade
como um grande desafio em inumeros aspectos, inclusive na forma como o
professor passou a desempenhar suas atividades docentes. Uma vez que, para que
haja uma aprendizagem significativa se faz necessario ser levado em consideracao
a qualidade da formacao do professor, da metodologia de educacao aplicada,
estruturas, ferramentas e meios disponiveis para que tal processo aconteca de
maneira colaborativa, tanto para o docente, quanto para o discente.

Desde marco de 2020 as instituicbes de ensino de todo o mundo tém
experimentado uma migragao macica, sem precedentes, da educagao tradicional
presencial em sala de aula para a educacao on-line, onde o desenvolvimento das
acOes educacionais desenvolvidas pelos professores precisam passar por
adequacdes em um curto periodo de tempo, onde milhdes de membros do corpo
docente comecaram a ensinar na frente de uma tela de computador, muitos deles
precisando se reinventar, para que o processo de escolarizagdo e formacdo nao
pare em meio ao caos em que o mundo se encontra (EL KHATIB, 2020).

Diante desta premissa se faz plausivel algumas indagacdes e
guestionamentos, sera que diante de todo esse desafio os professores estao
1 Graduada em Biblioteconomia (UFPB), Especializacdo em Planejamento e Gestdo do Ensino
Aprendizagem (Unipé), Coordenadora Académica — FastFormat, Coorientadora do Grupo de
Pesquisa Reality Lab — UNIESP.

2 Tecnllogo em sistemas para internet (FATECJP), Licenciado em Letras Portugués (UFPB).

Especialista em Seguranca da Informacao (FATECJP) e Educacédo a Distancia (SENAC). Mestre em
Linguistica (UFPB) e Informética (UFPB). Professor dos cursos de Sistemas e Pedagogia do UNIESP.
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preparados a lidar com essa nova realidade, ser4 que o0 novo contexto educacional
promove uma postura ativa, dindmica e colaborativa com o sistema de ensino
presencial dessas instituicdes? Dentro contexto apresentado esse artigo tem como
objetivo analisar quais as expectativas e desafios do ensino on-line sob a 6tica dos
docentes que continuam a desenvolver a pratica educacional durante a pandemia do
coronavirus.

Para o alcance o alcance do objetivo, e resolu¢do da problematica lancada
utilizou-se da pesquisa exploratéria, com analise qualitativa e descritiva onde foi
realizado entrevista utilizando de formulario disponibilizados via google forms a
professores em atividade docente durante o isolamento social ocasionado pelo

contexto atual causado pelo COVID-19.

2 DESENVOLVIMENTO: ENSINO REMOTO

E fato que nos Ultimos meses muitos fatores mudaram no que concerne a
maneira como se ensina, assim como as novas exigéncias do campo educacional,
entre as discussdes que envolvem essa tematica encontra-se pautas voltadas para o
uso de uma didatica assertiva utilizando de préaticas de ensino remoto, sendo tal
modalidade necesséria no contexto atual da sociedade, entretanto faz-se necessario
uma reflexdo sobre o ensino de forma on-line.

De acordo com Soares, (2009) na atualidade, muitos desafios intimidam o
docente do ensino superior entre os quais se pode destacar: a revolucdo dos meios
de comunicacgao e informacao, que possibilita 0 acesso aos conhecimentos de forma
agil e dinamica pela internet, coloca em cheque o papel de porta- voz inquestionavel

do saber assumido pelo professor universitario e os métodos tradicionais de ensino;

Y

A resisténcia, por parte dos estudantes, a reflexdo, ao aprofu-
ndamento, ao resgate da histéria para compreensao e critica dos
fenbmenos atuais, reforcada pela sociedade de consumo,
competitiva, imediatista, na qual tudo é rapidamente descartavel, s6
0 que é novo tem valor; a auséncia de competéncias basicas [...] faz
com que alguns educadores se sintam “incapazes” de contribuir para
a superacao das caréncias de estudantes, em periodo de isolamento
(SOARES, 2009, p.96, grifo nosso).

Entretanto, pode-se dizer que o processo de ensino-aprendizagem utilizado
de ferramentas on-line se apresenta como uma maneira eficiente e eficaz que utiliza

de acdes que promovem a interacdo entre educando e educador utilizando de
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diferentes plataformas para o desenvolvimento de atividades que promovam a
aprendizagem mesmo que a distancia.

s

Todavia, é inegavel que as TICs possuem aspectos positivos
importantes, inclusive no contexto educacional. Diversas agdes
podem ser realizados incluindo colaboracédo o ao vivo e interagindo
com o mundo real, a internet permite um amplo acesso a informacéo
e, consequentemente, também a construcdo do conhecimento,
diversos softwares educacionais tem tornado a aprendizagem mais
acessivel, reafirmando a eficiéncia e eficacia do ensino EAD, que
tem se ampliado a cada dia com o passar dos ultimos meses [...] (F.
LIMA; L.LIMA; 2020, p. 17).

Certamente, aulas transmitidas através de uma metodologia que vai de encontro
com o ensino remoto quando utilizadas com dominio e sabedoria pode promover o
processo de formacdo mais ludico, motivando o aluno do século atual que vive
imerso ao mundo tecnoldgico a novas experiencias educacionais. Servindo de elo na
construcéo de novos profissionais, fazendo com o que habito de aprender através de
diferentes plataformas digitais passe a ser vista como uma pratica agradavel, um
instrumento de prazer, de enriquecimento sociocultural e aprendizagem.

Entretanto, para que isso aconteca Fadel, Biliak e Trilling (2015) destacam
guatro dimensdes para a educacao do futuro: conhecimento, habilidades, cara ter e
meta-aprendizado, uma vez que esse processo de engajamento por meio de
acessibilidade remota esta sendo utilizado de forma acentuada durante a pandemia
COVID-19 e provavelmente se prorrogara e sera adotada em diversas instituicfes
como mais uma ferramenta de ensino.

Neste sentido, pode-se dizer que incluir no processo de ensino-aprendizagem
atividades de forma remota em especial no ensino superior é abrir um leque de
opc¢Bes no que diz respeito ao estudo continuo de préxis educativas e pedagogicas
viabilizando preparar os profissionais da educacdo dentro de um parametro
educacional que possa atender aos anseios dos estudantes do século atual, de
forma humanizada e ndo mecéanica, onde o professor € detentor do conhecimento e
o aluno apenas receptor, entretanto, se faz necessario uma adequacdo e um
preparo por parte do educador para que assim seja possivel tornar p processo mais
humanizado e procedimentos que possam impactar na aprendizagem do aluno
como um todo. Os saberes da formacdo profissional sdo préprios da ciéncia da
educacéo e da ideologia pedagdgica, transmitidos aos professores pelas instituicbes

no decorrer de sua formagao. Formosinho (2009, p. 23) ressalta que;
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A universidade ndo exige apenas que se ensine e se pesquise, mas
gque haja uma interacdo entre a pesquisa, 0 ensino e a extensado de
modo a que os conhecimentos obtidos através da investigacéo
possam ser incorporados nestes. Assim, as universidades quando
formam profissionais de desenvolvimento humano ndo formam
executantes nem técnicos com autonomia limitada, mas pessoas
com capacidade de concepcdo e com autonomia para organizar o
préprio trabalho.

Angariado a essa fala percebe-se o quao importante € a ado¢do de novas
posturas que possam refletir sobre o fazer docente assim como o preparo para uma
nova postura em sala de aula. Libaneo (2012, p.12) sabiamente enfatiza. “Nao se
trata, pois, de adequac¢des meramente técnicas, mas de uma mudanca mental, uma
mudanca conceitual, uma mudanca de modo de pensar e atuar didaticamente, por
parte dos professores universitarios.” Quando levados em consideracdo todos os
aspectos citados € mais facil mudar o rumo da histéria e promover novas formas
tanto de aprender, quanto de ensinar.

O mundo da universidade precisa ser entendido como um espaco no qual
corrobora para um fazer pedagogico significativo e reflexivo, onde os docentes que
atuam no ensino superior ndo podem levar em consideracao apenas experiéncias
vividas em sala de aula, mais também os aspectos vezes complexos advindos dos
fatores sociais e politicos, institucionais, epistemoldgicos, ideolbgicos, culturais e
psicolégicos, sinalizados ao longo da formacdo de qualquer sujeito, para assim

preparar-se para uma atuacéo que contemple diferentes vertentes.
2.1 IMPACTOS NA EDUCACAO ADVINDOS DA PANDEMIA COVID-19

Os surtos causados por inimeras patologias, assim como as arboviroses sao
comuns a todos os paises, entretanto, cabe ressaltar que a pandemia causada pelo
virus COVID-19 colocou todo o mundo em alerta, esse fenbmeno da paralisacéo
social & advindo em especial do risco de contaminacdo e gravidade que o virus

causa a populacédo. Conforme explicitado por Porsse, et al., (2020, p.4);

O primeiro caso de COVID-19 foi registrado na China em dezembro
de 2019. Desde entdo, o virus tem se espalhado rapidamente em
diversos paises do mundo. A velocidade e intensidade da
contaminacgdo populacional pelo virus levou a Organizacdo Mundial
da Saude (OMS) a classificar a doenca como pandemia em 11 de
marc¢o de 2020. No Brasil, desde o registro do primeiro caso, o virus
também tem se espalhado rapidamente e permeia todos os Estados
brasileiros.
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Esse alargamento rapido de casos em todos os lugares do mundo fez com
gue paises, Estados e Municipios tomassem alguns cuidados e medidas, evitando
gue um numero significativo de pessoas pudesse ser contaminadas e
consequentemente vir a 6bito. Xiang, et al. (2020) ressaltam que o cenario mundial
provocado pelo COVID19 faz com que trés fatores principais sejam colocados em
maior evidéncia estratégias de saude mental: 1) equipes multi-disciplinares de saude
mental 2) comunicacgéo clara envolvendo atualizacdes regulares e precisas sobre o
surto de COVID-19; e 3) estabelecimento de servigos seguros de aconselhamento a
demandas que se apresentam como essenciais ao ser humano, como é o caso do
processo de ensino-aprendizagem, utilizando de via dispositivos ou aplicativos
eletrénicos.

Promovendo uma discussdao de maneira mais acentuada no campo da
educacdo e a maneira como o COVID-19 impacta no desenvolvimento da mesma

Senhoras (2020, p.130) ressalta que;

A difusdo da pandemia da COVID-19 gera impactos na educacgéo de
modo complexo & medida que ha o transbordamento de efeitos de
modo transescalar no mundo, embora com assimetrias identificadas,
tanto, pelas distintas experiéncias internacionais em cada pais,
guanto, pelas diferenciadas respostas intranacionais geradas entre o
setor publico e privado, bem como entre os diferentes niveis de
educacao (fundamental, basica e superior).

Diante da contextualizacdo atual do Pais, e do entendimento especifico do
cenario educacional do Brasil cabe questionar se as instituicGes de ensino, assim
como os professores estavam preparados para mudancas e adaptacbes tao
repentinas, uma vez que cabe enfatizar ressaltar que uma instituicdo sem professor
trona-se incompleta, no entanto, um professor ndo orientado para um trabalho
dindmico torna-se improdutivo, devendo existir um processo ativo que possa
aproximar educadores, educandos e servicos ofertados, correspondendo
principalmente as necessidades informacionais e expectativas do educando do
século atual imerso a um mundo tecnolégico que nem sempre € a realidade do

docente em sala de aula de maneira presencial.

O cenatrio global do ensino superior aumentou drasticamente mudou
nos ultimos meses devido a disseminagéo do novo coronavirus [...] O
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surto do coronavirus tornou-se uma grande perturbagdo para
faculdades e universidades em todo o pais, com a maioria das
instituicdes cancelando aulas presenciais e passando para instrucées
somente on-line. Outra preocupacdo gira em torno da capacidade
dos docentes se adaptarem a rotina cansativa de uso das aulas
virtuais, em especial, por meio de videoconferéncias, 0 que exige
também um maior conhecimento por parte desses docentes (EL
KHATIB, 2020, p.4).

Ao abordarem a tematica relacionada as tecnologias da informacéo e impacto
das mesmas sob espacgos educacionais Alhammad e Moreno (2018) enfatizam que
as mesmas tém grande potencial de melhorar o envolvimento de usuarios, utilizando
da motivacdo por meio do desenvolvimento de softwares que podem ocasionar
resultados promissores, no entanto, para que esse processo aconteca de maneira
eficiente e eficaz quem dissemina ac¢bes, em especial de ensino-aprendizagem
precisa ter dominio e conhecimento sobre as mesmas.

Diante do exposto, pode se dizer que o uso de novas tecnologias pode ser
uma solucdo para que as universidades e em especial as faculdades privadas
continuem em funcionamento, entretanto, para muitos profissionais ainda se faz
necessario melhores adaptacfes, para que assim possam ser ofertadas aulas de
maneiras significativas e colaborativas integrando diferentes atividades e dinamicas
gue corroborem para novas competéncias informacionais, maior interacdo entre
educador e educandos.

Silveira, et al., (2020) ressaltam que essa nova modalidade “obrigatoria” tem
sido um grande desafio para a classe docente uma vez que a falta de formacdo no
ambito do uso das TIC’s no espaco educacional € um desafio em todos os niveis de
ensino tanto nas instituicdes publicas quanto privadas, que precisam ndo s6 durante
a pandemia, mais apoés, repensar o fazer pedagégico de forma remota.

Corroborando com essas informacdes trazemos dados de uma pesquisa
realizada pelo Instituto Peninsula incluindo mais de 7 mil professores em todo o Pais

onde mostra que;

[...] que 90% dos docentes pesquisados nédo tinha desenvolvido
nenhuma atividade na modalidade a distancia e que 55% destes
docentes ndo tinha participado de nenhuma atividade formativa para
aplicar as TDIC’s (INSTITUTO PENINSULA, 2020, p. 2).

Destarte, ressalta-se que a inovacéo nos servigos oferecidos, mesmo que de

maneira emergencial s6 € valida se o0 processo acontecer de maneira completa.
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Diminuindo assim a fragmentagao do ensino on-line unindo conhecimento a novas

tecnologias, sem tornar o ser humano refém das mesmas.

2.2 METODOLOGIA

Entende-se por metodologia o caminho a ser percorrido pelo pesquisador
para chegar aos resultados desejados. De acordo com Wazlawick (2009) os
procedimentos metodoldgicos servem para definir de maneira clara quais seréo os
modelos tedricos a serem construidos, quais experimentos eventualmente serao
realizados, como os dados serdo organizados e comparados, fazendo com os
resultados obtidos possam servir de base e modelo para a implementacdo e
resolucdo de problemas em outros ambientes além daquele que serviu como I6cus
do estudo.

Metodologicamente o estudo se caracteriza como uma pesquisa exploratoria,
com analise descritiva e quanti-qualitativa. Sobre as pesquisas exploratérias e de
campo e descritivas Gil (2002, p. 28);

Enfatiza que as mesmas [...] tém como objetivo primordial a
descricdo das caracteristicas de determinada populacéo, fenémeno,
ou o estabelecimento de relagfes entre variaveis. Sendo iniUmeros os
estudos que podem ser classificados como exploratérios, onde uma
de suas caracteristicas mais significativas a utilizacdo de técnicas
padronizadas de coleta de dados.

Para tanto os dados foram coletados através da aplicacdo de questionério on-
line disponibilizado no google forms direcionado a professores de nivel superior em
atividades remotas durante a pandemia COVID-19 com o intuito de entender quais
séo as percepcodes, anseios e maiores desafios do ensino on-line.

Quanto a abordagem do problema e resolu¢cdo do mesmo sera utilizada a
analise quanti-qualitativa. Segundo Ferreira (2015) as pesquisas com abordagem
guanti-qualitativa abrangem dados qualitativos e quantitativos que correspondem a
informacdes exatas sobre pesquisas tedricas, de campo e expe-riéncias, dando
exatiddo aos dados coletados, colocando em evidéncia principalmente as
necessidades da populacdo pesquisada, contribuindo assim para a para a eficacia,
precisao e a padronizagdo dos resultados que o pesquisador deseja alcancar.

Por se tratar de uma pesquisa de natureza quanti-qualitativa, a andlise dos

dados se dard por meio de um processo simultaneo: sera utilizada a técnica de
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categorizacao para as respostas retiradas dos questionarios, objetivando facilitar o
trabalho da andlise qualitativa, ja para os dados quantitativos sera utilizada a técnica
de quantificacdo dos dados coletados no google forms, apds agrupamento das
informacdes serdo utilizados recursos estatisticos basico, onde irdo fortalecer a
pesquisa quanto aos dados reais. E por fim, serdo expostos o0s resultados em
tabelas e analise descritiva utilizando dos fundamentos tedéricos da pesquisa.

2.3 DISCUSSAO

Idade

6 respostas

® De30a35
@® De36a45
@ Ded46ab5
® De 56 a 65
@ Mais de 65

Ha quantos anos atua na profissao docente?
6 respostas

® De 1a3anos
@® De 4 a5anos
@ De 6 a 10 anos
@ Mais de 10 anos
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Ao classificar o uso de ferramentas on-line para ministrar suas aulas, de 1a 10, como vocé

classificaria esse processo?
6 respostas

3 3
(50%)
2
;
0(0%)  0(0%) 0((\1%) 0(n|)%) 0((‘1%) 0(?%) 0((\)%) 0(?%)
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Antes da pandemia COVID-19 vocé ja ministrava algum conteudo ou aula de forma remota,
on-line?
6 respostas

® Sim
® Nzo

Entre as ferramentas para a ministragdo de aulas disponiveis, qual delas vocé utiliza no momento?
6 respostas

@® Zoom Meetings
@ Google Meet

) BigBlueButton
16,7% ® Jitsi Meet

@ Google Hangouts
@ Skype

@ Microsoft Teams
® ezTalkks

12V
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Entre as ferramentas para a ministragao de aulas disponiveis, quais delas vocé ja utilizou durante a

pandemia?
6 respostas

Zoom Meetings
Google Meet
BigBlueButton
Jitsi Meet
Google Hangouts
Skype

Microsoft Teams
ezTalks
GoToMeeting
Join.me

Open Meetings
8x8.vc

Webex

Newrow

3 (50%)
3 (50%)

1(16,7%)

4 (66,7%)
2 (33,3%)

-0 (0%)
-0 (0%)

0 (0%)
1(16,7%)
0 (0%)
0 (0%)

—1(16,7%)

2 (33,3%)
1 (16,7%)

0 1 2 3 B

A ministracao de aulas on-line, na sua percepgao é eficiente e eficaz?
6 respostas

® Sim
@® Nao

3 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo apresentou uma visdo sobre o fato de que as estratégias de
ensino ndo estavam prontas para fornecer uma experiéncia abrangente e acessivel
de aprendizado através de medotolodigas de ensino on-line/remoto. De uma
perspectiva politica, isso provavelmente ocorre porque geralmente o uso de algumas
tecnologias de forma adequada ndo sdo meios econdmicos, pois exigem experiéncia
para operar e ambientes bem projetados, a fim de estabelecer uma interacéo
significativa entre os membros do grupo e o docente. Como tal, sdo necessarios
mais esforgos para determinar os antecedentes principais para criar uma experiéncia

abrangente em ambientes de ensino on-line.
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Estudos futuros ainda podem precisar considerar o exame de certos fatores
cognitivos e comportamentais quando os alunos participam de aulas on-line e como
eles podem estar associados aos resultados de aprendizagem dos alunos e aos
motivos para se comunicar com outros membros e docentes do grupo. Finalmente,
Sa0 necessarias pesquisas primarias adicionais para justificar ainda mais como
certos resultados de aprendizagem podem ser alcangados com o uso de certos tipos
de sistemas de sistemas on-line durante e apds o periodo de restricbes a sala de

aula como o enfrentado ao longo do ano de 2020.
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