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APRESENTACAO

Esta obra retrata as expectativas das alunas de Estética e Cosmética do
Centro Universitario UNIESP, através do Plano de Negoécio, na idealizacdo e
construcdo de suas empresas apds o término do curso.

O plano de negdcios determina a viabilidade de uma clinica estética e ele vai
nortear a idealizacao e construcao do empreendimento. Ele compila os elementos que
vao avalizar o investimento, além de prever os principais desafios que vocé vai
encontrar. InUmeras empresas, principalmente nos dias de hoje que enfrentam o
mercado competitivo e resultados sdo demandados todo o momento, possuem
dificuldades tanto para dar continuidade, quanto na abertura da mesma. Essas
dificuldades, e até mesmo faléncias, estdo atreladas a diversos motivos e, dentre eles,
a falta de planejamento correto aplicado nesses negdcios € um dos mais relevantes.

Essa falta desse planejamento permite que gastos desnecessarios,
desconhecimentos sobre a empresa e publico alvo, precificacdo inadequada e atuar
de forma desproporcional com a capacidade produtiva, acontecam.

Portanto, planejar € algo extremamente necessario e agueles que almejam
entrar ou ja fazem parte do mundo dos negdcios devem perceber a ligacao entre o
sucesso do negdcio com seu planejamento e gestdo empresarial.

Isso permite que estudos de viabilidade, previsdes, melhores caminhos e

estratégias sejam tracadas e para isso que € aplicado o Plano de Negdcios.

Profa Ana Paula Ribeiro de Hollanda Leite



EMPREENDER UNIESP: ESTETICA & COSMETICA VOLUME IlI
Ana Margareth Sarmento | Ana Paula Hollanda | Jodo Peixoto Neto
(Organizadores)

BODY ESTHETIC

Leticia Galdino da Silveira
Ana Paula Ribeiro de Hollanda Leite

SUMARIO EXECUTIVO

A Body Esthetic é uma empresa que surgiu com a ideia de auxiliar mulheres e
homens a melhorarem sua estética corporal através de tratamentos personalizados
para a necessidade de cada paciente.

Atuara no ramo de estética corporal oferecendo ao cliente o que ha de mais
moderno e eficiente no mercado, atualmente.

A empresa esta localizada no endereco Av. Sucesso, n° 89 na cidade de Jodo
Pessoa.

O local foi escolhido devido a grande circulagdo de pessoas, seguranca,
facilidade de acesso e infraestrutura do local.

A empresa é constituida pelos sécios Leticia Galdino e Emanuelle Galdino,
portadoras dos CPFs 12345678901 e 09876543210 e temos como cargo/funcao de
cada socio dentro da empresa (NOME/CARGO) Leticia Galdino - esteticista e
administradora e Emanuelle Galdino - administradora.

Iniciaremos com o capital de R $200.000,00, distribuidos entre os s6cios com
percentual de 70/30 % para cada um. Capital este que sera necessario para o inicio
das atividades, mas com foco de um investimento visa que nossa empresa deve estar
constantemente em mudanca e investindo em marketing, inovagcdo e comodidade
para o cliente.

Optamos em criar algo que atendesse a necessidade de qualquer pessoa que
busque por melhorias estéticas corporais e temos um publico alvo em sua maioria
feminino.

S&o considerados nossos concorrentes Plenitude do Corpo e Companhia da

Estética porque oferecem servigos e possuem abordagem semelhante & nossa.
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Nosso diferencial sera a associagao de terapias naturais e teremos Como nN0sso
potencial oferecer ao mercado profissionais qualificados para atender as
necessidades particulares de cada paciente.

Buscaremos nos fornecedores, considerando os valores: produtos naturais,

dermocosmeéticos, assisténcia, condizente com nossos valores.

ANALISE DE MERCADO

Quero atuar no mercado da estética corporal, pois € uma area que sempre
cresce com cada vez mais acessibilidade e equipamentos que facilitam chegar no
objetivo de um corpo mais saudavel e bonito esteticamente. As pessoas estdo cada
vez mais interessadas em se cuidar e investir em si mesmas.

O crescimento do mercado de beleza cresceu em torno de 6% ano passado e
a tendéncia é que esse mercado continue a ganhar espaco, pois possui um potencial
de expansédo muito grande. Cada vez mais profissionais buscam se qualificar para
entrar no mercado oferecendo servicos cada vez mais atualizados, inovagbes em
procedimentos estéticos e criatividade para ganho de visibilidade.

O mercado da estética brasileira € um dos maiores do mundo, com muita
variedade de procedimentos, todos voltados para o bem-estar. Cada vez mais
pessoas estdo mudando seu pensamento em relacdo a procedimentos estéticos,
passando a investir mais no bem-estar e aumento da autoestima.

Cada vez mais homens estdo mergulhando nessa area de cuidados estéticos,
0 gue antes era algo mais feminino vem ganhando cada vez mais espaco entre 0s
homens. A vida agitada do dia a dia faz com que os homens também optem por
procedimentos estéticos em busca de bem-estar. Os beneficios desses
procedimentos podem ser usufruidos por ambos 0s sexos com garantia de sucesso.

O sucesso desse negocio estd em sempre buscar ser sua melhor versao e nao
em se igualar aos seus concorrentes. Estar sempre atualizado com as novidades da
area, ser um profissional qualificado para o servico que esta oferecendo, ter uma
administracdo competente e possuir estratégia de marketing para atrair seus clientes.

Pesquisar com cautela e de tempos em tempos, para garantir bons

fornecedores com o custo beneficio de produtos de qualidade e bons precos, zelando
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principalmente pela qualidade dos produtos utilizados, pois é 0 nome da sua empresa

que estara em questao.

AVALIE O CLIENTE

O cliente ira se atrair pela propaganda do seu negdcio, os resultados que lhe
estdo sendo apresentados. A forma de atendimento, a personalizacdo daquele
protocolo, a abordagem para apresentacao do servigo e pelo ambiente em que ele
sera atendido.

Seu cliente estard em busca de resultados, entdo cabe ao profissional oferecer
qualidade e garantir a fidelidade do cliente.

Na maioria das vezes a busca do procedimento é pela autoestima, uma melhor
qualidade de saude, um momento de autocuidado e por muitas vezes € até pela saude
mental.

O cliente sente necessidade muitas vezes de se sentir intimo do profissional
que ir4 atendé-lo, entdo, ter seus meios de divulgacao sempre atualizados com as
novidades dos servigos, apresentar a simpatia de quem vende aquele produto,

conquista o cliente.

FORNECEDORES

MERCADO OLX SHOPPING DO
LIVRE ESTETICISTA
. MERCADO SHOPPING DO
Localizac&o (Endereco) OLX
LIVRE ESTETICISTA
Forma de tiragem do pedido
_ o EMAIL APLICATIVO | PRESENCIAL
(telefone, email, aplicativo...)
Capacidade de Entrega
7 DIAS 2 DIAS NO DIA
(tempo de entrega)
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BOLETO, - ~
_ . CARTAO CARTAO
Condicoes de Pagamento CARTAO,
E PIX E PIX
PIX
Relacionamento
(Setor de
_ SUPORTE PESSOAL PESSOAL
comunicacao/contato/responsav
el)
CONCORRENCIA

ITEM CONCORRENTE "A” CONCORRENTE "B” ‘

Qualidade dos produtos BOM RUIM

Preco justo ou arbitrario

_ IGUAL MENOR

(maior ou menor que o seu)
Condicées de pagamento A VISTA CARTAO OU A VISTA
Localizacao ZONA SUL CENTRO
Atendimento RAZOAVEL RUIM

Servicos oferecidos que sédo o

_ _ CABELEREIRO —
diferencial

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

MISSAO

Minha empresa tem a missao de cuidar do bem-estar e da autoestima de

homens e mulheres para quem busca atendimentos no meu espaco. La encontrardo

servicos de qualidade, atencéo personalizada para cada necessidade, equipamentos

9
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modernos, atendimento humanizado e produtos de qualidade. L4 ndo atendemos s6

uma pessoa que paga, mas atendemos o ser individual e buscamos entender a sua

gueixa, a causa da queixa e assim atingirmos um resultado de exceléncia.
Entendemos que 0 sucesso do nosso negocio sera a consequéncia da nossa

qualidade como profissionais desde a recepcéo até a finalizacdo do procedimento.
SEJA VOCE O SEU PADRAO DE BELEZA!

VISAO

Em cinco anos quero ter mais uma empresa aberta do mesmo segmento no
shopping mais movimentado da cidade.

Ter capital suficiente para garantir a mesma qualidade e eficiéncia do servi¢co

que ja é oferecido.

VALORES

Devera sempre ser lembrada pela humanizacdo com que procuramos tratar
nossos clientes, observando a particularidade de cada um, pela perseveranga em se
manter servindo um atendimento de qualidade, zelando sempre pelo ser e ndo pelo

ter.

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Inicialmente iremos ter ciéncia de quanto temos disponivel para investimento
na nossa empresa, locacdo do espaco, da reforma, da logomarca, cores utilizadas,
arquitetura e divulgagéo.

Planejar como iremos fazer nossa divulgacdo através de parcerias pagas ou
troca de servicos com influencers com bom engajamento, e divulgacdo de qualidade
nas redes sociais.

Buscar agilizar e concluir toda a documentagcdo necessaria para 0
estabelecimento funcionar dentro da legalidade.

Contrataremos dois funcionarios para recepcéo e limpeza 10 dias antes de
inaugurarmos o espaco.

Nosso espaco sera alugado.

10
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A reforma sera pequena, apenas para ajustes dos espacos e investiremos mais

na ambientacdo e arquitetura do espaco.

Sera inaugurado no final de junho.

ATIVIDADES/ MES JAN FEV | MA ABR | MAI JUN
Criacdo do modelo de| X

negocios

Criacdo do plano de| X X

negocios

Registro da marca X

Criacdo do planejamento X

estratégico

Criagcdo do plano de X

marketing

Registro da empresa X

Contratacao de funcionérios X
Compraou aluguel do Imével X

Reforma / ambientacéo X
inauguracao X

PLANO DE MARKETING

LOGOTIPO

“Body

Esthetic

11
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CONCEITO DA LOGOMARCA

(Organizadores)

Os tons de rose escolhidos, buscam passar um pouco da identidade da

empresa, que sera toda em tons pastéis. Queremos passar calma, equilibrio e

sofisticacdo visando o profissionalismo.

PLANO FINANCEIRO

CAPITAL SOCIAL

SOCIOS CAPITAL (R$) PARTICIPACAO (%)
LETICIA 140.000,00 70%
EMANUELLE 60.000,00 30%
TOTAL 200.000,00 100%
INVESTIMENTO FINANCEIRO
INVESTIMENTO FINANCEIRO VALOR (R$)
(PRODUTO/MATERIAL/SERVICO)
PRODUTO 40.000,00
MATERIAL 50.000,00
SERVICO 20.000,00
TOTAL 110.000,00
INVESTIMENTO FIXO
INVESTIMENTO FIXO VALOR (R$)
LUZ 500,00
ALUGUEL 2.000,00
INTERNET 200,00
SALARIO 2.000,00
TOTAL 4.700,00

12
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PREVISAO FINANCEIRA INICIAL

PREVISAO FINANCEIRA VALOR (R$)
CAPITAL INICIAL 200.000,00
INVESTIMENTO FINANCEIRO 114.000,00
INVESTIMENTO FIXO 4.700.,00
CAPITAL DE GIRO 81.000,00

CONSIDERACOES FINAIS

A empresa estara apta a abrir se o valor do capital de giro for ser 3x o valor do
investimento fixo. Caso isso ndo ocorra, devemos rever o valor de investimento inicial
no Sumario Executivo. Ele pode ser alterado para tornar a empresa apta. Assim o

investidor sabera quanto € necessario para abrir sua empresa.

13
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LEYLANE SILVA ESTETICA AVANCADA

Leylane da Silva Belarmino
Ana Paula Ribeiro de Hollanda Leite

SUMARIO EXECUTIVO

A Leylane Silva Estética Avancada é uma empresa que surgiu com a ideia de
inovacao, profissionalismo e sofisticacdo na estética corporal e facial. Com intuito de
elevar e favorecer a autoestima, saude e bem-estar dos interagentes, por meio de
protocolos personalizados e exclusivos que irdo favorecer a melhora e a prevencao
das disfuncdes estéticas.

Atua no ramo de saude e bem-estar corporal e facial, tendo como prioridade o
conforto, biosseguranca, comprometimento e responsabilidade.

A empresa esta localizada na Rua da Soledade/Centro da cidade de Goiana-
PE. O local foi escolhido devido a visibilidade da area e da movimentacao de pessoas.

A empresa é constituida pelos sdcios Leylane da Silva Belarmino, portadora do
CPF 711.234.692-50 e Adikelsion Myzrain Ferreira da Silva, portador do CPF
255.499.687-57 e temos como cargo/funcéo de cada sécio dentro da empresa Leylane
da Silva Belarmino, esteticista e gestora clinica, Adikelsion Myzrain Ferreira da Silva,
administrador financeiro.

A clinica tem um potencial de alto porte, ambiente climatizado, moéveis
planejados e bem arquitetados trazendo uma aparéncia sofisticada, rdstica e
aconchegante para os clientes. Possui uma recepcdo ampla, uma area com plantas
para trazer naturalidade ao espaco, quatro salas para atendimento (consultério de
corporal/facial, sala de avaliacdo e escritério), um lavabo na recepcado, um banheiro
perto das salas de atendimento e uma copa ampla para os funcionarios.

Iniciaremos com o capital de R$200.000,00 (duzentos mil reais), distribuidos
entre 0s socios com percentual de 50% para cada, 0 que sera necessario para o inicio
das atividades que terdo como foco do investimento o marketing, inovacdo e
comodidade para o cliente.

Optamos em criar algo que atendesse a necessidade de pessoas que priorizam

0 bem-estar fisico, buscando sempre melhorar as disfungfes estéticas do seu corpo

14
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ou rosto e temos um publico-alvo de mulheres e homens que buscam elevar a
autoestima e a aparéncia do corpo como um todo.

A empresa Corpo & Beleza-Franchising € considerada nossa concorrente,
porque atua no mesmo segmento, além de possuir diversas unidades espalhadas pelo
Brasil que passam credibilidade, seguranca e experiéncia para o publico.

Nosso diferencial € o atendimento humanizado, personalizado e exclusivo,
onde serdo realizados protocolos individualizados e estudados para cada pessoa,
respeitando a subjetividade e peculiaridades de cada um. O nosso potencial seri
oferecer ao mercado a qualidade necessaria no atendimento, a exceléncia nos
servicos prestados, respeito, seguranca e responsabilidade.

Buscamos nos fornecedores produtos e servicos, considerando os valores:
integridade, qualidade, sustentabilidade, ética, respeito, transparéncia e credibilidade

condizente com nossos valores.

ANALISE DE MERCADO

O mercado de atuacédo é o da saude e bem-estar que visa o cuidado do corpo
de dentro para fora, favorecendo e realcando a beleza, ajudando na busca exterior da
melhor versdo de cada pessoa. O potencial de mercado pode alcancar homens e
mulheres que queiram elevar a autoestima e bem-estar com o auxilio de
procedimentos estéticos que podem variar de 4 a 20 semanas, o0 que sera definido de
acordo com a peculiaridade de cada um.

O mercado esta bem atendido e gerido por profissionais habilitados para
realizar determinadas fungdes, utilizando os melhores equipamentos do mercado e
produtos de alta qualidade, objetivando sempre a satisfacdo de cada interagente,
atendendo as necessidades e priorizando a entrega de resultados satisfatorios, com
responsabilidade e exceléncia no atendimento prestado.

O mercado da estética vem crescendo a cada dia e com isso os estudos
também estdo avancando. A tecnologia vem tomando espaco dentro das clinicas de
estética e, pensando nisto, foram criadas estratégias que potencializam o0s
tratamentos faciais e corporais realizados na clinica Leylane Silva Estética Avancada,
visando a busca de novos conhecimentos e tecnologias que irdo potencializar e

acelerar os efeitos propostos no tratamento, sendo um diferencial no mercado da area.

15
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O publico beneficiado é aquele que prioriza o autocuidado, o tratamento e a prevencgao
de disfuncbes estéticas como rejuvenescimento, alteracbes na cutis, gordura
localizada (Lipodistrofia), celulite (fibro edema geldide), estrias, flacidez, dentre outras
alteracOes que tanto mexem com a autoestima das pessoas.

Como toda a area no mercado, a estética também possui concorrentes, o que
€ importante para o crescimento de uma empresa, pois € a partir dessa concorréncia
gue sao determinados os diferenciais e particularidades de cada empresa.

Um dos diferenciais da empresa Leylane Silva Estética Avancada sdo o0s
fornecedores, escolhidos atenciosamente pela ética, respeito, integridade,
credibilidade, seguranca, qualidade e sustentabilidade de cada marca. Assim é
possivel elevar o cuidado e satisfacdo de cada pessoa, gerando a sensacdo de
conforto e confianga para quem adquirir 0s servigos prestados.

PUBLICO-ALVO (CLIENTE)

A busca por um servico esté ligada ao desejo e a necessidade de cada pessoa,
seja o desejo de melhorar a estética corporal/facial ou o simples fato de precaver-se
de disfunc¢des futuras.

De modo geral, o desejo esta ligado a melhora da autoestima, bem-estar e
saude. Podemos usar como exemplo o excesso de gordura no corpo, que favorece o
aumento de doencgas, portanto a conscientizacdo dessa probleméatica faz com que o
cliente tenha um olhar mais cauteloso, trazendo a necessidade de priorizar 0s
tratamentos estéticos. O cliente sempre visa um servico de qualidade, a obtencédo de
resultados e o atendimento de suas expectativas no decorrer de determinado
procedimento.

A importancia do bom atendimento, profissionalismo, seguranca, dedicacéo e
conforto também sédo fatores essenciais para a fidelizagcdo de um cliente, pois é
primordial a sensacao de bem-estar no local escolhido para separar algumas horas
do dia durante um periodo, afinal de contas o bom relacionamento com o0s
profissionais ajudard no processo e trard leveza no decorrer das sessdes. O
encantamento no servico e o foco no alvo motivardo sempre o interagente na
aquisicao de qualquer servico, o nivel do incémodo que determinada disfuncédo gera

no psicologico das pessoas propicia grande parte da motivacdo para que ela se

16
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conscientize sobre a importancia dos tratamentos estéticos na obtencédo da pele ou
corpo dos sonhos, com intuito de elevar a autoestima e prevenir doencas.

Além dos fatores citados acima, o fator financeiro também possui grande
influéncia na escolha de um servico. A busca por uma condicdo que caiba no
orcamento é de grande importancia na hora da aquisi¢ao, por isso é importante saber
negociar e ter diversidade na tabela de preco, oferecendo servicos de excelente

qualidade para todos os publicos.

FORNECEDORES

ltem Fornecedor’A”  Fornecedor’B”  Fornecedor’C”
Localizagao Mercado livre Extratus  da| \.o perm
(Endereco) terra

Forma de tiragem do
pedido (telefone, Aplicativo Aplicativo Loja
email, aplicativo...)

Capacidade de
Entrega 7 dias 7 dias 1 dia
(tempo de entrega)

Condicdes de

Débito Débito Dinheiro
Pagamento

Relacionamento
(Setor de
comunicacéao
/contato/responsavel)

Item Bioage ADCOS Tulipia

Localizacdo (Endereco) Bioage ADCOS Tulipia

Forma de tiragem do pedido o ) o
_ o Aplicativo Loja Aplicativo
(telefone, email, aplicativo...)
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Capacidade de Entrega ) ) )

7 dias 1 dia 7 dias
(tempo de entrega)
CondigOes de Pagamento Débito Dinheiro Débito

CONCORRENCIA

Concorrente "A” Concorrente ’B”  Concorrente "C

Qualidade dos produtos Bom -

Preco justo ou arbitrario
(maior ou menor que o| Maior -
seu)

Condicdes de pagamento | Cartao/dinheiro -

Localizacdo Centro -

Atendimento Razoavel -

Servicos oferecidos que| Depilacéo -
séo o diferencial a laser

MISSAO

A Leylane Silva Estética Avancada visa aumentar a autoestima e bem-estar
das pessoas, oferecendo um servico de qualidade e trazendo resultados nos
tratamentos prestados. O seu diferencial esta no conforto, profissionalismo e na
exceléncia do atendimento, 0 que gera seguranca e confianca para quem adquire 0s
servicos. A empresa foi estudada e criada de forma precisa e inteligente, com o intuito
de encantar, satisfazer, gerar conforto e paz interior nas pessoas que la chegarem.

A missdo da empresa além de satisfazer o cliente e inspirar pessoas é também
ser referéncia no mercado da estética nacional. Com a ajuda de Deus, organizacao,

foco, muito esfor¢o e dedicagéo sera alcancado o sucesso.
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O slogan escolhido é “Encontre a sua melhor versao” — Na Leylane Silva
Estética Avancada a missdo € resgatar a melhor versdo de cada pessoa atraves de
cada tratamento prestado, sempre elevando a autoestima e favorecendo o bem-estar
através de muito conhecimento e tecnologia.

VISAO

Em um periodo de cinco anos temos o planejamento de estarmos bem
posicionados no mercado de trabalho, com um bom retorno financeiro e com metas
maiores alcancadas, realizar benfeitorias na clinica, abrir novas unidades e contratar
mais profissionais capacitados para determinadas funcbes, também visamos ser
referéncia no mercado da estética dentro desse intervalo de tempo. Sempre com foco

no crescimento da empresa.

VALORES
A Leylane Silva Estética Avancada € uma empresa que possui como valores
primordiais o0 respeito, a humanizacao, a parceria, a fidelidade, o profissionalismo, o

compromisso, a ética e a sustentabilidade.

ORGANOGRAMA/FUNCIONOGRAMA

GESTOR ADMINISTRATIVO SUPERVISORA CLINICA

RECEPCIONISTA MARKETING DIGITAL

INFLUENCIADORES
DIGITAIS 19
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CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

ATIVIDADES

JAN

FEV

MAR

ABR

MAIO

JUN

Criacdo do modelo de

negoécios

X

Criacao do plano de

negocios

Registro da marca

Criagcéo do planejamento

estratégico

Criacédo do plano de

marketing

Registro da empresa

Contratacao de

funcionarios

Compra ou aluguel do

Imoével

Reforma / ambientacéo

inauguragao

PLANO DE MARKETING

LOGO TIPO

/ | \1
| (| ( (A A1 A
\ V) /AN vV L /\

Estética Avangada

C

{
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CONCEITO DO LOGO TIPO

O logo tipo é sofisticado, moderno e rustico. As cores escolhidas rementem ao
equilibrio e a harmonia da natureza. Especificadamente a cor verde agua é um tom
gue lembra a aparéncia da agua em mares e piscinas. Por ser uma cor ligada a
natureza, ela significa equilibrio, tranquilidade, saude e vitalidade. J4 a cor salméao
esta associada a felicidade. Remete a harmonia, abundancia e incentiva a conversa
dentro de um espaco. As letras escolhidas foram a Samantha (Leylane Silva), bem
desenhada e delicada e a conforta (Estética Avancada) que traz um equilibro entre a

modernidade e rusticidade.

PLANO FINANCEIRO

CAPITAL SOCIAL

SOCIOS CAPITAL (R$) PARTICIPACAO (%)
Leylane da Silva Belarmino 50%
R$100.000,00
Adikelsion Myzrain Ferreira 50%
da Silva R$100.000,00
TOTAL 100%
R$200.000,00

INVESTIMENTO FINANCEIRO

INVESTIMENTO FINANCEIRO VALOR (R$)
(PRODUTO/MATERIAL/SERVICO)
Balc&o de atendimento R$2.734,00
5 poltronas R$1.000,00
4 cadeiras para escritério R$2.000,00
Balcéo Buffet R$1.000,00
Cafeteira R$500,00
Bandeja R$100,00
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Kit de xicaras R$250,00
Kit de tacas para agua R$80,00
Macas R$3.000,00
Carros auxiliares R$500,00
Manta térmica R$680,00
Dermotonus Slin R$3.000
Maxishape plus R$18.000,00
Heccus Turbo R$10.500,00
ILIB Fluence R$3.200,00
Derma Pen Smart R$1.200,00
Vapor de oz6nio R$1.500,00
Alta frequéncia R$400,00
Autoclave R$2.000,00
Notebook R$6.000,00
Celular R$3.000,00
Balanca R$600,00
Mesa para escritorio (2) R$2.000,00
Armario balcéo RS1.000,00
Mesa R$1.000,00
Armario RS1.500,00
Micro-ondas R$600,00
Geladeira R$2.000,00
Liquidificador R$200,00
Gabinete para banheiro R$500,00
Espelhos (3) R$600,00
Fornecedores de produtos R$7.000,00
Arquiteto R$2.000,00
Materiais para escritério R$1.000,00
Impressora R$1.000,00
Reforma R$25.000,00
TOTAL R$106.644,00
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INVESTIMENTO FIXO

INVESTIMENTO FIXO VALOR (R$)
Energia R$500,00
Agua R$250,00
Parcela do imével R$1.500,00
Salario dos funcionarios (Adm. R$5.000,00
financeiro)

Saléario dos funcionarios (esteticista e R$5.000,00
supervisora clinica)
Salério dos funcionarios (esteticista) R$2.000,00
Saléario dos funcionarios (recepcionista) R$1.500,00
Salario dos funcionarios (Marketing R$1.500,00
digital)
Influenciadores digitais R$1.000,00
Limpeza R$1.300,00
Internet R$100,00
Insumos R$3.000,00
TOTAL R$21.650,00

PREVISAO FINANCEIRA INICIAL

PREVISAO FINANCEIRA VALOR (R$)
CAPITAL INICIAL R$200.000,00
INVESTIMENTO FINANCEIRO R$106.644,00
INVESTIMENTO FIXO R$21.650,00
CAPITAL DE GIRO= R$73. 71.706

CONSIDERACOES FINAIS

A clinica estética Leylane Silva Estética Avancada possui grande potencial e
viabilidade de negocio. A empresa € de alto porte, possui tecnologias de ultima
geracdo, profissionais capacitados e apaixonados pelo que fazem. Prezando pela
ética, exceléncia no atendimento, biosseguranca, respeito, responsabilidade,
sustentabilidade e trabalho em equipe
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MAHIARA CORDEIRO ESTETICA

Mahiara das Neves Cordeiro
Ana Paula Ribeiro de Hollanda Leite

SUMARIO EXECUTIVO

A clinica estética Mahiara Cordeiro Estética e Saude € uma empresa que visa
proporcionar cuidado, bem-estar e acolhimento ao publico através de cuidados
estéticos. Inserida no ramo da estética proporcionando ao publico cuidados com a
finalidade de elevar a autoestima através de protocolos tanto faciais como corporais e
também proporcionar bem-estar através do toque.

A clinica estara localizada na Avenida Pastor José Alves de Oliveira, 57, na
cidade de Cabedelo, PB tendo em vista a baixa concorréncia e baixa qualidade dos
servicos ofertados pelas mesmas.

Constituida pela sécia gerente Mahiara Das Neves Cordeiro, portadora do CPF
075.257.254-74 tendo como funcao/cargo sécia, esteta cosmetodloga, administradora.

A clinica ira iniciar com o capital de R$30.000,00 distribuidos entre os sécios
igualitariamente um percentual de 100% para cada. O capital inicial se faz necessério
para dar inicio a empresa, de forma que sempre busquemos ampliar nossas
estratégias de venda, marketing e melhor qualidade e tecnologia para o publico.

Preferimos da prioridade ao publico feminino j& que é um puablico mais
abrangente e que esta sempre a procura do embelezamento e bem-estar. Porém
estando abertos a todos os outros publicos. Sempre atendendo a necessidade dos
clientes com exceléncia, profissionalismo e individualidade.

Levamos em conta trés concorrentes nas proximidades da clinica, sendo eles
Emanuelle Macedo Estetic, SPA Beleza e Saude e Centro Estético Suélio Martins
tendi em vista que estdo inseridos no mercado estético. Entretanto entregaremos o
diferencial na tecnologia dos nossos produtos e maior qualidade nos nossos
atendimentos, num espaco fisico e aconchegante que funcionara de segunda a
sabado das 8:00 as 19:00.

Afim de sempre entregar tecnologia em produtos e qualidade nos servigos
buscamos fornecedores como a Cosmobeaty e BioAge; e em EPIs, aparelhos

eletroterapicos e produtos de limpeza a Brasil estética.
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1 ANALISE DE MERCADO

A procura pelo mercado da beleza vem crescendo cada vez mais nos ultimos
anos, ndo so6 pelo padrdo imposto pela sociedade, mas também pela qualidade de
vida e melhora da saude que o acompanha. Tendo em vista que tem se tornado uma
necessidade do publico em geral, o mercado estético tem ganhado espaco e com iSso
gerando lucro para seus empresarios.

Analisando o mercado onde a Mahiara Cordeiro Estética e Saude ficara
instalada pode se observar clinicas bem estruturadas que oferecem servicos
parecidos oi até mesmo iguais a mesma, porém nao conseguem atender a grande
demanda do publico com a mesma qualidade do primeiro ao ultimo cliente. Visto isso
a MC Estética e Saude tem chances de obter um grande faturamento.

Visando sempre oferecer maior qualidade nos atendimentos a clinica buscar
sempre manter servicos atualizados e produtos de alta tecnologia, juntamente com
aparelhos de ultima geracdo para poder alcancar com mais exceléncia o publico alvo
que a principio ser& o publico feminino, podendo abranger qualquer outro publico que

estiver a procura dos NOSS0S Servigos.

1.1 PUBLICO-ALVO

A empresa pretende alcancar principalmente o publico feminino, desde a
adolescéncia até a sua maturidade, mas estando sempre disponivel caso haja a
procura por parte de outros publicos. Hoje pode se observar que ndo sé o publico
feminino esta a procura de cuidados estéticos, mas sim um publico geral que vida
melhor qualidade de vida em bem estar tanto fisico como mental. Afinal, todo cuidado
com o corpo reflete na nossa salude mental.

Com um publico tado abrangente a capacidade de pagamento dele é em média
R$1500,00. Portanto sdo aptos a escolher procedimentos de alta qualidade e que
entregam melhores resultados. Visando que os protocolos duram em média 4 a 6

meses depenado do objetivo do cliente.

1.2 FORNECEDORES
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Cosmobeauty /

Jodo Pessoa —

PB, 58041-000

Item Brasil estética BioAge _ _
Biomarine
Localizagéo Av. Gen. Osorio, 66 —| Rua Julia Freire, jAV. Gov  Flavio
Centro, Jodo Pessoa — | 1200, sala: 104. [Ribeiro  Coutinho,
PB, 58010-780 Expedicionarios’ 400, Empresarial

Maria Elisa Falcone

Loja: 102, Térreo —

Manaira, Joao
Pessoa - PB,
58037-000

Forma de tiragem

do pedido

Retirada na loja

Retirada na loja

Retirada na loja

Capacidade de

entrega

Réapida

Réapida

Réapida

1.3 CONCORRENTES

it Emanuelle Spa Beleza e Centro Estético
em

Macedo Estetic Saude Suélio Martins
Qualidade dos Bom Médio Bom
produtos
Preco justo ou Maior Maior Menor
arbitrario
Condicoes de Igual Igual Igual
pagamento
Localizacdo Bom Bom Ruim
Atendimento Bom Bom Bom
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Servigos oferecidos
gue sdo os sauna

diferenciais

2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

MISSAO

A missao da MC Estética e Saude é atender com exceléncia e qualidade

sempre buscando alcancar o objetivo do paciente

VISAO

Ser referéncia em toda a Paraiba como uma das melhores clinicas estéticas e

a melhor em entrega de resultados

VALORES
° Empenho para com os clientes, parceiros e tecnologia
° Atitude critica, dedicacdo para com a qualidade e melhoramento pessoal
° Capacidade para aceitar grandes desafios e conduzi-los até o final
° Integridade e honestidade

3 PLANO DE MARKETING

3.1 LOGOMARCA
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3 CONCEITO DA LOGOMARCA

A criacdo da logomarca foi voltada para a sofisticacdo e delicadeza dos

detalhes sem deixar de transparecer seriedade e comprometimento com o publico

alvo. A utilizac&o de tracos mais finos foi a escolha chave para um toque mais delicado

e sério e as iniciais ao centro como reconhecimento profissional.

A cor foi escolhida para transparecer seriedade, completando a apresentacao

da logo que tem como finalidade sofisticacédo, delicadeza e comprometimento.

4 PLANO FINANCEIRO

4.1 CAPITAL SOCIAL

SOCIOS CAPITAL (R$) PARTICIPACAO (%)
Mabhiara Cordeiro 30.000 100%
TOTAL 30.000 100%
4.2 INVESTIMENTO FINANCEIRO
INVESTIMENTO FINANCEIRO
VALOR (R$)
(PRODUTO/ MATERIAL/ SERVICO)
Produto 2.400
Material 16.000
Servico 1.000
TOTAL 19.400
4.3 INVESTIMENTO FIXO
INVESTIMENTO FIXO VALOR (R$)
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Luz 300,00
Aluguel 800,00
Internet 100,00
Materiais descartaveis/ limpeza 560,00
TOTAL 1.760

4.4 PREVISAO FINANCEIRA

Previsédo financeira VALOR
Capital inicial 30.000
Investimento financeiro 19.400
Investimento fixo 1.760
Capital de giro 8.840

5 CONCLUSAO

Concluiu-se que a empresa esta apta a entrar no mercado tendo em vista que
o capital de giro é suficiente para arcar com o investimento fixo, mantendo a empresa

aberta e funcionando por um tempo médio de 5 meses.
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CLINICA MARCELA CHAVES ESTETICA E SAUDE

Marcela Chaves dos Santos
Ana Paula Ribeiro de Hollanda Leite

SUMARIO EXECUTIVO

A Clinica Marcela Chaves Estética e Saude € uma empresa que surgiu com a
ideia de proporcionar bem-estar, através de cuidados estéticos. Atuara no ramo da
estética oferecendo ao cliente cuidados voltados ao embelezamento e bem-estar.

A empresa estara localizada no endereco Rua Maestro Jodo Eduardo Pereira,
374 na cidade de Jodo Pessoa, PB. O local foi escolhido devido a falta de
concorréncia.

A empresa é constituida pelos socios Marcela Chaves dos Santos, portador do
CPF 312.865.784-56 e temos como cargo/funcéo de cada sécio dentro da empresa
(NOME/CARGO) Marcela Chaves dos Santos/Esteticista/ Administradora Iniciaremos
com o capital de R $450.000,00 o lucro sera inteiramente da sécia majoritaria com
percentual de 100 % para cada um. Capital este que sera necessario para o inicio das
atividades, mas com foco de um investimento visa que nossa empresa deve estar
constantemente em mudanca e investindo em marketing, inovacdo e comodidade
para o cliente.

Optamos em criar algo que atendesse a necessidade de atendimento estetico
individualizado e temos um publico alvo mulheres.

Sao considerados nossos concorrentes Eliana Dantas Estetica, Adilma
Nascimento Estética e Wanessa Mendes, porque trabalham na area da estética, na
cidade de Joao Pessoa.

Nosso diferencial serd um espaco fisico, com atendimento diario e teremos
como nosso potencial para oferecer ao mercado os tratamentos mais recentes da area
da estética.

Buscaremos nos fornecedores Bioage, Adcos, Cosmobeaty considerando os

valores, condizente com nossos valores.

1 ANALISE DE MERCADO
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Com o grande interesse do publico nos servicos estéticos, surgiu 0 meu
interesse de trabalhar também no mercado da beleza. Tendo em vista que cuidados
estéticos tém se tornado uma necessidade do publico, as clinicas de estéticas tém um
grande potencial de gerar renda.

As clinicas em sua maioria tém uma boa estrutura, entretanto na regido onde a
Marcela Chaves Estética e Saude serd instalada, o mercado ndo vem sendo bem
atendido, mesmo que haja uma grande procura do publico. Sendo assim, as chances
de faturamento da clinica possivelmente serdo grandes, pois ela tera grande
destaque.

O publico-alvo de atendimento serdo em especial as mulheres, que tenham o
interesse de se cuidar e proporcionar a si proprias um momento de relaxamento.

Em relagéo aos concorrentes, eles fornecem os servigos estéticos mais basicos
e cabe a clinica procurar se manter atualizada e trabalhando com exceléncia para se
destacar no mercado.

Os principais fornecedores sao as empresas de dermocosmeéticos, os materiais
descartaveis de higienizacdo e equipamentos de protecdo individual e material de

limpeza.

1.1 PUBLICO-ALVO

O publico alvo que a empresa pretende alcancar sdo mulheres, pois elas ainda
séo as maiores consumidoras do mercado da beleza, com faixa etéria a partir dos 14
anos. Elas em sua maioria sdo mulheres que possuem apenas ensino meédio
completo, portanto a renda média desse publico é de R$2000,00. Devido a isso a
capacidade de pagamento delas, ndo sera muito alta. Deve-se considerar que elas
irdo optar por procedimentos com valores mais baixos.

No caso dos procedimentos corporais, entende-se que sédo procedimentos que

sao feitos com intervalo de 6 meses no minimo por cada paciente.

1.2 FORNECEDORES
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Item Bioage Adcos Cosmobeauty

Rua Julia Freire, | Av Republica, 21,

Localizac&o 1200 — Sala 104 | Jardim Marilia/ SP [ {\: Arana 1160
58041-000 17.509-054 P

Forma de tiragem . o o

do pedido Loja Aplicativo Aplicativo

Capacidade de Rapida Rapida Rapida

entrega

Condicoes de Dlnklelro, PIX e Cartio Cartio

pagamento cartdo

Relacionamento

1.3 CONCORRENTES

Iltem Eliana Dantas Adilma Nascimento | Wanessa Mendes

Qualidade dos Médio Médio Bom

produtos

Pre_c;o,Jysto ou Menor Menor Maior

arbitrario

Condicbes de Igual Igual Igual

pagamento 9 9 9

Localizacao Ruim Bom Ruim

Atendimento Bom Bom Bom

Servicos

oferecidos que o
- Injetaveis

sdo os ) )

referenciais

2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
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MISSAO

A missdo da Marcela Chaves Estética e Saude é servir os melhores
tratamentos estéticos com um olhar humanizado, com o intuito de proporcionar 0s

resultados desejados.
VISAO

Ser a melhor clinica de estética do bairro de Jodo Pessoa, sendo referéncia

para todo o bairro de mangabeira.
VALORES

Agimos com propdsito e transparéncia;

Somos responsaveis e organizados em relacdo aos nossos clientes e ambiente
de trabalho;

Entregamos resultados com exceléncia,

Trabalhamos com discricéo;

Oferecemos os tratamentos mais atuais e personalizados.
3 PLANO DE MARKETING

3.1 LOGOTIPO

(;,-/ —_

e

e
NPT

(%arceé CKC.ZVES
- (széfr’ca e (Satftaé
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3.2 CONCEITO DA LOGOMARCA

A Logomarca foi pensada para transparecer feminilidade e beleza. Foi utilizado

elementos romanticos como a flor.

A cor foi de escolha pessoal. O intuito principal da logo é apresentar a clinica

de maneira que a delicadeza, a beleza e o sofisticado sejam o0s seus principais

elementos.

4 PLANO FINANCEIRO

4.1 CAPITAL SOCIAL

sOcCIoS CAPITAL (R$) PARTICIPACAO (%)
Marcela Chaves 45.000 100%
TOTAL 45.000 100%
4.2 INVESTIMENTO FINANCEIRO
T Lo PANCEIRO PRODUTY ALOR (9
Luz 180,00
Agua 145,00
Divulgacéo 200,00
Internet 100,00
Kit De Maca 2.000
Poltronas 200,00
Ar-Condicionado 1.500
Equipamentos 2.500
Servigo 250,00

34



EMPREENDER UNIESP: ESTETICA & COSMETICA VOLUME IlI
Ana Margareth Sarmento | Ana Paula Hollanda | Jodo Peixoto Neto

(Organizadores)

Decoracgoes 350,00
Estante 270,00
Mesa 150,00
Total: 7.845
4.3 INVESTIMENTO FIXO
INVESTIMENTO FIXO VALOR (R$)
Luz 180,00
Aluguel 500,00
Internet 100,00
Materiais descartaveis/ limpeza 300,00
TOTAL 900,00
4.4 PREVISAO FINANCEIRA
PREVISAO FINANCEIRA VALOR
CAPITAL INICIAL 45.000
INVESTIMENTO FINANCEIRO 7.845,00
INVESTIMENTO FIXO 900.00
CAPITAL DE GIRO 36.255

5 CONCLUSAO

A empresa estard apta a abrir considerando que ela podera se sustentar

durante 7 meses, pois o valor do capital de giro € aproximadamente 7 vezes maior

gue o investimento fixo. Portanto a empresa se encontra apta para ser aberta.
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MARIA VITORIA ESTETICA E BELEZA

Maria Vitoria Pereira da Silva
Ana Paula Ribeiro de Hollanda Leite

SUMARIO EXECUTIVO

A Maria Vitoria Beleza e Estética € uma empresa gque surgiu com a ideia de
oferecer servicos de estética, beleza e bem-estar personalizados e com resultados
satisfatorios.

Atuard no ramo de estética corporal, facial e beleza oferecendo ao cliente
satisfacdo e bem-estar.

A empresa esta localizada no endereco Av. Brasil, n° 187 na cidade de
Juripiranga. O local foi escolhido devido a vasta locomocao de pedestre e transportes,
tendo uma boa centralizacao.

A empresa € constituida por Maria Vitoria Pereira Da Silva, portadora do CPF
137.046.064-69 e temos como cargo/funcao dentro da Empresa Maria Vitoria Pereira
Da Silva como esteticista, cosmetéloga e administradora.

Iniciarei com o capital de R $50.000, com percentual de 100 %. Capital este
gue sera necessario para o inicio das atividades, mas com foco de um investimento
visa que nossa empresa deve estar constantemente em mudanca e investindo em
marketing, inovagéo e comodidade para o cliente.

Sao considerados concorrentes saldes de beleza e estéticas, porque oferecem
servicos semelhantes ao meu.

Nosso diferencial serdo atendimentos totalmente personalizados,
equipamentos modernos e teremos como Nosso potencial oferecer servigcos de
qualidade, ética e respeito ao cliente atencao.

Buscaremos nos fornecedores, considerando os valores, responsabilidade,
produtos de qualidade, honestidade e ética profissional condizente com os valores da

minha empresa.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

MISSAO
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Cuidar do bem-estar de pessoas que buscam por nossos servicos, assim
superando as expectativas dos nossos clientes entregando excelentes resultados
satisfatorios daqueles que procuram a minha empresa.

VISAO

Ser referéncia tanto na cidade que estara localizada a sede, quanto nas cidades

aos redores e construir filiais em outras cidades tendo a mesma qualidade em todas.
VALORES

Uma empresa que tem um atendimento excelente, adaptado para todos os
tipos de pessoas e géneros, também com acessibilidade para pessoas com

deficiéncia.

ORGANOGRAMA

IIIIJ

GERENTE

I I 1 1 1 1
ESTETICISTA DESICI DEPILADORA | MANICURE MAQUIADORA NAIL LASHER
DESOBRANCELHAS K
RECEPCIONISTA
AUX. LIMPEZA

CRONOGRAMA

ATIVIDADES/ MES JAN FEV MAR | ABR | MAIO JUN

Criacdo do modelo de
negocios
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Criacédo do plano de
negoécios

X

marketing

Registro da marca X
Criacédo do planejamento X
estratégico

Criacédo do plano de X

Registro da empresa

Contratacao de

C s X
funcionérios
Compra ou aluguel do X
Imovel
Reforma / ambientacao X

inauguracao

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Planejarei e irei calcular os gastos, observando o valor que tenho para o
investimento, o local que sera colocado meu espaco, ver se precisara fazer reforma

para adaptar ao meu gosto, e comecar a organizar a parte do marketing e divulgacéo

da empresa.

Captar clientes através de estratégias como entregas de panfletos, parceria

com influenciadores locais e divulgacao na internet e carro de som.

Organizar e concluir toda a documentacdo necessaria para meu espaco

funcionar regularizado e inaugurar no final de junho.

Reformar meu espaco que sera ponto propio. Apenas para ajustes, pintura,

adaptacdes para organizar as coisa e decoracao.

Ser& inaugurado no final de junho.

ANALISE DE MERCADO
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Irei atuar no mercado da estética facial, corporal e beleza , pois € uma area que
cresce cada vez mais no mercado, comcada vez mais tecnologia que auxilia para
obter melhores resultados. As pessoas estdo cada vez mais interessadas em se
cuidar.

O mercado da estética brasileira € um dos maiores do mundo, sempre
evoluindo e com muitas variedades de procedimentos, todos voltados para o bem
estar do cliente. Cada vez mais as pessoas de todos os géneros e idades estéo
buscando procedimentos estéticos, passando a investir mais no bem estar e
aumento da autoestima.

O sucesso desse negocio estd em sempre buscar ser sua melhor versao e nao
se igualar aos seus concorrentes. Estar sempre atualizada com as novidades da area,
ser um profissional qualificado para o servico que estd oferecendo, ter uma
administracdo competente e possuir estratégia de marketing para atrair seus clientes
e servicos qualificados para eles permanecerem.

Sempre garantir bons fornecedores com o custo beneficio de produtos de
qualidade e bons precos, zelando principalmente pela qualidade dos produtos

utilizados.

PUBLICO ALVO

A empresa Maria Vitoria Estética e Beleza busca como clientes pessoas que
procuram aumentar a autoestima e ter uma melhoria no seu bem-estar com qualidade,
ética, atendimento diferenciado bom e comprometimento.

Que busquem por qualidade e valor e ndo por pre¢o, e sim valorizem o
profissional e o servigo prestado.

Clientes de todas as idades e géneros que buscam eficacia, resultados nos

procedimentos, embelezamento, bem- estar e recuperar totalmente a autoestima.

FORNECEDORES
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DepilFlax”

Paraibela

Localizacéo (Endereco)

Forma de tiragem do pedido

(telefone, email, aplicativo...)

Capacidade de Entrega

(tempo de entrega)

Condicdes de Pagamento

Relacionamento

(Setor
comunicagao/contato/responsavel)

Av.José Pereira 234,
Rodrigues

Jodo Pessoa-PB

E-MAIL

10 DIAS

BOLETO, CARTAO, PIX

Maria José
(Gerente)

(83)98734-5578

Rua Eva Vilma 445,
Silva

Recife-PE

APLICATIVO

5 DIAS

CARTAO E PIX

Joana Maria
(Gerente)

(81)99234-6789

Av.Kaylane Vivian
1209, Pereira

Jodo Pessoa-PB

PRESENCIAL

NO DIA

CARTAO E PIX

Vitéria Maria
(Propietaria)

(83)987395536

CONCORRENCIA

Espaco Cecilia Salaode  Amora
Lunaticos Beleza Studio de beleza
Qualidade dos produtos Bom Bom Regular
Preco justo ou arbitrario
(maior ou menor que o Menor Maior Maior
seu)
Condigdes de pagamento | Igual Igual Igual
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Localizacao Ruim Bom Ruim

Atendimento
Bom Bom Regular

Servicos oferecidos que _
. ) ) Nenhum Penteados Maquiagem
sao o diferencial

PLANO DE MARKETING

LOGOTIPO

ESTETICA E BELEZA

CONCEITO DA LOGO MARCA

Os tons de escolhidos trazem delicadeza e serenidade, o ledo entrega uma imagem

forte, um olhar seduzente e encantador e no zodiaco bastante vaidoso.

PLANO FINANCEIRO

CAPITAL SOCIAL
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SOCIOS CAPITAL (R$) PARTICIPACAO (%)
Vitoria 50.000,00 100%
TOTAL 200.000,00 100%
INVESTIMENTO FINANCEIRO
INVESTIMENTO FINANCEIRO (PRODUTO / VALOR (R$)
MATERIAL / SERVICO)
PRODUTO 13.000,00
MATERIAL 7.000,00
SERVICO 9.000,00
TOTAL 29.000,00
INVESTIMENTO FIXO
INVESTIMENTO FIXO VALOR (R$)
LUZ 200,00
ALUGUEL 1.000,00
INTERNET 200,00
SALARIO 1.000,00
TOTAL 2.400,00
PREVISAO FINANCEIRA INICIAL
PREVISAO FINANCEIRA VALOR (R$)
CAPITAL INICIAL 50.000,00
INVESTIMENTO FINANCEIRO 29.000,00
INVESTIMENTO FIXO 2.400.,00
CAPITAL DE GIRO 18.600,00

CONCLUSAO
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O Maria Vitéria Estética e Beleza esta apta a abrir pois foi feito os calculos
devidos e desta forma se torna viavel, pois o capital de giro esta maior que o
investimento fixo. Com isto, foi concluido que o espaco esta totalmente apto a seguir
como empresa pela sua sustentacdo de ante dos dados informados.

Tendo em vista que a area da beleza e estética vem crescendo cada vez mais,
mesmo diante as pessoas em geral estdo cada vez mais vaidosas e querendo

aumentar sempre a autoestima.
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PATRICIA BARBOSA STUDIO

Patricia Barbosa Santos
Ana Paula Ribeiro de Hollanda Leite

SUMARIO EXECUTIVO

A Patricia Barbosa Studio € uma empresa que surgiu com a ideia de trazer a
autoestima das mulheres através da micropigmentacdo de sobrancelhas, realcando
ainda mais a beleza feminina.

Atuara no ramo de micropigmentacdo oferecendo ao cliente qualidade em
servigos e auto estima.

A empresa esta localizada no endereco Rua Padre Jodo Madruga/centro na
cidade de Itapororoca.

O local foi escolhido devido a localizagéo por ter uma visibilidade favoravel, e
um fluxo de pessoas perfeito para a minha empresa.

A empresa € constituida por Patricia Barbosa, portadora do CPF 1210305478 e
tem como cargo/funcdo dentro da empresa Studio Patricia Barbosa como
micropigmentadora onde cuida sozinha de todas as necessidades da empresa

Iniciaremos com o capital de R$7,000, distribuidos com percentual de 100 %
para tal. Capital este que sera necessario para o inicio das atividades, mas com foco
de um investimento visa que nossa empresa deve estar constantemente em mudanca
e investindo em marketing, inovacao e comodidade para o cliente.

Optamos em criar algo que atendesse a necessidade de mulheres em busca
de praticidade e auto estima e temos um publico alvo feminino.

Sao considerados nossos concorrentes a empresa Lumae porque desenvolve
0 mesmo servigo que o da minha empresa.

Nosso diferencial sera atendimento ao cliente, produtos de qualidade,
biosseguranga e teremos como nosso potencial para oferecer ao mercado ndo s6 uma
empresa que realca a beleza da mulher, mas que também realiza sonhos.

Buscaremos nos fornecedores, considerando os valores: Vélia, Labenig,

Menella, condizente com nossos valores.
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ANALISE DE MERCADO

Quero atuar no mercado da beleza, pois € um mercado amplo com muitas
oportunidades e que estar crescendo dia a dia. Cada vez mais as pessoas buscam se
cuidarem, buscam melhorar auto estima, e € isso que o mercado da beleza oferece,
por isso estar ganhando grandes destaques no mercado de trabalho.

O faturamento do mercado da beleza cresce ano a ano, as profissionais
buscam sempre se manter atualizadas para que se possa oferecer resultados de
exceléncia, hoje em dia existem muitas tecnologias, produtos de qualidade, e cursos
diversos que ajudam a trazer mais opcdes de servicos e qualidade, resultados
satisfatorios.

Assim como em todas as areas, tem que sempre existir o interesse das
profissionais, o0 mercado estar extenso, existem muitas op¢cbes e muitas
oportunidades, cabe o interesse de cada um, muitas pessoas tem mudado suas vidas
no mercado da beleza.

O publico alvo no mundo da beleza € o publico feminino, porem podemos
chegar no publico masculino também, hoje em dia os homens sdo bem vaidosos, e
nao existe mais aquele preconceito em que homens nédo podem se cuidar, isso faz
com que mercado da beleza cresc¢a ainda mais pois nés atendemos todos publicos.

No mercado da beleza existem muitos concorrentes, mais cabe a vocé fazer
seu diferencial, todo mundo sabe fazer a mesma fungdo, o mesmo trabalho, mais
ninguém nunca fara igual a vocé, cada pessoa tem suas particularidades. E o que
pode te destacar no mercado € isso, atendimento e diferencial na forma como vocé
atua trabalho.

No mundo da beleza material de qualidade tem um custo, entdo vocé precisa
analisar com muita cautela os fornecedores, o melhor site, 0os lugares mais acessiveis,
mais nunca trabalhar com produtos de qualidade ruim, lembre-se que é o seu nome

que a cliente vai carregar.

PUBLICO ALVO (CLIENTE)

AVALIE O CLIENTE
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O foco € vender o servigo, o cliente ele compra seu servico pela qualidade, bom
atendimento, por algo que esta chamando a sua atencao, pelos materiais de qualidade
usados nos procedimentos, pela simpatia do profissional, pelos resultados que a
profissional proporciona, pelo conforto que o espaco oferece.

O cliente busca sempre o melhor, e tudo isso citado acima tem que ser feito em
conjunto para conquistar a confianca e fidelidade do cliente.

Uma das coisas mais importantes que o cliente visa, que o atrai é resultado e
bom atendimento.

E sua maior motivacdo é auto estima, salude, relaxamento, as vezes até uma
conversa agradavel, buscar ser bem acolhido, isso 0 motivo a retornar ao espaco,
fazé-la sentir bonita, se sentir acolhida, isso a motiva.

Muitas vezes as pessoas tém uma percepcéo errada sobre o profissional, por
isso as redes sociais estdo para quebrar esse gelo, o cliente muitas vezes quer saber
as novidades do espaco, o dia a dia da profissional, assim ela acaba tendo interesse
pelos servicos, e ela acaba mudando a percepc¢éo errada que ela tinha sobre voceé.

Muito importante também fazer a avaliagéo do cliente, mostrar pra ela o que ela

precisa, dar dicas, mostra 0s servigos que o0 espaco oferece.

FORNECEDORES
Item Fornecedor’A” Fornecedor’B”  Fornecedor’C”
Localizagdo Mercado livre Menella Labenig
(Endereco)

Forma de tiragem do
pedido (telefone, Aplicativo Email Email
email, aplicativo...)

Capacidade de
Entrega (tempo de 4 dias 10 dias 10 dias
entrega)

CondicOes de

Pagamento Boleto Boleto Boleto
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CONCORRENCIA

Concorrente "A”

Concorrente "B”

Concorrente "C”

Qualidade dos

Bom Razoavel Ruim
produtos
Preco justo ou
arbitrario (maior Igual Maior Menor

Ou menor que o
seu)

Condicdes de

Cartao/dinheiro

Cartao/dinheiro

Cartao/dinheiro

pagamento

Localizacdo Centro Centro Centro
Atendimento Ruim Razoavel Ruim
Servicos

oferecidos que Cilios Depilacao Depilacao

sdo o diferencial

Planejamento Estratégico: Missdo — Viséo — Valores

MISSAO

A missao da minha empresa é levar auto estima para aqueles que buscam

meus servigos, oferecer um atendimento de qualidade, tentar tornar o dia do meu

cliente mais agradavel, fidelizar o cliente. Mostrar meu diferencial em relacdo as

minhas concorrentes para meus clientes, que é trabalhar cm material de qualidade,

atendimento, servico de exceléncia e resultados incriveis.

E todo meu esforco, minha dedicacdo e meu sucesso sera consequéncia do

meu trabalho, minha missdo é ir sempre além, crescer, tornar meu trabalho

reconhecido e ser referéncia, ser inspiragcao para outras pessoas.

Desistir dos seus sonhos nunca sera uma opc¢ao.
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VISAO
Daqui a 5 anos quero que minha empresa esteja maior, quero ter uma equipe
legal, quero estar melhor financeiramente, quero poder reformar a empresa do meu

jeito, quero poder oferecer mais servicos.

VALORES

Minha empresa sera lembrada pela qualidade em relacdo a tudo, e pelos
resultados que ela entregara principalmente, pela historia que ela vai carregar. E todo

0 meu sucesso, me trata uma estabilidade financeira, a mim e a minha empresa.

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Primeiro iremos fazer um planejamento, calcular gastos, ver a quantia que
temos em caixa para o levantamento da empresa, o local, se precisa de reforma,
pensar em como vai ser a marca, as cores, como vamos destacar.

Criar planejamentos estratégicos para a capitacdo de clientes, como
divulgacdes de influencie, internet, panfletos.

E assim que estiver tudo ok, legalizar a empresa, manter tudo certinho para nao
haver problemas, planejamento para o més de junho.

De inicio serdo apenas dois funcionarios, que iram ser contratados 15 dias
antes da abertura.

O local de inicio ser& alugado, até que se compre um terreno para dar inicio a
um novo projeto.

O local alugado precisara de uma pequena reforma para que possamos deixar
com nossa identidade.

Previsto para aberta no més de junho.

PLANO DE MARKETING

LOGO TIPO
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PATRICIA BARBOSA

CONCEITO DA LOGO

As cores escolhidas foram por gosto individual, e também para chamar atencao

com o fundo preto e colocando em destaque 0 nome em rose. Quero passar elegancia

no design, por isso a escolha da fonte, da jungéo das iniciais.

Tenho intuito de passar confianca e profissionalismo, por isso escolhi algo

simples e sofisticado

PLANO FINANCEIRO

CAPITAL SOCIAL

SOCIOS CAPITAL (R$) PARTICIPACAO (%)
Patricia 7.000 100%
TOTAL 7.000 100%
INVESTIMENTO FINANCEIRO
INVESTIMENTO FINANCEIRO VALOR (R$)

(PRODUTO/MATERIAL/SERVICO)
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Produto 2.000
Material 2.000
Servico 1.000
TOTAL 5.000

INVESTIMENTO FIXO

INVESTIMENTO FIXO VALOR (R$)
Luz 200,00
Aluguel 300,00
Internet 50,00
TOTAL 550,00

PREVISAO FINANCEIRA INICIAL

PREVISAO FINANCEIRA VALOR (R$)
CAPITAL INICIAL 7.000
INVESTIMENTO FINANCEIRO 5.000
INVESTIMENTO FIXO 550,00
CAPITAL DE GIRO 1.450

CONSIDERACOES FINAIS

A empresa estara apta a abrir se o valor do capital de giro for ser 3x o valor do
investimento fixo. Caso isso ndo ocorra, devemos rever o valor de investimento inicial
no Sumario Executivo. Ele pode ser alterado para tornar a empresa apta. Assim o

investidor sabera quanto é necessario para abrir sua empresa.
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RAYANNE BRILHANTE BEAUTY

Rayanne Cruz Regis Brilhante
Ana Paula Ribeiro de Hollanda Leite

SUMARIO EXECUTIVO

A Rayanne Brilhante Beauty é uma empresa que surgiu com a ideia de levar a
beleza e a auto estima através das minhas méos.

Atuard no ramo de estética e cosmética oferecendo ao cliente Cuidados
corporais e faciais.

A empresa estara localizada no endereco Rua Coronel Aristarco Pessoa 640,
Jaguaribe na cidade de Joao Pessoa - PB.

O local foi escolhido devido ao grande acesso de pessoas.

A empresa € constituida pelos sécios Teresinha Morais de Castro Cruz e
Rayanne Cruz Regis Brilhante, portador do CPF 072.409.884-49/099.390.414-97
(repete quantas vezes tiver a quantidade de so6cios) e temos como cargo/funcéo de
cada socio dentro da empresa (NOME/CARGO) Teresinha Morais de Castro Cruz —
Sdcio(a) cotista e Rayanne Cruz Regis Brilhante — Sécio(a) Administrador(a).

Iniciaremos com o capital de R$ 15.000,00 (Quinze mil reais), distribuidos entre
0s socios com percentual de 50 % para cada um. Capital este que sera necessario
para o inicio das atividades, mas com foco de um investimento visa que nossa
empresa deve estar constantemente em mudanca e investindo em marketing,
inovacdo e comodidade para o cliente.

Optamos em criar algo que atendesse a necessidade de elevar a baixa
autoestima e temos um publico alvo de mulheres.

Sao considerados nossos concorrentes sao clinicas de estética porque

Porgue abrangem a mesma necessidade que a minha.

Nosso diferencial sera promover um melhor resultado em cada necessidade do
cliente de forma confortavel teremos como nosso potencial para oferecer ao mercado
Resultados intangiveis atraveés de um atendimento profissional e seguro.

Buscaremos nos fornecedores, considerando os valores: Respeito, qualidade,

seguranca, condizente com nossos valores.
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PUBLICO ALVO

Mulheres numa idade entre 18 e 50 anos com a formac&o educacional de

vendedora, empreendedora ou até mesmo estudante de classe social média a alta

com a localizacdo na minha cidade (Jodo Pessoa - PB) com habitos de consumo na

area da beleza e bem-estar.

FORNECEDORES
Fornecedor Fornecedor Fornecedor
Item Lo . )
cosmeéticos Lidi Bioage Eccos
Rua Ellas_ Rua Doutor Rua Joaquim
o Cavalcanti . . )
Localizacao Gilberto Studart | Pires Ferreira,
Albuquerque, .
111 — Coco, CE 377

Forma de tiragem

+55 83 98771-

+55 83 99361-

+55 83 99183-

do Pedido 5311 8529 9546
Capacidade de 24 horas 48 horas Retirada no
Entrega local

Condicdes de

Débito, crédito

Débito, crédito

Débito, crédito

Pagamento e pix e pix e pix
Relacionamento Vendedor Consultor Vendedor
CONCORRENCIA
Concorrente Concorrente Concorrente
Iltem Plenitude Pilates Rafaela Bessa Juliana Gorreri
& Estética Esteticista Biomedica
Qualidade dos Bom Excelente Excelente
produtos
Pre_(;o,J_usto ou Justo Justo Justo
Arbitrario
Condicgoes de Débito, crédito e Débito, crédito e Débito, crédito
pagamento pix pix e pix
. Avenida Aderbal Rua Be'm”?‘ Rua José
Localizacao Piragibe. 225 Isabel Martins, Picoloto. 46
gioe, 62, Sala 307 !
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Atendimento Regular Otimo Otimo
Servicos oferecidos
que sao o Pilates Kids Microagulhamento WorkShop e

. . Dermaplaning
diferencial

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

MISSAO

Nosso compromisso é promover o bem-estar dos nossos Pacientes de maneira
personalizada, oferecendo-lhes atendimento e servicos de alta qualidade com amplo
portfélio correlacionando solu¢cbes de estética e sadude. Buscamos a total satisfacéo
do cliente por meio de relacionamentos humanizados, ambiente agradavel,
profissionais qualificados e equipamentos de Ultima geracéo.

Nosso compromisso é promover o bem-estar dos nossos Pacientes de maneira
personalizada, oferecendo-lhes atendimento e servigos de alta qualidade com amplo
portfélio correlacionando solugbes de estética e salde. Buscamos a total satisfacéo
do cliente por meio de relacionamentos humanizados, ambiente agradavel,

profissionais qualificados e equipamentos de Gltima geracéo.

VISAO

Tornar-se referéncia no mercado regional por meio da exceléncia de qualidade
na prestacdo de servicos de estética, saude e bem-estar, se referenciando aos
desafios da inovacdo, atualizagcdo constante nos tratamentos, e investimentos

estruturantes.
VALORES

- Compromisso com o cliente: identificar e satisfazer as expectativas do cliente
e agir de maneira transparente quando nao for possivel atende-las;

- Respeito com o cliente: tratar, cuidar e respeitar cada cliente dentro de suas

necessidades individuais e exclusividade desejada;
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- Humanizacédo do tratamento: Proporcionar aos clientes e colaboradores um
ambiente agradavel, estimulando a comunicacédo e relacionamentos baseados na
confianga, transparéncia e lealdade;

- Comprometimento profissional: atuar de maneira responsavel e apoiada em
conhecimentos técnico-cientificos mantendo-se em constante aperfeicoamento;

- Etica profissional: colaboradores que trabalnam com honestidade,
profissionalismo e transparéncia nos relacionamentos com clientes, fornecedores e
colegas de trabalho;

- Responsabilidade social: desenvolver e estimular acdes que beneficiem a
sociedade, através da conscientizacdo da cidadania e respeito a toda criacao divina e

seus preceitos.

PLANO DE MARKETING

LOGOTIPO

Rayanne Brilhante

CONCEITO DO LOGOTIPO

Nossa marca transmite algo leve por isso escolhemos a cor roxo que traz

mistério e luxo, ja no tom verde natureza, renovagao crescimento e ética.

PLANO FINANCEIRO

CAPITAL SOCIAL
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Socios Capital (R$) Participacao (%)
Terezinha Morais 15 mil 50%
Rayanne Brilhante 10 mil 50%
TOTAL 25 mil 100%
INVESTIMENTO FINANCEIRO
Investimento financeiro Valor (R$)
Material 1.180
Produtos 2.500
Eletrénicos 1.800
Servigo 2.400
TOTAL 7.880
INVESTIMENTO FIXO
Investimento fixo Valor (R$)
Luz, agua, Internet. 300,00
Salario 500,00
Material 500,00
TOTAL 1.300,00
PREVISAO FINANCEIRA INICIAL
Previséo financeira Valor (R$)
Capital inicial 25 mil
Investimento financeiro 7.880
Investimento fixo 1.300,00
Capital de giro 15.820

CONCLUSAO

55




EMPREENDER UNIESP: ESTETICA & COSMETICA VOLUME IlI
Ana Margareth Sarmento | Ana Paula Hollanda | Jodo Peixoto Neto
(Organizadores)

Conclui-se através desse plano de negocio que minha empresa esta apta a ser
aberta, pois o capital de giro equivale a mais do que o valor necessario investido

mensamente para ser um negaocio viavel.
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STUDIO RM ESTETICA

Rebeca Maia do Nascimento Santos Santos
Ana Paula Ribeiro de Hollanda Leite Leite

SUMARIO EXECUTIVO

A Studio RM Estética e Cia é uma empresa que visa oferecer cuidado com a
beleza e aperfeicoamento de cada cliente, o bem estar e acolhimento através de
cuidados estéticos. Inserida no ramo da estética proporcionando ao publico cuidados
com a finalidade de elevar a autoestima através de protocolos tanto faciais quanto
capilares.

O Studio estara localizado na Rua Maria Alzenir Rodrigues 209, na cidade de
Jodo Pessoa- PB, no bairro do Bessa, tendo em vista a baixa concorréncia e baixa
qualidade dos servicos ofertados pelas mesmas, na area em que escolhi.

Criada pela gerente e sdcia Rebeca Maia do Nascimento Santos, portadora do
CPF 705.966.815.80 tendo como funcéo/cargo sbécia, Esteta Cosmetologa e
cabeleireira.

O Studio ira iniciar com o capital de R$40.000,00 distribuidos entre os sécios
do mesmo percentual de 100% para cada. O capital inicial se faz necesséario para dar
inicio a empresa, de forma que sempre busquemos ampliar nossas estratégias de
venda, marketing e melhor qualidade e tecnologia para o publico.

Escolhemos dar prioridade ao publico feminino jA que € um publico mais
abrangente e que esta sempre a procura do embelezamento, auto- estima melhorada
e satisfacdo do entrar no Studioao sair. Procurando sempre atender o que as clientes
almejam, com seriedade, individualidade e profissionalismo.

Levamos em conta trés concorrentes nas proximidades do Studio, sendo eles
Diamond Face- Estética Facial, Clinica Estética Virtuosa, e Centro Estético Unika,
tendo em vista que estdo introduzidos no mercado estético. Entretanto entregaremos
o diferencial na tecnologia dos nossos produtos e aparelhos, e de maior qualidade nos
nossos atendimentos, num espaco fisicoe com muito conforto, que funcionara de terca
a sabado das 8:00 as 18:00.

Com a finalidade de sempre entregar produtos e qualidade nos servigcos

buscamos fornecedores como a PHD Estetic -Dermocosméticos e Bioge; e em EPIs,
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aparelhos eletroterapicos e produtosde limpeza a Brasil estética e cosmética.

1 ANALISE DE MERCADO

O crescimento do mercado de beleza brasileiro vai além da busca por
sustentabilidade. Mais perfis de publico entram nesse consumo, com diferentes
necessidades. Por sua vez, isso traz oportunidades para maior diversificagcdo e
segmentacdo. Levando em conta que tem se tornadouma necessidade do publico em
geral, o mercado estético tem ganhado espaco e com isso em gerar e produzir lucros
para suas empresas.

Estudando o mercado onde a RM Estética & Cia ficara inserida, observa-se
clinicas bem qualificadas que oferecem servicos parecidos e até mesmo iguais a
mesma, no entanto ndo conseguem atender o grande publico alvo com a mesma
qualidade do primeiro ao ultimo cliente. Desse modo a RM Estética e Cia tem grandes
chances de obter um grande faturamento positivo.

Optando sempre oferecer maior qualidade nos atendimentos o Studio procura
sempre manter os servicos atualizados e produtos qualificados de alta tecnologia,
juntamente com aparelhos de udltima geracdo para poder alcancar com mais
transcedencia o publico que buscamos atingir,que o principal sera o publico feminino,

podendo incluir qualquer outro publico que estiver a procura dos Nn0SS0S Servicos.

PUBLICO-ALVO

A empresa pretende alcangar principalmente o publico feminino, com faixa
etaria de 18 a 60 anos, que sao vaidosas e bem sucedidas e buscam as vantagens
de novas e modernas técnicasno setor de estética e beleza para se manterem sempre
bonitas e arrumadas, com a pele bem tratada e seus cabelos bem cuidados. Nos dias
de hoje existe uma procura muito grande tanto pelo publico feminino quanto o
masculino e outros mais. Oferecendo servi¢cos de tratamentos faciais e capilares, seja
através de procedimentos manuais ou com auxilio de equipamentos. A capacidade de
pagamento do pubico é em média de R$1000. Portanto sdo aptos a escolher
procedimentos de alta qualidade e que entregam excelentes resultados. Tendo em
vista que os protocolos duram em média 4 a 6 meses depenado do objetivo do cliente.
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FORNECEDORES

PHD-Estétic Bioage Brasil estética
. Av.Ge.Osorio
Av.Goias- ’
o x Barcelona- Rua Julia 66 Centro,
Localizacao (Endereco) ~ : Jodo Pessoa-
Sé&o Caetano Freire 1200
do Sul-SP PB- 58010-
780
Forma de tiragem do pedido Retirada na Retirada na
: o Sedex . :
(telefone, email, aplicativo...) loja loja
Capacidade de Entrega . . .
(tempo de entrega) Rapida Rapida Rapida
- Dinheiro, Dinheiro, Dinheiro,
Condicdes de Pagamento ~ . ~ . ~ .
cartdo e pix cartdo e pix cartao e pix

CONCORRENTES

Diamond Face-

EstéticaFacial e

Clinica Estética
Virtuosa

Centro Estético
Unika

Qualidade dos

Capilar

Bom Médio Médio
produtos
Preco justo ou
arbitrario (maior ou Maior Maior Maior
menor que o0 seu)
CEMAIERES T Igual Igual Igual
pagamento 9 9 9
Localizacao Bom Bom Bom
Atendimento Ruim Bom Bom
Servicos oferecidos Massagem N&o tem N&o tem

que séo odiferencial

capilar relaxante

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

MISSAO

A missdao da RM Estética & Cia é oferecer um 6timo atendimento, com
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profissionais capacitados e atualizados, utilizando produtos e equipamentos que
satisfacam as necessidades das clientes. Fornecer a funcionarios e clientes um

ambiente profissional e acolhedor.

VISAO

Oferecer tratamentos de beleza de alta qualidade, feitos por profissionais
altamente treinados e qualificados, em constante melhoria. Atender todos 0S Nn0ssos

clientes com exceléncia com dedicacéo e atencao excepcionais para satisfazé-los.

VALORES

e Atender todos os clientes com respeito e profissionalismo para atingir os
resultadosesperados por eles.

e Honrar os compromissos com os fornecedores e buscar o crescimento mutuo.

e Integridade e honestidade

e Contribuir para o desenvolvimento e bem-estar da comunidade na qual atuamos

e Resolver conflitos de forma justa, imparcial e envolver clientes apenas se
estritamente necessario

e Respeitar a legislagdo comercial e trabalhista sob qualquer hipotese.

2 PLANO DE MARKETING

LOGOTIPO

Estilica 2 Cia
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CONCEITO DO LOGOTIPO

O conceito do logotipo foi criado para demonstrar a delicadeza e elegancia,

visando o atendimento impecével e sem nenhuma reclamacgéo do publico que desejo

atingir. O uso da flor e de tracos finos e cores delicadas para o bom relacionamento

entre a empresa e o cliente, afimde mostrar um ambiente agradavel e aconchegante.

A cor foi escolhida foi rosa pastel para transparecer seriedade, completando a

apresentacao da logo que tem como finalidade, delicadeza sofisticacdo, desempenho

e comprometimento.

3 PLANO FINANCEIRO

CAPITAL SOCIAL
SOCIOS CAPITAL (R$) PARTICIPACAO (%)
NOME EM REAIS EM PERCENTUAL
Rebeca Maia 40.000 100%
TOTAL 40.000 100%
INVESTIMENTO FINANCEIRO
INVESTIMENTO FINANCEIRO
(PRODUTO/MATERIAL/SERVICO) VALOR (RS)
Produto 3.400
Material 17.000
Servico 2.000
TOTAL 22.400
INVESTIMENTO FIXO
INVESTIMENTO FIXO VALOR (R$)
Luz 400,00
Aluguel 900,00

61



EMPREENDER UNIESP: ESTETICA & COSMETICA VOLUME IlI
Ana Margareth Sarmento | Ana Paula Hollanda | Jodo Peixoto Neto
(Organizadores)

Internet 200,00
Materiais descartaveis/limpeza 660,00
TOTAL 2.160,00

PREVISAO FINANCEIRA

PREVISAO FINANCEIRA VALOR (R$)
CAPITAL INICIAL 40.000
INVESTIMENTO FINANCEIRO 22.400
INVESTIMENTO FIXO 2.160
CAPITAL DE GIRO 15.440

4 CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

ATIVIDADES/ MES JAN FEV MAR | ABR MAIO | JUN
Criagdo do modelo de negd6cios X

Criacdo do plano de negdcios X

Registro da marca X

Criacdo do planejamento estratégico X

Criacdo do plano de marketing X

Registro da empresa X

Contratacéo de funcionarios

Compraou aluguel do Imoével X
Reforma/ambientacéo X
Inauguracéo X

5 CONCLUSOES FINAIS

Portanto ao Studio RM Estética & CIA e torna apta devido o valor do capital de
giro ser superiorao valor do investimento fixo .Se tornando um espaco com viabilidade
do negdcio, sendo capazde manter a empresa funcionando sem nenhum problema,

diante dos dados apresentados.
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REBECA OLIVEIRA

Roberta de Oliveira Marques
Ana Paula Ribeiro de Hollanda Leite

SUMARIO EXECUTIVO

A Rebeca Oliveira e uma empresa que surgiu com uma ideia de proporcionar
saude, bem-estar e autocuidado.

Atuara no ramo da estética oferecendo ao cliente saude e bem-estar.

A empresa esta localizada no endereco Delta Center — Bancarios, R.
Empresario Jodo Rodrigues Alves, 125 na cidade de Jodo Pessoa.

O local foi escolhido devido 6tima localizacdo de Jodo Pessoa com ruas
bastante movimentadas, local para estacionamento.

A empresa e constituida pelo (a) socio (a) LIDIANE OLIVEIRA MARQEUS,
portadora do CPF 71.829.044-81 tem como funcédo administradora.

Iniciaremos com o capital de R$185.000,00, distribuidos entre os sécios com
percentual de 20% para Lidiane e 80% Rebeca. Capital este que sera necessario para
0 inicio das atividades, mas com foco de um investimento visa que nossa empresa
deve estar constantemente em mudanca e investindo em marketing, inovacao e
comodidade para o cliente.

Optamos em criar algo que atendesse a necessidade fisica e emocional,
respeitasse a saude de cada um, desenvolver autoestima e confianga para uma vida
saudavel e feliz e temos um publico alvo daqueles que estdo dispostos a ter uma
melhor qualidade de vida.

S&o considerados nossos concorrentes porque tem 0s mesmos equipamentos
do espaco Rebeca Oliveira.

Nosso diferencial serd atender com ética, respeito e humanidade todos os
pacientes e teremos como nosso potencial para oferecer ao mercado emagrecimento.

Buscaremos nos fornecedores, considerando os valores: Etica, respeito,

responsabilidades, compromisso com crescimento e cuidado consigo e com 0s outros.

1 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
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MISSAO

Nosso compromisso e promover o bem-estar, fisico, emocional e espiritual de
nossos pacientes de maneira personalizada, oferecendo atendimento de alta
qualidade. Buscando total satisfacdo do paciente por meio de relacionamentos
humanizados, ambiente agradavel, profissionais qualificados e 6timos recurso para

obter 6timo resultado.

VISAO

Tornar-se referéncia no mercado nacional e internacional por meio da
exceléncia de qualidade na prestacdo de servigos de estética, saude e bem-estar,

buscando capacitacdo, inovac¢ao nos tratamentos e investimento estruturante.

VALORES

Etica Profissional- colaboradores que busca o profissionalismo, transparéncia
e honestidade para com o cliente, fornecedores e colegas de trabalho, humanizacéo
do tratamento- proporcionar aos clientes e colaboradores um ambiente agradavel,
identificar e satisfazer as expectativas do cliente e agir de maneira honesta quando
nao puder atende-la. Respeitar cada cliente dentro das suas necessidades desejadas.
Atuar de maneira responsavel procurando conhecimento técnico-cientifico buscando

sempre o aperfeicoamento.

ORGANOGRAMA

Presidente
( Rebeca)

i

Adminstradora
( Lidiane)

< J/
Nutricionista
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2 CRONOGRAMAS DE ATIVIDADE

ATIVIDADE/MES Jun |Jul |Agos |Set |Out |Nov | Dez
Criacdo do modelo de negocio X

Criacdo de plano de negocio X

Registro de marca X

Criacdo do planejamento

Estratégico X

Criacdo de plano de marketing X

Registro da empresa X

Contratacdo de Funcionario X
Reforma/ambientacao X

Inauguracao X

3 ANALISE DE MERCADO

PUBLICO ALVO (CLIENTE)

O publico que procura 0 nosso servico de estética sdo na maioria mulheres que
estdo com a autoestima baixa ou iniciando ate mesmo problemas de saude por nao
tem uma alimentacdo adequada ou alguma disfungéo estética durante um processo
de emagrecimento. Hoje em dia os homens estdo procurando também para auxiliar
na saude fisica, alguns deles emocional também.

Em nossos dias atuais em relacdo a aquisicao desses servigos esta disponiveis
para o publico de classe media ou classe media alta, mas nédo dispensamos ninguém
que tenha interesse em mudar seus habitos em prol de uma vida saudavel.
Disponibilizamos algumas formas de pagamento para facilitar 0 acesso a esse servico.

Nosso diferencial € nosso atendimento, seguranca, 6timos profissionais,
equipamentos e produtos que oferecemos para que o cliente possa sair satisfeito e

com bons resultados, isso sdo fatores essenciais para uma fidelizagéo.
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FORNECEDORES

(Organizadores)

Item

Bioage

Cosmobeauty

Localizacdo (endereco)

Online

Av. Governador F. Ribeiro
Coutinho,400 - Manaira

Forma de tiragem do
pedido

Telefone (WHASAPP)

Entrega ou retida na loja

Capacidade de entrega

15 dias

Mesmo dia

Condicdes de
pagamento

Cartao, Pix e Boleto

Cartdo, Pix e Boleto

Relacionamento.

Eficiente

Eficiente

CONCORRENCIA

Item

Qualidade dos produtos

Usa cosmobeauty

Preco justo ou arbitrario

Menor

Condic¢des de pagamento

Cartdo Credito e Debito, Pix

Localizacao

Fica na principal dos bancérios

Atendimento

Bom atendimento, rede social ndo muito.

diferencial

Servigos oferecidos que sao o

Laser

4 PLANO DE MARKETING

LOGOTIPO
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CONCEITO DA LOGO

Escolhi esse logotipo porque minha empresa quer cuida do corpo. O circulo

amarelo que tem que tem perto da imagem do corpo representa a criatividade,

juventude, otimismo e alegria; iSSo que quero passar para as pessoas (pacientes) que

for a cinica. A cor verde agua significa equilibrio, tranquilidade, saude e vitalidade.

DIVULGACAO
Periodo
_ . Custo de .| Resultado
Divulgagéo | _ (hora/data/ | Local Estratégia
investimento R esperado
mes)
Postando
Todos o0s Montar
Redes _ todos os
o 100 dias 09:00, | Rebeca enquetes, |
sociais . ) dias a
Montar senario | 12:00 e marques videos e S
(Instagram) visibilidade
18:00 fotos. _ .
ficou maior
Panfletos Bancarios | Buscar
10.000 -R$ Setembro e | Manaira clientes
Panfleto 180,00 outubro Tambau de classe | 50%
Colaborador Cabo média e
800,00 Branco alta
5 PLANO FINANCEIRO
CAPITAL SOCIAL
SOCIO CAPITAL PARTICIPACAO %
Rebeca Oliveira 129.500.00 70%
Marques
Lidiane Oliveira 55.000,00 30%
Marques
Total: 185.000,00 100%
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INVESTIMENTO FINANCEIRO INICIAL

INVESTIMENTO FINANCEIRO

(Produtos/Material/Servi¢os) Valor (R$)

Balcdo e armarios 6.000,00
2 cadeira 1.000,00
1 sofa 1.000,00
Kit de xicaras 130,00
Kit tacas para agua 126,00
Cafeteira 500,00
Bandeja 114,00
Filtro de agua 500,00
Maca 1.000,00
2 Carros auxiliares 300,00
Manta térmica 910,00
Manthus KLD 13.000,00
Lipocavitagdo 7.590,00
Endermologia 2.819,00
Radiofrequéncia 6.000,00
Alta frequéncia 400,00
Eletrocauterio 700,00
Notebook 3.000,00
Celular 1.900,00
Balanca 540,00
Cadeira de escritério 300,00
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2 Espelhos grandes 500,00
Impressora 1.000,00
Material para escritorio 1.000,00
Frigobar 1.200,00
Micro-ondas 600,00
Fornecedor de produtos 5.000,00
Decoragéo 4.000,00
Total: 61.129,00

INVESTIMENTO FIXO

INVESTIMENTO FIXO Valor (R$)
Aluguel 2.000,00
Energia 600,00
Agua 500,00
Salario do funcionéario (administradora) 3.000,00
Salario do funcionario (nutricionista) 2.800,00
Salario do funcionario (esteticista) 1.500,00
Limpeza 1.100,00
Internet 100,00
Insumos (EP!I descartaveis, escritério e limpeza) 5.000,00
Manutencgéo da clinica 4.000,00
Total: 20.600,00

PREVISAO FINANCEIRA INICIAL
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Previséo financeira Valor (R$)

Capital Inicial 185.000,00

Investimento Financeiro 61.129,00

Investimento fixo 20.600,00.

Capital de Giro 103.271,00
CONCLUSAO

A clinica Rebeca Oliveira esta apta para iniciar seus atendimentos com grande
potencial e viabilidade do negocio. Trazendo o melhor em atendimento e resultados,
com os melhores equipamentos e produtos para garantir um resultado excelente. Com

uma equipe treinada para atender a necessidades de nossos pacientes.
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L’APRIMORE ESTETICA

Renally Tavares Silva de Souza
Ana Paula Ribeiro de Hollanda Leite

A empresa L’Aprimore estética surgiu com o ideario de levar para varias mulheres
servicos estéticos com prestacao de servico e atendimento de qualidade, propondo a melhoraria
do bem-estar e autoestima de suas clientes. Atuard no ramo estético e ofertara um excelente
portifélio e catalogo repleto de servicos que atendam as necessidades de cada individuo.

Ela esta localizada no Eco Business Center, R. Antdnio Rabelo Janior, 161 - Miramar,
Jodo Pessoa — PB. Este local foi escolhido devido ao fluxo de pessoas que adentram o local, a
estética do ambiente, o poder aquisitivo nos quais as pessoas que o frequentam possuem, assim
como uma sala comercial expansiva e um valor acessivel para as despesas fixas da empresa.

A empresa é fundada pela proprietaria Renally Tavares Silva de Souza, portadora do
CPF 808.964.377-00, que desempenhara a funcdo de acompanhar processos, idealizar planos
futuros e cumprir metas do planejamento do plano de negdcios.

Iniciaremos com o capital de R$ 40.000,00, sendo 25% desse valor advindo do
investimento financeiro do banco Creditas. Nesse sentido, tal capital objetiva o inicio das
atividades empresariais, que, no decorrer dos anos resultard em constantes mudancas e
investimentos em areas que agregam valor a empresa, com o fito de crescimento e expansao
empresarial.

Escolhemos desenvolver um espaco onde o servico, desde o atendimento inicial com a
cliente até a sua finalizacao, entregue qualidade em atendimento, satisfacdo e bons resultados,
visando melhorar a escassez desses itens supracitados no mercado e atender as necessidades de
nossas clientes. Nossa empresa busca atingir o publico alvo de mulheres, entre a faixa etaria de
25 a 55 anos.

Nossos principais concorrentes sdo: Fernanda Maia - Clinica de estética, Larissa Gloria
- Estética avancada, Biomedicali — Estética avangada. Essas escolhas séo justificadas devido a
localidade onde essas clinicas estdo situadas, duas no mesmo empresarial e uma em um bairro
proximo. E importante citar que foi elaborada ligagdes periodicas para clinicas do mesmo
segmento na cidade de atuacdo da empresa e constatou-se que as escolhidas sdo as mais
preparadas em termos de entrega de servicos, precos, localidade e satisfacdo de clientes.

A clinica estética L’Aprimore destaca-se por diferenciar das demais empresas em

questbes de: atendimento. Teremos como potencial de mercado: aplicativo virtual e
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interdisciplinar, precos concorrentes, catalogo/portifélio expansivo e opgdes de pagamento com

desconto e parcelamentos em grande quantidade sem juros.

A escolha dos nossos fornecedores estdo pautadas nos descontos de 30% a vista e pela

venda de produtos de exceléncia, questdes que condizem com a gestdo financeira e estratégica

da empresa.

1 ANALISE DE MERCADO

1.1 PUBLICO-ALVO

O publico alvo da empresa destina-se as mulheres com faixa etéria entre 25 a 55 anos.

Nesse sentido, devido a vida acelerada que levam, buscam um momento e um lugar onde

possam cuidar de si mesmas, sentindo-se acolhida e sua beleza singular respeitada através da

entrega de um servico satisfatorio e de qualidade

FORNECEDOR

Tabela 1 - Fornecedores

entrega 60 a 120 minutos

em 60 minutos

ITEM TULIPIA BIOAGE CLINICA
EQUIPAMENTOS
localizacdo av.epitécio pessoa, 1225- av. julia freire, | loja online-
jp/pb 1200- jp/pb sdo paulo
retirada do via telefone e entrega com via telefone e | entrega através de frete
pedido motoboy ou retirada na loja | entrega com
motoboy ou
retirada na
loja fisica
capacidade de entrega entre entrega entrega

entre 4 e 14 dias

30% desconto & vista ou
cartdo parcelado sem juros

condicBes de pagamento

30% desconto a
Vista ou cartéo
parcelado sem
juros

15% de desconto a vista
0u 3 Vezes sem juros

Contato entre 0
administrador daempresa e
a representante cibelle

relacionamento

Contato entre o
administrador da
empresa e a
representante
emanuelle

contato

entre o
administrador da
empresa e site online

Fonte: autoria propria

CONCORRENTE
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Tabela 2 - Concorrente

de pagamento

nos cartdes

Vezes sem juros
nos cartoes

item fernanda maia clinica larissa gloria, biomedicalli-
de estética estética estética avancada
avancada
qualidade Otima Otima Otima
dos produtos
preco
justo ou justo arbitrério arbitrério
arbitréario
a vista sem desconto ou | & vista sem a vista sem desconto
condicdes até 2 vezes sem juros desconto ou até 3 | ou até 2 vezes sem

juros nos cartdes

localizagéo

av. monteiro da franca,
454, manaira - jp/pb

rua antonio
rabelo junior,
161, miramar -

jp/pb

rua antonio rabelo
junior, 161, miramar

- jp/pb

atendimento

Gestédo de atendimento
online sem preparo. no
presencial encontra-se
em nivel médio

atendimento
online demorado.
No presencial,
excelente

Tanto o servico
online quanto
presencial sao
medianos

Servicos ofertados
como diferenciais

Servicos de
emagrecimento,
botox, servicos
Avanc¢ados como:
rinomodelacéo

Servigos para
cabelos epés,
servigos médicos

Servicos de
emagrecimento,
harmonizacéao facial,
aplicacdo de
microvasos peim

Fonte: autoria propria

2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

MISSAO

A empresa tem como missao ofertar servicos estéticos que promovam a autoestima e o
bem-estar de mulheres, atraves de um atendimento qualificado e respeito dentro de um espago
onde pode-se aprimorar a beleza individual de cada cliente.VISAO

A empresa visa ser referéncia na cidade de origem de atuacéo, reconhecida por prestar,
com qualidade, servigos estéticos e atendimento capacitado.

Em um periodo de 1 ano apos sua abertura, estipula alcangar-se-a 40% do seu publico

alvo, pelo menos, bem como fidelizar seus clientes com uma satisfacdo de 80%.
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VALORES

o Atendimento de qualidade
o Empatia

. Etica profissional

o Comprometimento

o Respeito

3 ORGANOGRAMA

Figura 1 - Organograma

Presidente
Diretor de
Administrador Marketing
Esteticista | Esteticista Il Esteticista Il
Estagiaria | Estagiaria Il

Recepcionista

Fonte: autoria propria

FUNCIONOGRAMA

Figura 2 - Funcionograma

Presidente
- acompanhar processos
- idealizar planos.
futuros
- cumprir metas
do planejamento estratégico
Administrador Marketing
- controle de estoque - tragar extratégias
N ancaln oiioneast e
- projetar otimizagao - publicar nas redes
de processos soctals.
- gestao de qualidade Phospdiivicind
Esteticista | Esteticista Il Esteticista Ill
- Prestar servigos - Prestar servigos EFrSstay servicos
estéticos
estéticos estéticos o bntach o
com énfase na face com énfase no corpo massagem e depilacao
Estagiaria | Estagiaria Il
- desenvolver - desenvolver
atividades propostas atividades propostas.
pelas esteticistas pelas esteticistas
- presta assisténcia - presta assisténcia
a cliente a cliente
Recepcionista
- marcacio de horario

- atende o cliente
- recebe o pagamento
- direciona o cliente

Fonte: autoria propria
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4 CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Tabela 3 - Cronograma de atividades

ATIVIDADES JAN | FEV | MAR | ABR | MAIO| JUN
EMPRESARIAIS

Criacédo do modelo de X
negocios

Criacéo do plano de X
negocios

Registro da X
marca/empresa

Criacéo do X
planejamento
estratégico

Criacéo do plano de X
marketing

Procura de X
funcionarios

Contratacéo de 25/06
funcionarios

Contratacéo de

ambiente ja reformado 08/06
05/06-
Ambientacdo/Decoraca 22/06
0
27/06
Inauguracao

Fonte: Empreender Uniesp

5 PLANO DE MARKETING
LOGOTIPO

Figura 3 - Logotipo
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Fonte: autoria propria
CONCEITO DA LOGOTIPO

A escolha do nome da empresa, L’ Aprimore fundamenta-se em aprimorar a beleza e
salde de nossas clientes.

A principio € importante compreender a respeito das cores presentes na logo. Nesse
sentido, as cores sdo a rosa bebé e o verde-azulado, em tonalidades frias, que passam a ideia de
calmante. O verde-azulado foi a cor predominante escolhida para o simbolo bem como para as
letras da logo da foto, justamente por representar, para a psicologia, o bem-estar, tranquilidade
e amor préprio (Farina, Perez e Bastos,1990).

No que tange as duas representacfes simbolicas, a primeira refere-se a ideia de
crescimento proprio, em que uma tulipa cresce do broto até seu tamanho final. A escolha de
uma flor se da por passar o sentido de delicadeza das mulheres e pelo belo, assim como onde
gueremos que ela: aprimore-se e chegue ao seu maximo desenvolvimento. A outra ideia é
representada por um simbolo de uma mulher leve e com uma autoestima elevada, percebe- se
isso pela suavidade dos contornos da ilustragéo.

Portanto, esses conjuntos representam, de maneira pratica, a nossa marca € o0 que

queremos transmitir para nossas clientes através de nossos servicos estéticos.

PLANO FINANCEIRO

CAPITAL FINANCEIRO INICIAL
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Tabela 4 - Capital Social

(Organizadores)

SOCIOS CAPITAL (R$) | PARTICIPACAO (%)
RENALLY TAVARES R$ 30.000,00 75%
BANCO CREDITAS R$ 10.000,00 25%
TOTAL R$ 40.000,00 100%
Fonte: autoria propria
INVESTIMENTO FINANCEIRO INICIAL

Tabela 5 - Investimento Financeiro Inicial

INVESTIMENTO FINANCEIRO [QUANTIDADE ALOR
REGISTRO DA MARCA 1 R$ 355,00
REGISTRO DA EMPRESA 1 R$ 70,00
KIT VAPORIZADOR E ALTA
FREQUENCIA 1 R$ 780,00
LUPA COM TRIPE 1 R$ 400,00
MACAS 3 R$ 1.260,00
PINTURA 1 R$ 850,00
AMBIENTACAO/DECORACAO |1 R$ 2.100,00
KIT DEPILACAO 1 R$ 288,00
DERMOTONUS 1 R$ 2.500,00
ULTRA-SOM 3 MHZ 1 R$ 1.300,00
NEURODYN I 1 R$ 1.200,00
PLASMED 1 R$ 3.000,00
MANTA TERMICA 1 R$ 300,00
SONOPULSE I 1 R$ 1.000,00
KIT ESSENCIAL 1 R$ 150,00
PAINEL-LETREIRO 2 R$ 650,00
AQUISICAO DE COSMETICOS [1 R$ 500,00
OTAL 20 R$ 16.703,00

Fonte: autoria propria
INVESTIMENTO FIXO

Tabela 6 - Investimento Fixo

INVESTIMENTO FIXO VALOR

ALUGUEL

R$ 2.000,00
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CONDOMINTO R$ 500,00

PRO-LABORE R$ 2.000,00

COSMETICOS R$ 500,00

EMPRESTIMO DO R$ 703,72

BANCO

SALARIO DOS R$ 9.000,00

FUNCIONARIOS

MATERIAL DE R$ 50,00

LIMPEZA

MANUTENCAO DE R$ 25,00

MATERIAIS

TOTAL R$
14.778,72

Fonte: autoria propria

PREVISAO FINANCEIRA

Tabela 7 - Previsao Financeira

PREVISAO FINANCEIRA VALOR

CAPITAL INICIAL R$ 40.000,00
INVESTIMENTO INICTAL R$ 16.7/03,00
INVESTIMENTO FIXO R$ 14.778,72
CAPITAL DE GIRO = RY 71.481,72

Fonte: autoria propria

CONCLUSAO

Portanto, compreende-se, de acordo com as analises pontuadas, que a empresa
L’ Aprimore estética esta apta para iniciacdo de suas atividades empresariais, haja visto que o seu
capital de giro estd mais de 3 vezes maior que seus investimentos fixos. Isso comprova a
rentabilidade da empresa, podendo estar atendendo as necessidades dos clientes e moldando o
cenario da industria de estética na cidade de Jodo Pessoa, PB.
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ATELIER BEAUTY STEPHANY

Stephany Cunha Lopes Trigueiro
Ana Paula Ribeiro de Hollanda Leite

SUMARIO EXECUTIVO

O Atelier Beauty Stephany Lopes, visando um dos maiores mercados que mais cresce
no Brasil, elaborou um espaco completo voltado para o publico feminino. O espaco dispdes de
varios servigos, como: Maquiagem, estética facial e corporal, designer de sobrancelha,
cabelereira, roupas e produtos de cosméticos. Com funcionalidade de terca a sabado. A empresa
fica localizada no endereco Av. José Americo de Almeida, 5491, Miramar, Jodo Pessoa-PB. O
local escolhido é de facil acesso e perto da grande maioria dos bairros, porém, conta com alguns
concorrentes. Porém, nos destacamos pelo preco justo e o espaco completo e aconchegante. A
empresa conta com apenas uma associacao representada por Stephany Cunha Lopes Trigueiro,
portador do CPF 000.000.000-00, socia proprietaria administradora. Tendo como capital social
50,000.000 distribuidos com percentual de 100 % na associa¢do. O capital este que sera
necessario para o inicio das atividades, mas com foco de um investimento que visa a empresa
onde deve estar constantemente em mudanca e investindo em marketing, inovacdo e

acessibilidade em inovagdes e tecnologias para o cliente.
ANALISE DE MERCADO

Como falado anteriormente, o mercado da beleza é um dos mais atrativos para
investimento aqui no Brasil, por essa raz&o, surgiu 0 meu interesse de ter uma empresa voltada
a estes servigos para trazer inovacdes e qualidade na area. O mercado feminino é repleto de
servigos e procura, por isso foi criado o espaco oferecendo os mais diversos servicos. As
clinicas, centros estéticos e saldo de beleza circunvizinhos tem uma boa localizacéo e estrutura,
porém nao agregam todos os servicos. O bairro € de uma localizagdo em via principal onde tem
acessibilidade as pessoas que situam a regido e muitos turistas, tendo uma grande procura nos
servigos para o bem-estar e a comodidade de atribuir os servigos no seu dia a dia. Sendo assim,
as chances de faturamento do Ateiler é alta e tem grande destaque. Ainda, contamos com um
grande numero de fornecedores, fornecedores de roupas, produtos de cosméticos e

dermocosmeético, materiais descartaveis e roupas de protecdo descartaveis.
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buscam em maior percentual o ramo dos cuidados de salde e beleza, com faixa etaria a partir

dos 30 anos. Elas em sua maioria sdo mulheres que possuem graduacdo e estabilidade

financeira, portanto a renda média desse publico é de R $5.000,00. Devido a isso a capacidade

de pagamento delas sera baseada a sua qualidade de vida, onde a maioria investe em alta o seu

dinheiro na &rea da estética, os pagamentos variam entre médio a alto, variante de acordo com

0 que essas mulheres recebem financeiramente.

FORNECEDORES
Item TEXTILOOK MAKEMOR DESCARPEX
L ocalizacéo Av. RUI Av. JOAO CANCIO Av. PRES.
CARNEIRO 00 Expedicionarios, EPITACIO
Empresarial Joéo Pessoa - PB, PESSOA, 1251 -
Manaira, Jodo 58041-000 Estados, Jodo
Pessoa - PB, Pessoa - PB,
58037-000 58308-260
Forma de Triagem  Loja Fisica Loja fisica Loja fisica,
do pedido fornecedor
Capacidade de Rapida, motoboy Motoboy, rapida Motoboy, média
entrega
Condicdes de Pix, cartdes, Cartdes e Pix, Cartdes, piX,
pagamento transferéncia, dinheiro dinheiro
dinheiro
Relacionamento
CONCORRENTES
Item SPA DAY ESPACO DA | ESTETICALIS
BELEZA
Qualidade do
produto Bom Bom Médio
Preco justo ou
arbitrario Maior Médio Menor
CondicGes de
pagamento Igual Igual Igual
Localizacdo Médio Bom Ruim
Atendimento
Bom Médio Bom
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2 PLANEJAMENTO ESTRATEGIGO
2.1 MISSAO

O Atelier Beauty Stephany Lopes, dispde de um atendimento personalizado e completo
para cada cliente trazendo resultados pautando a saude, beleza e bem-estar de cada mulher.

Trabalhando diretamente com a autoestima.

2.2 VISAO
Visando sempre o melhor em cada servigo oferecido, o0 bom atendimento e resultado.
2.3 VALORES

O trabalho do amor prdprio e da autoestima. Trazendo assim, 0 bem estar e a salde

fisica e mental

3. PLANO DE MARKETING

3.1 LOGOMARCA

PLANO FINANCEIRO

CAPITAL SOCIAL

SOCIOS CAPITAL (R9%) 96) PARTICIPACAO
0
STEPHANY LOPES 50.000,00 100%
TOTAL 50.000,00 100%
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INVESTIMENTO FINANCEIRO

INVESTIMENTO FINANCEIRO VALOR (R$)

(CI)D)RODUTO/MATERIAL/SERVI(;

MOVEIS E UTENSILIOS 5.000,00

RECEPCCAO

|MAQUINAS E EQUIPAMENTOS 10.000,00

CORPORAL

|MAQUINAS E EQUIPAMENTOS 7.000,00

FACIAS

PRODUTOS CORPORAIS E 5.000,00

FACIAIS

PRODUTOS ROUPAS 5.000,00
TOTAL 32.000,00

INVESTIMENTO FIXO

INVESTIMENTO FIXO VALOR (R$)
Aluguel 800,00

Agua e Luz 260,00
Internet 100,00
Materiais de Descartaveis 1.740,00
Alimentacdo Recepcao 100,00
TOTAL 3.000,00

PREVISAO FINANCEIRA INICIAL

[PREVISAO FINANCEIRA VALOR (R3)
CAPITAL INICIAL 50.000,00
INVESTIMENTO FINANCEIRO 32.000,00
INVESTIMENTO FIXO 3.000,00
CAPITAL DE GIRO = 9.000,00

CONSIDERACOES FINAIS

A empresa estara apta a abrir se o valor do capital de giro for de 3x o valor do
investimento fixo. Casoisso ndo ocorra, devemos rever o valor de investimento inicial no
Sumario Executivo. Ele pode ser alterado para tornar a empresa apta. Assim o investidor sabera
guanto é necessario para abrir sua empresa.
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THAIS MUAX: MAQUIAGEM E ESTETICA

Thais Seixas Pessoa Sagratzki
Ana Paula Ribeiro de Hollanda Leite

SUMARIO EXECUTIVO

A Thais Muax: Maguiagem e Estética € uma empresa que surgiu com a ideia de trabalhar
em um ramo ja consolidado, porém com uma abordagem Unica e inovadora, divergindo do
mercado local.

Atuara no ramo de maquiagem social e artistica e estética facial oferecendo ao cliente
um servico diferenciado, de alta qualidade e cuidado com o cliente.

A empresa estara localizada em Tambau, na cidade de Jodo Pessoa.

O local foi escolhido devido ao seu ponto estratégico, que facilita tanto a ida quanto a
vinda dos empregados quanto ajuda o consumidor.

A empresa é constituida por Thais Sagratzki, portadora do CPF 142.254.834-11, que
tem como cargo empresaria, maquiadora e esteticista.

Iniciaremos com o capital de R$42.000,00. Capital este que sera necessario para o inicio
das atividades, mas com foco de um investimento visa que nossa empresa deve estar
constantemente em mudanga e investindo em marketing, inovagéo e comodidade para o cliente.

Optamos em criar algo que atendesse a necessidade do embelezamento da mulher e
temos um publico alvo mulheres dos 15 aos 50 anos.

S&o considerados nossos concorrentes L'Equipe Jr. Mendes e Nil hair, porque séo
empresas que se situam em localidade préxima e oferecem alguns dos mesmos Servicos.

Nosso diferencial seréa a especializacdo em maquiagens artisticas e de editorial e teremos
como nosso potencial para oferecer ao mercado conhecimentos estéticos em conjunto a
maquiagem.

Buscaremos nos fornecedores, considerando os valores: confianca, honestidade,

dedicacéo, efetividade e precisao, condizente com nossos valores.

1 ANALISE DE MERCADO

1.1 PUBLICO-ALVO

83



EMPREENDER UNIESP: ESTETICA & COSMETICA VOLUME IlI
Ana Margareth Sarmento | Ana Paula Hollanda | Jodo Peixoto Neto

(Organizadores)

O publico alvo consiste de mulheres, dos 15 aos 50 anos, que buscam servigos de
maquiagem atuais e diferenciados, para ocasides diversas. O publico procura também a melhora
na estética e saude da pele do seu rosto, que traz o aperfeicoamento da autoestima da cliente.

1.2 FORNECEDOR

Item Linha Bruna Tavares Cosmobeauty
Localizacdo Sé&o Paulo Recife
Forma de tiragem do pedido | email (atendimento@linhabruna | telefone

tavares.com) (55 81) 3035-1605
Capacidade de entrega 16 dias uteis 8 dias uteis
CondicOes de pagamento Boleto Boleto
Relacionamento Setor de comunicacao Setor de comunicacao

1.3 CONCORRENTE
Item L'Equipe Jr. Mendes Nil Hair
Qualidade dos produtos Alta Média
Preco justo ou arbitrario Arbitrério Justo

CondicGes de pagamento

Dinheiro, cartdo de crédito,
cartdo de débito

Dinheiro, cartdao de crédito,
cartdo de débito, pix

Localizacao

Tambal

Tambal

Atendimento

Bom

Bom

Servigo que séo o diferencial

maquiagem com produtos
MAC Cosmetics

massagens corporais

2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

2.1 MISSAO

A missdo de Thaismuax: Maquiagem e Estética € elevar a beleza interior e exterior de

seus clientes, a partir de maquiagens e tratamentos estéticos atualizados e diferenciados.

2.2 VISAO

Em cinco anos de funcionamento, a empresa deve estar bem estabelecida no mercado,

com uma vasta quantidade de clientes fiéis e regulares. E esperado que a empresa tenha entrada

mensal de R$12.000,00.
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2.3 VALORES

Confianga
Honestidade
Dedicacéo
Efetividade
Precisao

3 PLANO DE MARKETING

Divulgacdo | Custo de Periodo Local Estratégia Resultado
investimento esperado
Instagram R$100,00 - - Boost de Alcance do
publicacdo e publico jovem
propagandas
Facebook R$100,00 Propagandas Alcance do
publico adulto.
Cartéo de R$30,00 Alcance do
visita publico de

locais préximos

3.1 LOGOTIPO

-
THAISMUAN

MAQUIAGEM E ESTETICA

3.2 CONCEITO DO LOGOTIPO

O logotipo foi criado com aspectos minimalistas e paleta de cores simples, que reflete a
feminilidade. A fonte escolhida € de clara leitura e foi posta em caixa alta para chamar atencéo.

Hé& ainda um pincel, que representa a area da beleza, tanto da maquiagem quanto da estética.
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4 PLANO FINANCEIRO
4.1 CAPITAL FINANCEIRO INICIAL
A empresa iniciard com R$42.000,00.

4.2 INVESTIMENTO FINANCEIRO INICIAL

Investimento financeiro Valor (R$)
Produtos de maquiagem 3.000,00
Produtos de estética 1.000,00
Moveis 10.000,00
Reforma 2.000,00
Total 16.000,00
4.3 INVESTIMENTO FIXO
Investimento Fixo Valor (R$)
Reposicao de produtos 300,00
Empregados 1.600,00
Aluguel 1.200,00
Energia 400,00
Agua 200,00
Internet 100,00
Total 3.700,00
4.4 PREVISAO FINANCEIRA
Previséo financeira Valor (R$)
Capital inicial 42.000,00
Investimento financeiro inicial 16.000,00
Investimento fixo 3.700,00
Capital de giro 22.300,00

86



EMPREENDER UNIESP: ESTETICA & COSMETICA VOLUME IlI
Ana Margareth Sarmento | Ana Paula Hollanda | Jodo Peixoto Neto
(Organizadores)

5 CONCLUSAO

Dessa forma, é possivel concluir que a empresa ThaisMuax: Maquiagem e Estética é
viavel e apresenta futuro favoravel no mercado em que se insere. A empresa tem uma 6tima
previsdo financeira, contando com R$22.300,00 de capital de giro (mais de 6x maior que 0

investimento fisico), com materiais de qualidade e funcionarios de alto desempenho.
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